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427088-2026 - Nadmetanje

Francuska — Usluge obrade i kliringa — Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la
gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées

OJ S 118/2026 22/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: SEMITAN
E-posta: correspondre@aws-france.com
Djelatnost narucitelja: Usluge gradske Zeljeznice, tramvaja, trolejbusa ili autobusa
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Opis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons de
commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposes aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de I'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
l'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et a mesure de I'émission de bons de commande conformément a I'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Identifikacijska oznaka postupka: 68000098-e89f-4b0b-b417-0faf7cda28b0
Interna identifikacijska oznaka: 26C02/060
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 66133000 Usluge obrade i kliringa
Dodatna klasifikacija (cpv): 30199770 Bonovi za obrok

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Nantes
Postanski broj: 44000
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Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Critéres objectifs de limitation du nombre de candidats : Mise en
concurrence effective. Les candidats seront sélectionnés selon leurs capacités économiques,
financiéres, techniques et professionnelles. Conditions de participation des concurrents : Les
entreprises ou groupements d'entreprises souhaitant candidater devront disposer de
compétences dans les domaines suivants : - émission et gestion de titres-restaurant
dématérialisés - Gestion de flux financiers sécurisés et de solutions de paiement
dématérialisées - Fourniture, administration et support de solutions numériques et applicatives
a destination des utilisateurs. Langue utilisée : Les candidatures et les offres seront
entiérement rédigées en langue frangaise ainsi que les documents de présentation associés
ou accompagnés d'une traduction en frangais certifiés conforme a I'original par un traducteur
assermenté. Remise des plis : La transmission des plis par courrier postal, courrier
électronique ou par fax n'est pas autorisée
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Accord cadre de service relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant
dématérialisées
Opis: La présente consultation a pour objet la conclusion d'un accord-cadre a bons de
commande relatif a la fourniture et a la gestion de cartes titres-restaurant dématérialisées a
l'usage du personnel travaillant pour la SEMITAN. Les prestations a réaliser par le titulaire
concernent les domaines suivants : - La fourniture, le paramétrage et la livraison des cartes
déjeuner ainsi que la gestion des codes associés - La gestion des flux financiers liés aux titres-
restaurant (chargements sécurisés) - La gestion du cycle de vie des cartes (renouvellement,
perte, vol, dysfonctionnement) - La mise a disposition et I'exploitation d'une application mobile
dédiée aux bénéficiaires - Les prestations d'accompagnement, d'assistance et les services
associés proposés aux utilisateurs (cagnottage, avantages partenaires, fonctionnalités
complémentaires, etc.) L'ensemble de ces prestations constitue une prestation globale de
services relative a la gestion de titres-restaurant dématérialisés. Le détail complet des
prestations figure au CCTP. |l s'agit d'un accord cadre de prestations de services mono-
attributaire, sans montant minimum et avec un montant maximum de 12 000 000 euros HT,
sur I'ensemble de la durée de 'accord-cadre (reconductions comprises), conformément a
I'article R. 2162-4 2° du code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur
et @ mesure de I'émission de bons de commande conformément a I'article R. 2162-2 alinéa 2
du code de la commande publique
Interna identifikacijska oznaka: S-PF-1838551

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 66133000 Usluge obrade i kliringa
Dodatna klasifikacija (cpv): 30199770 Bonovi za obrok
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Nantes
Postanski broj: 44000
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 14/10/2026
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: L'accord-cadre pourra étre reconduit de fagon tacite 3 fois un an

5.1.6. Opce informacije
Rije€ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. Strateska nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1838551
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1838551
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 10/08/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
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Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Les conditions d'exécution du marché figurent au
sein du cahier des charges

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Groupement conjoint
avec mandataire solidaire. Il est interdit aux candidats de présenter pour le marché plusieurs
candidatures en agissant a la fois en qualité de candidats individuels et de mandataire d'un
groupement

Financijski aspekti: Ressources propres de la Semitan

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal judiciaire de Nantes
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: SEMITAN
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
judiciaire de Nantes

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Avenue-Web Systémes
Registracijski broj: B327B58D-06BB-42E7-4932A4742269CAA6
Grad: Seyssinet-Pariset
Postanski broj: 38170
Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska
E-posta: publications-joue@aws-france.com
Tel.: +33480041260
Uloge ove organizacije:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: SEMITAN
Registracijski broj: 57320
Postanska adresa: 3 Rue Bellier
Grad: Nantes
Postanski broj: 44046
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
Kontaktna tocka: Le Grontec Olivier
E-posta: correspondre@aws-france.com
Tel.: 0251817700
Internet: https://semitan.fr
Profil kupca: https://marchespublics.semitan.fr
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Uloge ove organizacije:
Kupac

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: SEMITAN
Registracijski broj: B327B5B4-FE27-9A4A-2A64221AD803F7CB
Postanska adresa: 3 Rue Bellier
Grad: Nantes
Postanski broj: 44046
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
Kontaktna to¢ka: Département Commande Publique
E-posta: marchespublics@semitan.fr
Tel.: 0251817700
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: Tribunal judiciaire de Nantes
Registracijski broj: B327B5CB-E775-0775-1B66F260BFE3B7A5
Postanska adresa: 19 quai Frangois Mitterrand
Grad: Nantes
Postanski broj: 44921
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
E-posta: tgi-nantes@justice.fr
Tel.: 0251179500
Faks: 0251179831
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0005
Sluzbeno ime: Tribunal judiciaire de Nantes
Registracijski broj: B327B5EB-CA0C-05EF-C9AA946147A8CC10
Postanska adresa: 19 quai Frangois Mitterrand
Grad: Nantes
Postanski broj: 44921
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
E-posta: tgi-nantes@justice.fr
Tel.: 0251179500
Faks: 0251179831
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: bdbe7336-482e-4f49-a006-b22e63d6¢c57¢ - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest 0 nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17
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Datum slanja obavijesti: 19/06/2026 09:10:06 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 427088-2026

Broj izdanja SL S-a: 118/2026

Datum objave: 22/06/2026
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