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See the notice on TED website

428612-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Opće usluge javne uprave – Rahmenvereinbarung über die Erbringung von IT-
Unterstützungsleistungen im Kontext der Software Clarity (2027-2030)
OJ S 119/2026 24/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
E-pošta: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Rahmenvereinbarung über die Erbringung von IT-Unterstützungsleistungen im 
Kontext der Software Clarity (2027-2030)
Opis: Rahmenvereinbarung über die Erbringung von IT-Unterstützungsleistungen im Kontext 
der Software Clarity (2027-2030)
Identifikacijska oznaka postupka: 597bff07-a0dd-4664-b20b-d193a075ad9f
Interna identifikacijska oznaka: 2026/14
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 75110000 Opće usluge javne uprave
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Njemačka
Bilo gdje u određenoj zemlji

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Njemačka
Bilo gdje u određenoj zemlji

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Grad: Kaarst
Poštanski broj: 41564
Zemlja – podregija (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Zemlja: Njemačka
Dodatne informacije: gemäß Leistungsbeschreibung

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/428612-2026
mailto:Vergabe-5011@fv.nrw.de
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Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YY6YTWCRSQ7K# 1) Sämtliche 
Vergabeunterlagen stehen kostenlos auf der Vergabeplattform zum Download zur Verfügung 
(Link siehe EU-Bekanntmachung Abschnitt "I.3) Kommunikation"). Die Unterlagen sind 
ausschließlich digital über die Vergabeplattform (Vergabemarktplatz NRW) fristgerecht 
einzureichen. Angebote, die verspätet eingehen, können nicht berücksichtigt werden. Ebenso 
wird die gesamte Kommunikation im Vergabeverfahren ausschließlich über den 
Vergabemarktplatz des Landes NRW unter  durchgeführt. 2) Bei www.evergabe.nrw.de
Widersprüchen zwischen verschiedenen Bekanntmachungstexten ist allein der im EU-
Amtsblatt veröffentlichte Text maßgeblich. 3) Fragen werden ausschließlich über die 
Vergabeplattform  beantwortet. Mündliche/ Telefonische Anfragen oder www.vergabe.nrw.de
Anfragen per Post oder E-Mail können aus Gründen der Dokumentationspflicht und der 
Gleichbehandlung nicht beantwortet werden. Sofern die Antworten auf Bieterfragen für alle 
Bieter von Interesse sein können, werden sie in anonymisierter Form allen zur Verfügung 
gestellt. 4) Bei diesem Verfahren handelt es sich um ein vollständig elektronisches Verfahren. 
Bitte verwenden Sie für den Upload Ihrer Unterlagen ausschließlich den eingerichteten 
Submissionskanal der Vergabeplattform. Die Unterlagen dürfen ohne Aufforderung von der 
Vergabestelle (z. B bei einer Nachforderung) in keinem Falle per Mail oder über die 
Bieterkommunikation zugesendet werden, da diese dann nicht ordnungsgemäß submittiert 
werden können. Bei Verstößen gegen den vorgeschriebenen Weg der Einreichung der 
Unterlagen, führt dies zum sofortigen formalen Ausschluss. 5) Bietergemeinschaften sind 
zugelassen. Bietergemeinschaften finden nur Berücksichtigung, wenn mit dem Angebot ein 
Verzeichnis der Mitglieder der Gemeinschaft mit Bezeichnung des bevollmächtigten Vertreters 
sowie eine von allen Mitgliedern rechtsverbindlich unterzeichneten Erklärung, dass der 
bevollmächtigte Vertreter die im Verzeichnis aufgeführten Mitglieder rechtsverbindlich vertritt, 
eingereicht wird (s. beigefügtes Formular 531 EU). Bietergemeinschaften müssen die im 
Formular 325 EU genannten Nachweise für jedes Mitglied erbringen.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Pranje novca ili financiranje terorizma: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Prijevara: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der 
Vergabeunterlagen
Korupcija: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der 
Vergabeunterlagen
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Kršenje obveze plaćanja poreza: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen 
(VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

http://www.evergabe.nrw.de
http://www.vergabe.nrw.de
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Kršenje obveza u području prava o okolišu: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Kršenje obveza u području socijalnog prava: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Kršenje obveza u području radnog prava: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Nesolventnost: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. 
der Vergabeunterlagen
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen 
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Suspendirane poslovne aktivnosti: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen 
(VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Teški poslovni prekršaj: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: Es 
gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der 
Vergabeunterlagen
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: Es gelten die 
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: Es gelten die anzuwendenden 
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Rahmenvereinbarung über die Erbringung von IT-Unterstützungsleistungen im 
Kontext der Software Clarity (2027-2030)
Opis: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarungen über 
Dienstleistungen (Unterstützungsleistungen) ifür die Betreuung der Clarity Software. Die 
Schätzmenge an abzurufenden Leistungen beträgt proGesamtleistung und Jahr: 450 
Personentage (PT) pro Person Die Höchstmenge an abzurufenden Leistungen beträgt pro 
Gesamtleistung und Jahr: 500 PT
Interna identifikacijska oznaka: 2026/14

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 75110000 Opće usluge javne uprave
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Njemačka
Bilo gdje u određenoj zemlji
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5.1.2.
 
Mjesto izvršenja
Zemlja: Njemačka
Bilo gdje u određenoj zemlji

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Helmut-Kohl-Ring 8-12  
Grad: Kaarst
Poštanski broj: 41564
Zemlja – podregija (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Zemlja: Njemačka
Dodatne informacije: gemäß Leistungsbeschreibung

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 04/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:startup#

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Anlage Beschreibug von Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Angabe der technischen Fachkräfte oder der technischen Stellen, die im 
Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden sollen (Anlage 
Mitarbeiterprofil oder optional Anlage Qualifikationsprofil) (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung):

Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Keine oder anderweitige 
Formerfordernis): Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder 
Nachweis auf andere Weise über die erlaubte Berufsausübung

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: Unterauftragsvergabe (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 
Angabe, welche Teile des Auftrags das Unternehmen unter Umständen als Unteraufträge zu 
vergeben beabsichtigt
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5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWCRSQ7K/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YY6YTWCRSQ7K
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 36 Dani
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, neki nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3 VgV. Der 
Auftraggeber behält sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende 
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist 
eingereicht, führt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von 
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand 
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Interne Begründung zur Einschränkung 
bzw. zum Auschluss der Nachforderung
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Es gelten die Vertrags- und Vergabebedingungen 
des Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gültigen Fassung, mit veröffentlicht in diesem 
Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des Zuschlags, werden die AGB´s 
vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf Schriftstücke/Dokumente wie 
Teilnahmeanträgen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine abgebildet sein. 
Einzureichenden Unterlagen: - Verpflichtungserklärung Scientology Schutzklausel (Formular 
526) (mit dem Angebot mittels Eigenerklärung vorzulegen) - Eigenerklärung Sanktionspaket 5 
EU (Formular 523 EU) (mit dem Angebot mittels Eigenerklärung vorzulegen) - mindestens 
eine konkrete Referenz des Bieters über ein abgeschlossenes Projekt innerhalb der letzten 
drei Jahre des Bieters beizufügen. Dieses Projekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit 
dem dieser Ausschreibung zugrundliegenden Aufgabe und Einsatzbereich vergleichbar sein 
(vgl. LB)
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YY6YTWCRSQ7K
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Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung 
der Bieter und Bewerber schützenden Bestimmungen über das Vergabeverfahren gegenüber 
dem öffentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes 
Nordrhein-Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstoß innerhalb 
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu rügen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB). 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und 
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, müssen spätestens bis zum 
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem RZF NRW gerügt werden (§ 160 Abs. 3 
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, besteht die Möglichkeit, innerhalb von fünfzehn Kalendertagen einen Antrag auf 
Nachprüfung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Rechenzentrum der 
Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des 
Landes NRW

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Registracijski broj: 05111-12012-98
Poštanska adresa: Roßstraße 131
Grad: Düsseldorf
Poštanski broj: 40476
Zemlja – podregija (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Frau Funke
E-pošta: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Tel.: +49 2114572-3328
Faks: +49 2114572-1202
Internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Registracijski broj: 05111-12012-98
Poštanska adresa: Roßstraße 131

mailto:Vergabe-5011@fv.nrw.de
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
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Grad: Düsseldorf
Poštanski broj: 40476
Zemlja – podregija (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Frau Funke
E-pošta: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Tel.: +49 2114572-3328
Faks: +49 2114572-1202
Internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Uloge ove organizacije: 
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: 05515-03004-07
Poštanska adresa: Albrecht-Thaer-Straße 9
Grad: Münster
Poštanski broj: 48147
Zemlja – podregija (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@brms.nrw.de
Tel.: +49 2514111691
Faks: +49 251411-2165
Internet: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0004
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 09e7c958-18b9-4524-8a4d-544b9297d38c  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 22/06/2026 09:04:02 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački

mailto:Vergabe-5011@fv.nrw.de
https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Broj objave obavijesti: 428612-2026
Broj izdanja SL S-a: 119/2026
Datum objave: 24/06/2026
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