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See the notice on TED website

431027-2026 - Nadmetanje
Irska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i 
podrška – Business Information System
OJ S 119/2026 24/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Pre-Hospital Emergency Care Council
E-pošta: d.clancy@phecc.ie
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Business Information System
Opis: A multi-module system covering registration, accreditation, recognition of qualifications, 
and recognised and approved training institutions, integrated with the examinations system
Identifikacijska oznaka postupka: 5607f298-b59f-46b9-bb05-2d118c1956d2
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48810000 
Informacijski sustavi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: 2ND FLOOR, BEECH HOUSE, MILLENIUM PARK NAAS, CO KILDARE  
Grad: Naas, County Kildare
Poštanski broj: W9TK7N
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ALZZZ)
Zemlja: Irska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 972 232,57 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/431027-2026
mailto:d.clancy@phecc.ie
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5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Business Information System
Opis: A multi-module system covering registration, accreditation, recognition of qualifications, 
and recognised and approved training institutions, integrated with the examinations system
Interna identifikacijska oznaka: 0

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48810000 
Informacijski sustavi

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Naas, Co Kildare
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Irska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 972 232,57 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: A multi-module system covering registration, accreditation, recognition of qualifications, 
and recognised and approved training institutions, integrated with the examinations system
Socijalni cilj koji se promiče: Pristupačnost za sve

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedećeg obrazloženja
Obrazloženje: All disabilities except blindness can access

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: engleski
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi (ili njezin dio) neslužbeno dostupna: engleski
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceId=8335475

5.1.12.  Uvjeti nabave

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8335475
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8335475
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Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8335475
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 04/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 04/08/2026 12:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8335475
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Još nije poznato
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): The High Court of Ireland
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Pre-Hospital 
Emergency Care Council
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The High 
Court of Ireland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Pre-Hospital Emergency Care Council
Organizacija koja obrađuje ponude: Pre-Hospital Emergency Care Council

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Pre-Hospital Emergency Care Council
Registracijski broj: 9603659B
Poštanska adresa: 2nd Floor, Beech House Millennium Park, Osberstown Naas, Co. Kildare
Grad: Naas
Poštanski broj: W91 TK7N
Zemlja – podregija (NUTS): Mid-East (IE062)
Zemlja: Irska
Kontaktna točka: IT Department
E-pošta: d.clancy@phecc.ie
Tel.: 353 (45) 882076
Profil kupca: www.phecc.ie
Uloge ove organizacije: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8335475
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8335475
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=8335475
mailto:d.clancy@phecc.ie
http://www.phecc.ie
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Kupac
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: The High Court of Ireland
Registracijski broj: The High Court of Ireland
Odjel: The High Court of Ireland
Poštanska adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Grad: Dublin
Poštanski broj: D07 WDX8
Zemlja – podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska
E-pošta: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tel.: +353 1 8886000
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: European Dynamics S.A.
Registracijski broj: 002024901000
Odjel: European Dynamics S.A.
Grad: Athens
Poštanski broj: 15125
Zemlja – podregija (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Zemlja: Grčka
E-pošta: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
4e41ca16-53f6-4422-ae16-2f8f8e6052dc-01
Glavni razlog promjene
: 
Ispravak pogreške kupca
Opis
: 
** See Tender Documents - Master_EXTERNAL_PHECC_BIS_Corrigendum_No1.pdf for 
formatted wording of this Corrigendum ** 1. Purpose of this corrigendum This Corrigendum is 
issued by the Pre-Hospital Emergency Care Council (PHECC) under Regulation 47 of the 
European Union (Award of Public Authority Contracts) Regulations 2016 (SI 284 of 2016). The 
Corrigendum corrects inconsistencies and typographical errors identified in the published 
tender documentation. Updated versions of the affected documents are republished on 
eTenders with effect from the date of this Corrigendum. All tenderers should review the 

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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changes set out below and update their tender preparation accordingly. This Corrigendum 
does not introduce new requirements or alter the substantive scope of the procurement. The 
changes are confined to the specific items listed in section 3 below. 2. Status of the 
procurement The procurement remains an open procedure under Article 27 of Directive 2014
/24/EU and SI 284 of 2016. The procurement reference, contracting authority, scope, 
evaluation methodology and contract structure are unchanged. Clarifications previously issued 
in this procurement continue to apply except where expressly superseded by this 
Corrigendum. 3. Changes introduced by this Corrigendum 3.1 Service availability target — 
Specification s6.11 and Draft Contract Schedule D The published Draft Contract Schedule D.1 
stated a minimum monthly service availability of 99.5%. The Specification (s6.11), Response 
Templates and Pricing Schedule Assumptions Register stated 99.9%. The binding figure is 
99.5%, as set out in Schedule D of the Draft Contract. The Specification (section 6.11), 
Response Templates and Pricing Schedule Assumptions Register are amended to state a 
minimum monthly service availability of 99.5% (excluding agreed planned maintenance 
windows), aligning with the Draft Contract. The service credit mechanism in Draft Contract 
Schedule D.4 is calibrated to the 99.5% target and does not require amendment. Service 
credits apply against availability below 99.5% in accordance with the published thresholds. 3.2 
Minimum average annual turnover — RFT s6.3 The published RFT section 6.3 contained a 
typographical error in the minimum average annual turnover figure. The intended figure is 
€750,000 (seven hundred and fifty thousand euro) average across the last three completed 
financial years. The figure is updated in the RFT, the TED Contract Notice, the ESPD Guide 
for Tenderers and the Position Summary. The €750,000 figure complies with Regulation 58(3) 
of SI 284 of 2016. 3.3 Compliance Matrix TEC-003 — concurrent users The published 
Compliance Matrix requirement TEC-003 stated that the system supports up to 45,442 
simultaneous users. This was a labelling error. The figure was derived from PHECC’s 
projected total user population for 2026 (applicants, registrants, recognised institutions, 
approved training institutions and internal users, totalling approximately 45,000), which is the 
total user pool and not a measure of concurrent usage. Requirement TEC-003 is amended to 
state the requirement as a peak of 4,500 concurrent users. This is the design basis tenderers 
should size and price against. The same basis is reflected in the RFT (section 2.3) and the 
Specification. Tenderers should record any further concurrency assumptions in the Pricing 
Schedule Assumptions Register. 3.4 Compliance Matrix TEC-005 — disaster recovery 
objectives The published Compliance Matrix requirement TEC-005 carried an internal drafting 
note alongside the recovery time objective. This is corrected. The binding requirement is a 
maximum Recovery Time Objective (RTO) of 4 hours and a maximum Recovery Point 
Objective (RPO) of 1 hour. These are minimum requirements; tenderers may propose more 
stringent objectives and will be credited for them under Criterion B. TEC-005 is amended in 
the Compliance Matrix and the Requirements Catalogue to state these objectives clearly. The 
Draft Contract already reflects them and is unchanged. 4. Updated documents republished on 
eTenders The following updated versions are available on the eTenders procurement 
workspace from the date of this Corrigendum: • Request for Tender • BIS Specification • 
Compliance Matrix • Requirements Catalogue • Response Templates • Pricing Schedule • 
Draft Contract • Appendix B Tenderers should rely on the updated versions for tender 
preparation. Previous versions are superseded with respect to the items listed above. Except 
as expressly amended by this Corrigendum, all terms, conditions, requirements and provisions 
of the published RFT and supporting tender documentation continue to apply unchanged. This 
Corrigendum forms part of the published tender documentation and should be read together 
with the RFT and supporting documents.

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ee53dcc9-c20a-44bb-8cce-865510a6a3f7  -  02
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 19/06/2026 15:17:57 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme, 
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 431027-2026
Broj izdanja SL S-a: 119/2026
Datum objave: 24/06/2026


	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.3. Vrijednost
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0001
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.7. Strateška nabava
	5.1.8. Kriteriji pristupačnosti
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Promjena
	Informacije o obavijesti

