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437949-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties

OJ S 120/2026 25/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Provincie Noord-Holland
E-posta: aanbestedingen@noord-holland.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Opis: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor diensten. De opdracht
heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-systeem, inclusief de
implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud daarvan, ten behoeve van
projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH. De overeenkomst betreft een
dienstverleningsovereenkomst met een initiéle looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid
tot drie (3) verlengingen van telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd
bedraagt daarmee tien (10) jaar.
Identifikacijska oznaka postupka: f4bcf4f3-dc69-49fd-b392-53950ca2d33a
Vrsta postupka: Ogranic¢en
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: De opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS
(Software as a Service)-systeem, inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie
en het onderhoud daarvan, ten behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH.

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Haarlem

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 500 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: De onderhavige opdracht betreft een overheidsopdracht voor diensten.
De opdracht heeft betrekking op het leveren van een SaaS(Software as a Service)-systeem,
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inclusief de implementatie, configuratie, beheer, integratie en het onderhoud daarvan, ten
behoeve van projectbeheersing en tijdregistratie binnen PNH.

Pravna osnova:

Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Projectbeheersing systeem (PBS) en ERP#integraties
Opis: Binnen de scope van de opdracht valt het realiseren van een oplossing die: *
Projectbeheersing ondersteunt voor uiteenlopende projecten, inclusief periodieke
projectverantwoording, mede op basis van de GROTIK beheers-aspecten (Geld-Risico-
Organisatie-Tijd-Informatie-Kwaliteit) « Tijdregistratie en goedkeuring van geregistreerde uren
op projecten en specifieke lijnactiviteiten faciliteert « Voldoet aan relevante wet- en
regelgeving, beleidskaders en controle- en auditvereisten; « Bijdraagt aan procesverbeteringen
en het benutten van quick wins « Voorziet in de ontsluiting van het gehele objectenmodel via
het integratieplatform van PNH, waarlangs die met betrekking tot de integraties met
aanpalende systemen zoals het nieuwe financiéle- en inkoopsysteem en het nieuwe HR-
systeem en mogelijk applicaties voor planning en risicomanagement « Passende
rapportagemogelijkheden biedt voor verschillende organisatieonderdelen Daarnaast kan de
opdracht mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op het gebied van
portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, risicomanagement en
projectplanning. 1.500.000 euro
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: De opdracht kan mogelijk worden uitgebreid met functionaliteiten op het gebied
van portfoliomanagement, programmamanagement, capaciteitsbeheersing, risicomanagement
en projectplanning.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Haarlem

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 120 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: De overeenkomst betreft een dienstverleningsovereenkomst met
een initiéle looptijd van vier (4) jaar, met de mogelijkheid tot drie (3) verlengingen van telkens
vierentwintig (24) maanden. De maximale looptijd bedraagt daarmee tien (10) jaar.

5.1.5. Vrijednost
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Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 6
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuceni

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 1 Implementatie en configuratie
Opis: De mate waarin inschrijver overtuigend aantoont een SaaS-projectbeheersingssysteem
(PBS) succesvol te kunnen implementeren en configureren binnen een organisatie met een
omvang en complexiteit vergelijkbaar met de Provincie Noord-Holland.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 2 Beheer en onderhoud
Opis: De inschrijver beschrijft hoe hij het beheer en onderhoud van een SaaS-oplossing
vormgeeft binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit, inclusief het
dagelijks beheer, het optimaliseren van de configuratie, het oplossen van incidenten en
doorvoeren van wijzigingen, het ondersteunen van gebruikers en de afstemming met
leverancier en stakeholders.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 3 Integratie in bestaand landschap
Opis: De inschrijver beschrijft hoe hij de integratie van een SaaS-projectbeheersingssysteem
in een bestaand en complex data- en applicatielandschap vormgeeft en hoe hij daarbij
koppelingen met bestaande applicaties en databronnen realiseert, gegevensuitwisseling en
samenhang borgt en zorgt voor een succesvolle en operationele oplevering van de oplossing
binnen een organisatie van vergelijkbare omvang en complexiteit.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta

437949-2026 Page 3/5



Naziv: 4 Ervaring SaaS-oplossing tijdschrijven en urenverantwoording

Opis: De inschrijver beschrijft hoe hij tildschrijven en urenverantwoording binnen een
organisatie vormgeeft en welke rol een SaaS-oplossing daarin speelt. Daarbij gaat hij in op de
wijze waarop project- en lijnactiviteiten worden ondersteund, hoe dit bijdraagt aan
projectadministratie, capaciteitsinzicht en interne verantwoordingsprocessen, en hoe beheer
en continuiteit van de oplossing worden geborgd.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Prijs

Opis: Hierin wordt de inschrijfprijs opgenomen. Deze wordt gerelateerd aan de laagste
inschrijfprijs

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti postupka:
Predvideni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 26/08/2026
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430151
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 07/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Provincie Noord-Holland - Rechtbank te Noord-
Holland
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Provincie Noord-
Holland
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Provincie
Noord-Holland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Provincie Noord-Holland
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8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Provincie Noord-Holland
Registracijski broj: 24460435
Postanska adresa: Houtplein 33
Grad: Haarlem
Postanski broj: 2012 DE
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna tocka: Rob van Veen
E-posta: aanbestedingen@noord-holland.nl
Tel.: +31 235143143
Internet: http://www.noord-holland.nl
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Rechtbank te Noord-Holland
PosStanska adresa: Jansstraat 81
Grad: Haarlem
Postanski broj: 2011RW
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska
E-posta: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Tel.: +31 883611179
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f78775ca-44d4-4154-a28b-bfeb4e7873d0 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 22/06/2026 18:43:05 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 437949-2026

Broj izdanja SL S-a: 120/2026

Datum objave: 25/06/2026
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