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See the notice on TED website

439886-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge reklamiranja – DNS ticket system
OJ S 121/2026 26/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: AS DEN NATIONALE SCENE
E-pošta: kristina@odinprosjekt.no
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: DNS ticket system
Opis: Ticket system for AS Den Nationale Scene (DNS) in Bergen. The system shall ensure 
efficient ticket and customer management, modern and user friendly internet commerce which 
fulfil all requirements of the GDPR, universal design and other imposed requirements. The 
system shall have flexible price and discount structures, integration with existing and future 
systems and a high degree of data security and stable operation.
Identifikacijska oznaka postupka: ea136d0a-fba0-4e9d-8781-dad6795c2ad7
Interna identifikacijska oznaka: 26001
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79342200 Usluge reklamiranja
Dodatna klasifikacija (cpv): 22459000 Karte, 48100000 Programski paket za industriju, 
48110000 Programski paket za prodajno mjesto (POS), 48220000 Programski paket za 
internet i intranet, 48480000 Programski paket za prodaju, plasman i poslovne informacije, 
48481000 Programski paket za prodaju ili plasman, 72000000 Usluge informacijske 
tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 72212100 Usluge 
razvoja industrijske programske podrške, 72212110 Usluge razvoja programske podrške za 
prodajno mjesto (POS), 72212480 Usluge razvoja programske podrške za prodaju, plasman i 
poslovne informacije, 72212481 Usluge razvoja programske podrške za prodaju ili plasman, 
79211120 Usluge evidentiranja prodaje i nabave

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje
Dodatne informacije: Ongoing service contract, provision of services over the internet, with 
minimal requirements for attendance.

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 600 000,00 NOK

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/439886-2026
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2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Climate and environmental considerations in the procurement, cf. the 
Public Procurement Regulations § 7-9 The procurement is for the provision of cloud based 
services and limited consultancy use. The procurement is considered immaterial climate 
footprint and environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5). The 
main service is the delivery of the cloud based ticket system and the operation/hosting of this. 
Market surveys have been carried out prior to the procurement. The contracting authority has 
confirmed that the delivery of a cloud-based SaaS system gives a minimal climate and 
environmental footprint, as the service requires little computing power and storage. The 
tenderers use modern computer centres with high energy efficiency. There will also be limited 
consultancy use in the contract. A consultant ́s climate footprint and environmental impact will 
be equal to the load from an average permanent employee. In a climate account, the 
employee ́s need for office space and equipment, the energy consumption in the building, jobs 
in, travel activities for work and waste generation that contributes to the employee ́s climate 
footprint and environmental impact. The Contracting Authority estimates that none of these 
elements fall within the nature of the procurement, which is a consultancy service. The 
consultancy business does not include a need for significant travel activities. Consequently 
there is talk of a procurement that, in its nature, has an immaterial climate footprint and 
environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5), cf. also DFØ ́s 
guidelines on climate and environmental considerations in public procurements. The 
contracting authority is therefore exempt from the obligations to evaluate climate and the 
environment.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o 
nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: DNS ticket system
Opis: Ticket system for AS Den Nationale Scene (DNS) in Bergen. The system shall ensure 
efficient ticket and customer management, modern and user friendly internet commerce which 
fulfil all requirements of the GDPR, universal design and other imposed requirements. The 
system shall have flexible price and discount structures, integration with existing and future 
systems and a high degree of data security and stable operation.
Interna identifikacijska oznaka: 26001

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79342200 Usluge reklamiranja
Dodatna klasifikacija (cpv): 22459000 Karte, 48100000 Programski paket za industriju, 
48110000 Programski paket za prodajno mjesto (POS), 48220000 Programski paket za 
internet i intranet, 48480000 Programski paket za prodaju, plasman i poslovne informacije, 
48481000 Programski paket za prodaju ili plasman, 72000000 Usluge informacijske 
tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 72212100 Usluge 
razvoja industrijske programske podrške, 72212110 Usluge razvoja programske podrške za 
prodajno mjesto (POS), 72212480 Usluge razvoja programske podrške za prodaju, plasman i 
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poslovne informacije, 72212481 Usluge razvoja programske podrške za prodaju ili plasman, 
79211120 Usluge evidentiranja prodaje i nabave
Opcije: 
Opis opcija: Additional services to order in accordance with the tenderer ́s service catalogue.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Bilo gdje
Dodatne informacije: Ongoing service contract, provision of services over the internet, with 
minimal requirements for attendance.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Neograničen

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 600 000,00 NOK

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: Climate and environmental considerations in the procurement, cf. the 
Public Procurement Regulations § 7-9 The procurement is for the provision of cloud based 
services and limited consultancy use. The procurement is considered immaterial climate 
footprint and environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5). The 
main service is the delivery of the cloud based ticket system and the operation/hosting of this. 
Market surveys have been carried out prior to the procurement. The contracting authority has 
confirmed that the delivery of a cloud-based SaaS system gives a minimal climate and 
environmental footprint, as the service requires little computing power and storage. The 
tenderers use modern computer centres with high energy efficiency. There will also be limited 
consultancy use in the contract. A consultant ́s climate footprint and environmental impact will 
be equal to the load from an average permanent employee. In a climate account, the 
employee ́s need for office space and equipment, the energy consumption in the building, jobs 
in, travel activities for work and waste generation that contributes to the employee ́s climate 
footprint and environmental impact. The Contracting Authority estimates that none of these 
elements fall within the nature of the procurement, which is a consultancy service. The 
consultancy business does not include a need for significant travel activities. Consequently 
there is talk of a procurement that, in its nature, has an immaterial climate footprint and 
environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5), cf. also DFØ ́s 
guidelines on climate and environmental considerations in public procurements. The 
contracting authority is therefore exempt from the obligations to evaluate climate and the 
environment.

5.1.7.  Strateška nabava
Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Nema kriterija za zelenu javnu nabavu

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
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Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Price
Opis: The tender sum in the price form. A contract period of 6 years will form the basis for the 
evaluation sum.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Functionality and User Experience
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Technical solution, architecture and integrations
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 25
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Implementation, migration and support
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 15

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457689&TID=200418259&B=

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=457689&TID=200418259&B=
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški, engleski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
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Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Hordaland Tingrett
Informacije o rokovima za preispitivanje: The contracting authority will set an appeals deadline 
on the qualification evaluation and the award in the notification on the rejection/rejection/the 
award of appeal.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Odin Prosjekt AS
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Odin Prosjekt AS
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Hordaland Tingrett

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Odin Prosjekt AS
Registracijski broj: 994950967
Poštanska adresa: Fabrikkgaten 6
Grad: BERGEN
Poštanski broj: 5059
Zemlja – podregija (NUTS): Vestland (NO0A2)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Kristina Eek-Larsen
E-pošta: kristina@odinprosjekt.no
Tel.: +47 97093944
Internet: https://odinprosjekt.no
Uloge ove organizacije: 
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: AS DEN NATIONALE SCENE
Registracijski broj: 811 167 452
Poštanska adresa: Engen 1
Grad: Bergen
Poštanski broj: 5011
Zemlja – podregija (NUTS): Vestland (NO0A2)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Kristina Eek-Larsen
E-pošta: kristina@odinprosjekt.no
Tel.: 97093944
Uloge ove organizacije: 
Kupac

mailto:kristina@odinprosjekt.no
https://odinprosjekt.no
mailto:kristina@odinprosjekt.no
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8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Hordaland Tingrett
Registracijski broj: 935 364 906
Poštanska adresa: C. Sundts gate 42
Grad: BERGEN
Poštanski broj: 5020
Zemlja – podregija (NUTS): Vestland (NO0A2)
Zemlja: Norveška
E-pošta: hordaland.tingrett@domstol.no
Tel.: 55699700
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
5cb3e041-0dea-43b5-877f-2231b3d997a6-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
Added justification for the use of an exception rule in the Public Procurement Regulations §7-9 
(5)

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: PROCEDURE
Opis promjena: Added justification for the use of an exception rule in the Public Procurement 
Regulations §7-9 (5)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: e92d2d24-191e-456b-b759-45debc2dabb2  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 25/06/2026 07:18:50 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 25/06/2026 07:32:11 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 439886-2026
Broj izdanja SL S-a: 121/2026
Datum objave: 26/06/2026

mailto:hordaland.tingrett@domstol.no
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