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See the notice on TED website

441830-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge izvođenja programske podrške – Bereitstellung, Einführung und Pflege einer 
Zeitwirtschaftslösung
OJ S 121/2026 26/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
E-pošta: p.klebingat@heidekreis.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Bereitstellung, Einführung und Pflege einer Zeitwirtschaftslösung
Opis: Der Landkreis Heidekreis beabsichtigt die Einführung einer neuen Zeitwirtschaftslösung, 
welches den tariflichen Anforderungen der TVÖD VKA, den gesetzlichen Vorgaben des 
Arbeitszeitgesetzes (ArbZG), der Arbeitszeitverordnung für die niedersächsischen Beamtinnen 
und Beamten (Nds. ArbZVO) sowie den internen Organisationslinien und - anforderungen des 
Heidekreis entspricht. Ziel ist eine moderne, transparente und revisionssichere Zeiterfassung 
und - bewirtschaftung. Der Auftragnehmer übernimmt insbesondere die Bereitstellung der 
Software und der erforderlichen Nutzungsrechte, die Einführung und Parametrierung, die 
Integration in die vorhandene Systemumgebung, die Datenmigration, die Umsetzung der 
Schnittstellen, die Durchführung von Test und Pilotierungen, die Schulung sowie die 
vereinbarte Softwarepflege und den Support.
Identifikacijska oznaka postupka: 21795f39-db43-4a76-8d10-b0a21a383d54
Vrsta postupka: Natjecateljski dijalog
Glavna obilježja postupka: Bereitstellung und Einführung einer On- Premises-
Zeitwirtschaftslösung; der Betrieb verbleibt beim Heidekreis - Einbeziehung von 
Datenmigration, fidelis.Personal- Schnittstelle, Schulung und mehrjähriger Softwarepflege - 
Gemeinsame Konkretisierung der fachlichen, organisatorischen und wirtschaftlichen 
Anforderungen in der Dialogphase des Wettbewerblichen Dialogs

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Vogteistr. 19
Poštanski broj: 29683
Zemlja – podregija (NUTS): Heidekreis (DE938)
Zemlja: Njemačka
Dodatne informacije: Landkreis Heidekreis

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/441830-2026
mailto:p.klebingat@heidekreis.de
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2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv - NTVergG, VgV, GWB Teil 4

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Teški poslovni prekršaj: Zwingende Ausschlussgründe sind in erster Linie bestimmte 
Straftaten, die sich unmittelbar auf die Eignung der Bieter auswirken. Die Straftaten sind in 
§123 Abs. 1 Nr.1 bis 10 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschränkung aufgeführt: Betrug 
oder Subventionsbetrug, Bildung krimineller Vereinigung, Terrorismusfinanzierung, 
Geldwäsche, Verschleierung unrechtmäßig erlangter Vermögenswerte, Bestechlichkeit, 
Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatsträgern, Vorteilsgewährung und Bestechung i.V. 
mit §335a des Strafgesetzbuches, Bestechung ausländischer Abgeordnete im 
Zusammenhang mit internationalen Geschäftsverkehr, Menschenhandel und Förderung des 
Menschenhandels.

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Bereitstellung, Einführung und Pflege einer Zeitwirtschaftlösung
Opis: Der Landkreis Heidekreis beabsichtigt die Einführung einer neuen Zeitwirtschaftslösung, 
welches den tariflichen Anforderungen des TVöD VKA, den gesetzlichen Vorgaben des 
Arbeitszeitgesetzes (ArbZG), der Arbeitszeitverordnung für die niedersächsischen Beamtinnen 
und Beamten (Nds. ArbZVO) sowie den internen Organisationsrichtlinien und - anforderungen 
des Heidekreises entspricht. Ziel ist eine moderne, transparente und revisionssichere 
Zeiterfassung und -bewirtschaftung. Der Auftragnehmer übernimmt insbesondere die 
Bereitstellung der Software und der erforderlichen Nutzungsrechte, die Einführung und 
Parametrierung, die Integration in die vorhandene Systemumgebung, die Datenmigration, die 
Umsetzung der Schnittstellen, die Durchführung von Tests und Pilotierungen, die Schulung 
sowie die vereinbarte Softwarepflege und den Support.
Interna identifikacijska oznaka: LOT-0001 50-2026

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvođenja programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse
Opcije: 
Opis opcija: Abschluss eines EVB-IT-Systemvertrages mit einer Laufzeit von 48 Monaten, 
sowie einer automatischen Verlängerung um jeweils 12 Monate, sollte der Vertrag nicht 12 
Monate vor Vertragsende schriftlich gekündigt werden.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Heidekreis (DE938)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje – ostalo: Nepoznat

5.1.6.  Opće informacije
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Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: 1.1.1 Akzeptieren der Anlage B11_V1 Eigenerklärung für Bewerber
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: 1.1.2 Eine genaue Beschreibung des sich bewerbenden Unternehmens, 
mit der speziellen Ausrichtung auf die Erbringung der geforderten Dienstleistungen. 
Beschreibung der Organisationsstruktur, Bereitstellung eines festen Ansprechpartners inkl. 
Kontaktdaten (one Face to the customer) (Informationskriterium)
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: 1.2.1 Darstellung des Unternehmensumsatzes in den letzten 3 
abgeschlossenen Geschäftsjahren. Gefordert ist sowohl der Gesamtumsatz als auch der 
Umsatz im Tätigkeitsbereich Zeitwirtschaftslösungen. (Informationskriterium) Der Bieter hat zu 
erklären, dass er in den letzten drei Geschäftsjahren einen durchschnittlichen Jahresumsatz in 
dem Tätigkeitsbereich Zeitwirtschaftslösungen von mindestens 460.000 EUR netto erzielt hat. 
(Anlage B14) (Gemäß § 45 Abs. 1 Nr. 1 VgV darf der Mindestumsatz max. das 2-fache des 
geschätzten Auftragswertes betragen, ohne das es einer Begründung bedarf)
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: 1.2.2 Bonitäts- /Wirtschaftsauskunft einer autorisierten Auskunftei 
(Creditreform oder vergleichbar) mit einem Creditreform-Bonitätsindex entsprechend 
mindestens einer "Guten Bonität" der Risikoklasse II. (Creditreform-Bonitätsindex 215 - 255) 
Die Bonitäts-/Wirtschaftsauskunft darf zum Zeitpunkt des Schlusstermins für den Eingang der 
Teilnahmeanträge nicht älter als 6 Monate sein. (Ausschlusskriterium).
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: 1.3.1 Der Bewerber hat nachzuweisen, dass er über ein wirksames 
Qualitätsmanagementsystem verfügt. Der Nachweis ist durch ein gültiges Zertifikat nach DIN 
EN ISO 9001 oder durch einen gleichwertigen Nachweis zu führen. (Ausschlusskriterium)
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: 1.3.3 Beschreibung von mind. 3 vergleichbaren Referenzen 
(Eignungskriterium 100%) Je Referenz können maximal 3 Punkte zielt werden. Für 3 
Referenzen mit voller Punktzahl wird ein Sonderpunkt gewährt, siehe B19 Referenzen. Liegen 
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mehr als vier geeignete Bewerber vor, richtet sich die Auswahl der zur Dialogphase 
einzuladenden Bewerber nach der erreichten Gesamtpunktzahl aus der Referenzbewertung. 
Bei Punktgleichheit auf der Auswahlgrenze entscheidet das Los zwischen den punktgleichen 
Bewerbern.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete
Opis kriterija odabira: 1.3.2 Nachweis eines gültigen Zertifikates nach ISO/IEC 27001 oder 
eines vergleichbaren Nachweises für den Bewerber (Ausschlusskriterium)
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.subreport.de/E37958716

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.subreport.de/E37958716
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Die Möglichkeit der Nachforderung von Eignungsnachweisen bezieht 
sich allein auf Eignungsanforderungen der Eignungsmatrix A10. Ausgenommen davon sind 
Nachforderungen zu den wertungsrelevanten Referenzen. Eine Nachforderung erfolgt nur, 
wenn ansonsten nicht die max. Anzahl der geeigneten Bewerber erreicht wird.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. 
Ministerium für Wirtschaft, Verkehr und Bauen

https://www.subreport.de/E37958716
https://www.subreport.de/E37958716
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Informacije o rokovima za preispitivanje: Informationen über die Überprüfungsfristen: 1) Die 
Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist 
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag oder der Konzession hat 
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von 
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die 
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen 
droht. (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; 
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr und Bauen

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
Registracijski broj: Leitweg-ID 03358-0-44
Poštanska adresa: Harburger Str. 2
Grad: Soltau
Poštanski broj: 29614
Zemlja – podregija (NUTS): Heidekreis (DE938)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Stabsstelle Vergabe
E-pošta: p.klebingat@heidekreis.de
Tel.: +495191 970-629
Internet: https://www.heidekreis.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr 
und Bauen
Registracijski broj: t:04131153308
Odjel: Vergabekammer
Poštanska adresa: Auf der Hude 2
Grad: Lüneburg
Poštanski broj: 21339
Zemlja – podregija (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Vergabekammer

mailto:p.klebingat@heidekreis.de
https://www.heidekreis.de
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E-pošta: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Tel.: +494131 153306
Faks: +494131 152943
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 2421d9ef-9edd-4c2d-9283-c0bc1590ceaa  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 24/06/2026 16:24:45 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 441830-2026
Broj izdanja SL S-a: 121/2026
Datum objave: 26/06/2026

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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