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See the notice on TED website

444466-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – Bestuurlijk Informatiesysteem
OJ S 122/2026 29/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Gemeente Alkmaar
E-pošta: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Bestuurlijk Informatiesysteem
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de 
gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals 
AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Identifikacijska oznaka postupka: 018acb63-f073-42ee-8155-a836f8a21ac7
Interna identifikacijska oznaka: C5237 – ALK 20251610 – PRJ2500178
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48510000 Komunikacijski programski paket

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Alkmaar

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 725 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/444466-2026
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
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Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o 
nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Bestuurlijk Informatiesysteem
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de 
gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals 
AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48510000 Komunikacijski programski paket
Opcije: 
Opis opcija: Nog in te vullen.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Alkmaar

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2036

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 6
Druge informacije o obnovi: Zes (6) verlengingsopties van telkens een (1) jaar. Verlenging 
geschiedt niet automatisch, maar op basis van een expliciet besluit van de opdrachtgever. Dit 
besluit wordt uiterlijk drie maanden vóór het verstrijken van de lopende termijn genomen en is 
gebaseerd op een positieve evaluatie van onder meer de prestaties van de leverancier, de 
samenwerking en het feitelijk gebruik van de oplossing.

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 725 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
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Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi, Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Prijs
Opis: Alle kosten voor implementatie, conversie, software en bijbehorende kosten voor 
licenties, updates, koppelingen, onderhoud, hosting en support, alsmede de kosten om te 
(blijven) voldoen aan relevante wet- en regelgeving, moeten zijn opgenomen in de 
standaardprijs. Tevens dienen de kosten van de bij een vergadering van de raad of commissie 
behorende dienstverlening te worden vermeld. In het prijzenblad is een plafondbedrag 
opgenomen om te voorkomen dat inschrijvingen worden ontvangen die boven de begroting 
uitkomen. Voor de prijsberekening wordt uitgegaan van het aantal in het prijzenblad 
opgenomen gebruikers. Dit aantal is indicatief.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: Zie verder voor meer informatie bij de verschillende subgunningscriteria.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 80

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 9 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 02/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
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Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Gemeente Alkmaar - Rechtbank Alkmaar
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Gemeente Alkmaar - 
www.tenderned.nl
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
Gemeente Alkmaar
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Gemeente Alkmaar
Registracijski broj: 22159309
Poštanska adresa: Langestraat 97
Grad: ALKMAAR
Poštanski broj: 1811JD
Zemlja – podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Edwin Verdonk
E-pošta: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Tel.: +31 620594897
Internet: http://www.alkmaar.nl
Profil kupca: http://www.alkmaar.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: www.tenderned.nl
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2509 AC
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: www.tenderned.nl
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2509 AC
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Internet: http://www.tenderned.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Alkmaar

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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Poštanska adresa: Postbus 251  
Grad: Alkmaar
Poštanski broj: 1800 BG
Zemlja – podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: cca6246b-0946-4042-9525-e2acde1233bc  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 26/06/2026 11:30:54 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 444466-2026
Broj izdanja SL S-a: 122/2026
Datum objave: 29/06/2026
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