See the notice on TED website

445733-2026 - Nadmetanje

Francuska — Usluge raéunalne mreze — Acquisition, prestations de maintenance et de gestion
des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie

OJ S 122/2026 29/06/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Centre Hospitalier Angouléme
E-posta: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-
Fi et de téléphonie
Opis: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de maintenance et
de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De fagon générale, I'objectif de
cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les établissements du GHT
de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) dans le
maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures. Plus précisément, il s'agit de
bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion managée de I'architecture Lan, Wifi et
de téléphonie (gestion de configuration, de management de l'installation, d'évolutions, de la
gestion des incidents et de reporting). Ce marché permettra également de fournir et d'intégrer
des nouveaux équipements. Le périmétre des prestations est le suivant : - La description des
services est précisée dans le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP). Un
groupement de commandes a été constitué entre les établissements du GHT de Charente
ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) avec pour
coordonnateur le Centre Hospitalier d'Angouléme. Le coordonnateur assure la passation des
marchés publics ainsi que leurs éventuels reconductions, avenants et résiliations. Chaque
établissement membre en assure I'exécution pour ce qui le concerne.
Identifikacijska oznaka postupka: 265e0184-3ead-4595-97ab-16¢c7978ba013
Interna identifikacijska oznaka: 2026-1-52
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72700000 Usluge raunalne mreze
Dodatna klasifikacija (cpv): 32420000 Mrezna oprema, 50312300 Odrzavanje i popravak
opreme za podatkovnu mrezu, 50332000 Usluge popravaka i odrzavanja telekomunikacijske
infrastrukture

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Charente (FRI31)
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2.1.3.

21.4.

2.1.5.

2.1.6.

Zemlja: Francuska

Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 4 100 000,00 EUR

Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moZe dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:

Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

445733-2026

Grupa: LOT-0001

Naslov: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Opis: Voir DCE

Interna identifikacijska oznaka: 20260064001000

Svrha

Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 50332000 Usluge popravaka i odrzavanja telekomunikacijske
infrastrukture

Mjesto izvrSenja

Grad: ANGOULEME

Zemlja — podregija (NUTS): Charente (FRI31)
Zemlja: Francuska

Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 48 Mjeseci

Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 500 000,00 EUR

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta

Page 2/8



Naziv: 1.Valeur technique

Opis: Sous critéres valeur technique 1.1-Qualité de I'organisation du support et de I'assistance
(Capacité du prestataire a fournir un support efficace, notamment en termes de disponibilité
(24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de I'organisation technique et logistique (délais et
modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-Reporting et
pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs d'activités /
expérience et compétence du responsable de compte désigné)

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: 2-Prix des prestations

Opis: Sous critere Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du détail
quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)

Broj kriterija za dodjelu: 45

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)

Broj kriterija za dodjelu: 5

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
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Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal Administratif de Poitiers

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centre Hospitalier
Angouléme

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
Administratif de Poitiers

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Petits matériels associés Alcatel
Opis: Voir DCE
Interna identifikacijska oznaka: 20260064002000

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: ANGOULEME
Zemlja — podregija (NUTS): Charente (FRI31)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 800 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: 1-Prix
Opis: Sans sous criteres
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 2-Valeur technique
Opis: Sous critéres valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour assurer
les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour les
équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches
techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et
de remplacement.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 35
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

445733-2026

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)

Broj kriterija za dodjelu: 5

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da

Placanje ce biti elektronicko: da

Tehnike

Okvirni sporazum:

Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:

Nema dinamic¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal Administratif de Poitiers

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centre Hospitalier

Angouléme

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal

Administratif de Poitiers

Grupa: LOT-0003

Naslov: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et maintenance
Opis: Voir DCE

Interna identifikacijska oznaka: 20260064003000

Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72700000 Usluge raCunalne mreze

Page 5/8


https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_1408_1168893.html
http://ch-angouleme.e-marchespublics.com

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: ANGOULEME
Zemlja — podregija (NUTS): Charente (FRI31)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanije nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: 1-Prix des prestations
Opis: Sous critéres prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Evaluer la compétitivité des prix
proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte des
colts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des colts d'exploitation et de
maintenance.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 55
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 2-Valeur technique
Opis: Sous critéres valeur technique 2.1-Description de |'organisation mise en oeuvre pour les
prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - suivi
global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les éléments
techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité a réaliser cette
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des
équipes et leur disponibilité devront étre clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec
précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement
Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Kategorija kriterija za dodjelu fiksne vrijednosti: Fiksna vrijednost (ukupno)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zastic¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da

Placanje ce biti elektroni¢ko: da

Tehnike

Okvirni sporazum:

Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1

Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:

Nema dinami¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal Administratif de Poitiers

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centre Hospitalier

Angouléme

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal

Administratif de Poitiers

8. Organizacije

8.1.

445733-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Centre Hospitalier Angouléme
Registracijski broj: 26160034000010
Postanska adresa: Rond-point de Girac
Grad: ANGOULEME

Postanski broj: 16959

Zemlja — podregija (NUTS): Charente (FRI31)
Zemlja: Francuska

E-posta: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Tel.: 0545 24 25 14

Profil kupca: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
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Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Tribunal Administratif de Poitiers
Registracijski broj: 178 600 045 00029
Grad: POITIERS
Postanski broj: 86000
Zemlja — podregija (NUTS): Vienne (FRI34)
Zemlja: Francuska
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0000
Sluzbeno ime: DEMATIS
Registracijski broj: 45072478600030
Grad: Paris
Postanski broj: 75015
Zemlja — podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
E-posta: contact@dematis.com
Tel.: +33 172365548
Internet: www.dematis.com
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 445733-2026

Broj izdanja SL S-a: 122/2026

Datum objave: 29/06/2026
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