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See the notice on TED website

446152-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity 
Governance & Administration (IGA)
OJ S 123/2026 30/06/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
E-pošta: iuc@iuc-noord.nl
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Opis: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identifikacijska oznaka postupka: 6ef4b788-cc75-4b1d-8dc3-bd067d32d3e8
Interna identifikacijska oznaka: IUCN25100271
Vrsta postupka: Ograničen
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Gezien het vertrouwelijke karakter van deze aanbesteding dient de 
aanbesteding in fases te worden doorlopen. Daarnaast willen wij de administratieve last voor 
gegadigden beperken waardoor een niet Openbare Europese aanbesteding passend is.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Groningen

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/446152-2026
mailto:iuc@iuc-noord.nl
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2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota van 
inlichtingen, hoe u deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken staat 
in het beschrijvend document. Meer informatie m.b.t. de selectiecriteria vindt u in hoofstuk 4 
van het selectiedocument.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance & 
Administration (IGA)
Opis: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te 
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van 
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee 
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar 
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management 
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA) 
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze 
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat 
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden 
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Opcije: 
Opis opcija: Doorontwikkeling van aangeboden oplossingen.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Nizozemska
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Groningen

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: De initiële looptijd van deze overeenkomst is vier (4) jaren (48 
maanden). Na het verstrijken van deze periode heeft aanbestedende dienst de eenzijdige 
mogelijkheid deze overeenkomst met twee (2) maal twee (2) jaren (24 maanden) te verlengen 
tegen dezelfde voorwaarden, totaal 8 jaar. Het indexeren van deze overeenkomst is 
toegestaan vanaf jaar 5.
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5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Gunningscriteria
Opis: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet definitief 
en aan verandering onderhevig. Meer informatie mb.t. de huidige gunningscriteria in de 
inschrijvingsfase vindt u in paragraaf 3.1.10 van het selectie document.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Gunningscriteria
Opis: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet definitief 
en aan verandering onderhevig. Meer informatie m.b.t. de huidige gunningscriteria in de 
inschrijvingsfase vindt in paragraaf 3.1.10 van het selectiedocument.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 50

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
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Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): IUC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: IUC-Noord
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): IUC-
Noord
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: IUC-Noord

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: IUC-Noord
Registracijski broj: 211658528
Poštanska adresa: Cascadeplein 3
Grad: Groningen
Poštanski broj: 9726 AD
Zemlja – podregija (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Johan Ploeger
E-pošta: iuc@iuc-noord.nl
Tel.: +31 627199359
Internet: http://www.iuc-noord.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Den Haag
Poštanska adresa: Postbus 781  
Grad: Groningen
Poštanski broj: 9712 NX
Zemlja – podregija (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Zemlja: Nizozemska
Tel.: +31 503166166
Faks: +31 503166579
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije: 
Pružatelj usluga javne nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)

mailto:iuc@iuc-noord.nl
http://www.iuc-noord.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Registracijski broj: 849356973
Poštanska adresa: Rijnstraat 50
Grad: Den Haag
Poštanski broj: 2515 XP
Zemlja – podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: iuc@iuc-noord.nl
Tel.: +31 611038703
Internet: https://www.duo.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 7f912a5a-5806-42d2-9dda-75381f60dfc0  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 29/06/2026 10:04:15 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 446152-2026
Broj izdanja SL S-a: 123/2026
Datum objave: 30/06/2026

mailto:iuc@iuc-noord.nl
https://www.duo.nl
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