See the notice on TED website

451660-2026 - Nadmetanje

Estonija — Usluge programiranja i usluge savjetovanja — Riigi iihtse majandustarkvara
konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine SaaS mudeli alusel (RTK)

OJ S 124/2026 01/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-posta: hanked@rtk.ee
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Riigi Uhtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine
SaaS mudeli alusel (RTK)
Opis: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 HANA 2023
privaat pilveteenuse versioonile, arendustddde teostamine, testimine, juurutamine, vastava
dokumentatsiooni koostamine ja koolituste labiviimine. Eelpool nimetatud t66d peavad olema
teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu sélmimisest. Keskkondade majutamine
toodangukeskkonna kasutuselevétu jargselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning pilveteenuse
kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikacijska oznaka postupka: 4b5d4350-7075-45fe-b958-219fb55a77e8
Interna identifikacijska oznaka: 309010-0000
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Avatud hankemenetlus

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja raunalnim napravama, 72250000
Sistemske usluge i usluge potpore, 72410000 Usluge pruzatelja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

451660-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/451660-2026
mailto:hanked@rtk.ee

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Hanke osadeks jagamata jatmise pohjendus on lisatud hanke
alusdokumentide hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Europska
jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Riigi Uhtse majandustarkvara konversioon, migratsioon, arendamine ja majutamine
SaaS mudeli alusel (RTK)
Opis: SAP tarkvara Eesti riigi lahenduse versioonivahetus ja migratsioon SAP S/4 HANA 2023
privaat pilveteenuse versioonile, arendustddde teostamine, testimine, juurutamine, vastava
dokumentatsiooni koostamine ja koolituste labiviimine. Eelpool nimetatud t66d peavad olema
teostatud 1 aasta jooksul alates lepingu s6lmimisest. Keskkondade majutamine
toodangukeskkonna kasutuselevétu jargselt SaaS mudeli alusel 4 aastat ning pilveteenuse
kasutamise tagamine vastavalt tehnilises kirjelduses olevatele vajadustele. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 309010-0000

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja racunalnim napravama, 72250000
Sistemske usluge i usluge potpore, 72410000 Usluge pruzatelja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Zemlja: Estonija
Dodatne informacije: .

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/10/2026
Trajanje: 60 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomi¢no financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: Hanke osadeks jagamata jatmise pdhjendus on lisatud hanke
alusdokumentide hulgas olevasse dokumenti "Lisateave".

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Smanjenje utjecaja na okoli$
Opis: keskkonnahoidlikud tingimused on lisatud jargnevalt: - vastavustingimused
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedeéeg obrazloZenja
Obrazlozenje: Tegemist ei ole avalikuks kasutamiseks ette nahtud teenusega.

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: TroSkovi
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
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5.1.11.

451660-2026

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 15

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 15

Kriterij:

Vrsta: Troskovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 28

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: TroSkovi

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Dokumentacija o nabavi
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384
/documents?group=B

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10172384/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 23/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) isto€noeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 23/07/2026 16:00:00 (UTC+03:00) isto€noeuropsko ljetno vrijeme
Mijesto: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast on lepingu
eeldatava kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu algusaeg.
Hankija on eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana ning leping jéustub
vastavalt lepingus satestatule.
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektronicko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi Tugiteenuste
Keskus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registracijski broj: 70007340
PosStanska adresa: Lokke tn 4
Grad: Tallinn
Postanski broj: 10122
Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
Kontaktna tocka: KAJA VAAREND
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E-posta: hanked@rtk.ee

Tel.: +372 6668858

Internet: http://www.rtk.ee

Profil kupca: http://www.rtk.ee

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijski broj: 1000123
Postanska adresa: Tartu mnt 85
Grad: Tallinn
Postanski broj: 10115
Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-posta: vako@fin.ee
Tel.: +3726113713
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija za postupke mirenja

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Riigihangete register
Registracijski broj: TED64
Postanska adresa: Lokke tn 4
Grad: Tallinn
Postanski broj: 10122
Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-posta: register@riigihanked.riik.ee
Tel.: +3726113693
Uloge ove organizacije:
TED eSender

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

59a9ba56-02e5-46da-82e4-e12270ac4c14-01
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije

10.1. Promjena
Identifikator odjeljka: PROCEDURE

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 393bc688-41b3-4ccd-9796-8c12¢38d61¢c3 - 01
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Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 29/06/2026 16:29:59 (UTC+03:00) isto€noeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 29/06/2026 16:30:02 (UTC+03:00) istocnoeuropsko
ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: estonski

Broj objave obavijesti: 451660-2026

Broj izdanja SL S-a: 124/2026

Datum objave: 01/07/2026
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