See the notice on TED website

456091-2026 - Nadmetanje

Irska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i
podrska — RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of Social
Protection

OJ S 125/2026 02/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni

Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Department of Social Protection_349
E-posta: ProjectOffice@welfare.ie
Pravni oblik kupca: SrediSnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Socijalna zastita

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of Social
Protection
Opis: In summary, the Services comprise: the supply, delivery, installation, commissioning and
maintenance of a Queue Management System in the Department of Social Protection, as
listed in Appendix 1, as a fully managed service.
Identifikacijska oznaka postupka: 21¢c20d33-c5f9-4fb6-bee0-c6b0549158b6
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48800000
Informacijski sustavi i posluzitelji, 48900000 Razni programski paketi i racunalni sustavi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 900 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

456091-2026

Grupa: LOT-0001

Naslov: RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of Social
Protection

Opis: In summary, the Services comprise: the supply, delivery, installation, commissioning and
maintenance of a Queue Management System in the Department of Social Protection, as
listed in Appendix 1, as a fully managed service.

Interna identifikacijska oznaka: O

Svrha

Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48800000
Informacijski sustavi i posluzitelji, 48900000 Razni programski paketi i racunalni sustavi

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Dublin (IE061)
Zemlja: Irska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 6 Godine

Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 900 000,00 EUR

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

StrateSka nabava

Cilj strateSke nabave: Smanjenje utjecaja na okoli$

Opis: As per RFT document

Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

Kriteriji za zelenu javnu nabavu: Drugi kriteriji za zelenu javnu nabavu

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

Dokumentacija o nabavi

Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: engleski

Jezici na kojima je dokumentacija o nabauvi (ili njezin dio) nesluzbeno dostupna: engleski

Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 02/06/2026 15:00:00 (UTC+01:00)
srednjoeuropsko vrijeme, zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8128586

Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
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5.1.15.

5.1.16.

Adresa za podnoSenje: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8128586

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 07/07/2026 15:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 07/07/2026 15:30:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8128586

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Plac¢anje Ce biti elektronicko: da

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): The High Court of Ireland

Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Department of Social

Protection_349

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): The High

Court of Ireland
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Department of Social Protection 349
Organizacija koja obraduje ponude: Department of Social Protection_349

8. Organizacije

8.1.

456091-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Department of Social Protection_349

Registracijski broj: 4000094U

Postanska adresa: Aras Mhic Dhiarmada, Store Street,

Grad: Dublin 1

Postanski broj: D01 WY03

Zemlja — podregija (NUTS): Dublin (IE061)

Zemlja: Irska

E-posta: ProjectOffice@welfare.ie

Tel.: 017043000

Internet: https://www.gov.ie/en/organisation/department-of-social-protection/
Profil kupca: https://www.gov.ie/en/organisation/department-of-social-protection/
Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
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8.1.

8.1.

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obraduje ponude

ORG-0002

Sluzbeno ime: The High Court of Ireland
Registracijski broj: The High Court of Ireland

Odjel: The High Court of Ireland

Postanska adresa: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Grad: Dublin

Postanski broj: D07 WDX8

Zemlja — podregija (NUTS): Dublin (IE061)

Zemlja: Irska

E-posta: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Tel.: +353 1 8886000

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

ORG-0003

Sluzbeno ime: European Dynamics S.A.
Registracijski broj: 002024901000
Odjel: European Dynamics S.A.

Grad: Athens

Postanski broj: 15125

Zemlja — podregija (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwy (EL301)
Zemlja: Grcka

E-posta: eproc-esender@eurodyn.com
Tel.: +30 2108094500

Uloge ove organizacije:

TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

60c8e28e-b93a-4f2a-b660-c8fd5fc7f8d0-02
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije
Opis

Deadline Response dates has been updated from 15:00 on 02/07/26 to 15:00 on 07/07/26

Informacije o obavijesti

456091-2026

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 4231c5fe-2311-4385-9f9c-f48b50e41159 - 03
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16
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Datum slanja obavijesti: 30/06/2026 16:50:38 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: engleski

Broj objave obavijesti: 456091-2026

Broj izdanja SL S-a: 125/2026

Datum objave: 02/07/2026
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