See the notice on TED website

463741-2026 - Nadmetanje

Nizozemska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske,
internet i podrska — Cloudplatform-dienstverlening

OJ S 127/2026 06/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Koninklijke Bibliotheek
E-posta: inkoop@kb.nl
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog narucitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Cloudplatform-dienstverlening
Opis: De KB is binnen onderhavige Aanbesteding op zoek naar één Opdrachtnemer voor het
leveren van cloudplatformteam capaciteit, specialistische expertise, continuiteitsdiensten en
ondersteuning bij het beheer en de doorontwikkeling van het Azure-platform. De
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen een geintegreerd cloudplatformteam bestaande uit
medewerkers van de KB en medewerkers van de Opdrachtnemer. 750.000 EURO per jaar,
naast een herzieningsclausule
Identifikacijska oznaka postupka: ee8eb029-73cd-4202-af6d-c1a23f845e41
Interna identifikacijska oznaka: 2026/2606-SDJWMA
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag
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Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): [Jmond (NL323)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
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Dodatne informacije: Den Haag

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Zie Beschrijvend document en Bijagen.
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Cloudplatform-dienstverlening
Opis: De KB is binnen onderhavige Aanbesteding op zoek naar één Opdrachtnemer voor het
leveren van cloudplatformteam capaciteit, specialistische expertise, continuiteitsdiensten en
ondersteuning bij het beheer en de doorontwikkeling van het Azure-platform. De
dienstverlening wordt uitgevoerd binnen een geintegreerd cloudplatformteam bestaande uit
medewerkers van de KB en medewerkers van de Opdrachtnemer. 750.000EURO naast een
herzieningsclausule
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: Optiejaren: vier x 1 jaar naast de 48 maanden van de Overeenkomst

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag
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Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): [Jmond (NL323)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Zeeuwsch-Vlaanderen (NL341)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Overig Zeeland (NL342)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Utrecht (NL350)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Zemlja: Nizozemska

Dodatne informacije: Den Haag

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Zemlja: Nizozemska
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Dodatne informacije: Den Haag

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Den Haag

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2030

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: 4 x 1 jaar. Optiejaren worden onder gelijkblijvende condities en
voorwaarden (met uitzondering van de toegestane indexering zoals opgenomen in de
Overeenkomst) uitsluitend op initiatief van de KB geéffectueerd.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: zie aanbestedingsdocumenten

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G1.1
Opis: Borging personeel en dienstverlening
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G1.2
Opis: Procesbeschrijving
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: G1.3
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Opis: SLA, DAP en exit procedure

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: G1.4

Opis: Maatschappelijke Betrokkenheid & Inclusie
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: G1.5

Opis: Presentatie

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 0

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Prijs

Opis: P1 Prijs - Totaalprijs excl BTW

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 25

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431781
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 18/08/2026 12:15:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave
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5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Informacije o rokovima za preispitivanje: zie beschrijvend document
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Koninklijke Bibliotheek
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Koninklijke Bibliotheek
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Koninklijke Bibliotheek

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Koninklijke Bibliotheek
Registracijski broj: 2100393
Postanska adresa: Pr Willem-Alexanderhof 5
Grad: 'S-GRAVENHAGE
Postanski broj: 2595BE
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna tocka: Willem Maassen van den Brink
E-posta: inkoop@kb.nl
Tel.: +31 703140310
Faks: +31 703140450
Internet: http://www.kb.nl
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Rechtbank Den-Haag
Grad: Den-Haag
Postanski broj: 2595 AJ
Zemlja — podregija (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Zemlja: Nizozemska
E-posta: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 63b60458-8c51-4080-b91c-bf58dfb3247a - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 02/07/2026 21:40:17 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 463741-2026
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Broj izdanja SL S-a: 127/2026
Datum objave: 06/07/2026
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