See the notice on TED website

464670-2026 - Nadmetanje

Njemacéka — Komunikacijski i multimedijski programski paket — Erneuerung des
Kommunikationsmanagement-Systems in der Feuerwehr-Leitstelle

OJ S 127/2026 06/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni
Roba

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fur Recht, Vergabe
und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
E-posta: natalie.loewe@duesseldorf.de
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Erneuerung des Kommunikationsmanagement-Systems in der Feuerwehr-Leitstelle
Opis: Erneuerung des Kommunikationsmanagement-Systems in der Feuerwehr-Leitstelle
Identifikacijska oznaka postupka: 3e807d85-c830-4dc7-90ad-dcae2647ced9
Interna identifikacijska oznaka: DUS-2026-0376
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48500000 Komunikacijski i multimedijski programski paket

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Dusseldorf
Postanski broj: 40200
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 3. Alt. GWB
Korupcija: § 123 Abs. 1 Nr. 6 bis 9 GWB
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: § 123 Abs. 1 Nr. 1, 1. bzw. 3. Alt. GWB
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja: § 124
Abs. 1 Nr. 4 GWB
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KrSenje obveza u podruc¢ju prava o okoliSu: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt. GWB

Pranje novca ili financiranje terorizma: § 123 Abs. 1 Nr. 3 bzw. Nr. 2 GWB

Prijevara: § 123 Abs. 1 Nr. 4 bzw. 5 GWB

Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB

Nesolventnost: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 1. Alt. GWB

KrSenje obveza u podrucju radnog prava: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 3. Alt. GWB

Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 2. Alt. GWB

Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucnost podnosenja trazenih dokumenata ili
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: § 124 Abs. 1 Nr. 8 bzw. 9 GWB

Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: § 124 Abs. 1 Nr. 5 GWB
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: § 124 Abs. 1 Nr. 6
GWB

Teski poslovni prekrsaj: § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije: § 124 Abs. 1 Nr. 7 GWB
KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. GWB

KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1, 3. Alt.
GWB

Suspendirane poslovne aktivnosti: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 6. Alt. GWB

KrSenje obveze pla¢anja poreza: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1, 1. und 2. Alt. GWB

Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima: § 123 Abs. 1
Nr. 1, 2. bzw. 3. Alt. GWB

KrSenje obveza utvrdenih na temelju iskljuivo nacionalnih osnova za iskljuenje: § 124 Abs. 2
GWB (§ 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG)

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Erneuerung des Kommunikationsmanagement-Systems in der Feuerwehr-Leitstelle
Opis: Mit diesem Vorgang vergibt die Feuerwehr Dusseldorf die vollstandige Erneuerung des
Kommunikationsmanagementsystems - im Folgenden "KMS" genannt. Dieses soll durch ein
modernes, hochverfligbares sowie skalierbares System ersetzt werden. Die Mallnahme dient
der Implementierung neuer technologischer Moglichkeiten, um u.a. folgende Sprach-
Leistungsmerkmale bestmdglich zu erschlief3en: « Notruf 112 « Krankentransport 19222 «
Sonstige Telefonieverbindungen - Digitalfunk via IP und Funk Weitere Informationen, siehe
"Anlage 1 LB KMS ENTWURF"
Interna identifikacijska oznaka: LOT-0000

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48500000 Komunikacijski i multimedijski programski paket

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Dusseldorf
Postanski broj: 40200
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 05/10/2026
Datum zavrSetka trajanja: 31/03/2027
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5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Jo$
nije poznato
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne
Dodatne informacije: Die Auftraggeberin behalt sich vor, den Zuschlag ohne die Durchflihrung
von Verhandlungsrunden auf die indikativen Angebote zu erteilen. Der Bieter ist gehalten auf
die Vollstandigkeit seines Angebots zu achten!

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Reference na odredene isporuke
Opis kriterija odabira: Nachweis von 3 geeigneten Referenzen Uber vergleichbare Leistungen
in den letzten 3 Kalenderjahren in Form einer Liste. Diese Liste muss mindestens die
folgenden enthalten: Auftragswert, Liefer- bzw. Erbringungszeitpunkt/Dauer der
Leistungserbringung, Umfang und Art des Lieferauftrags und die Angabe des offentlichen oder
privaten Empfangers. Als vergleichbar gelten Leistungen, die den nachfolgend benannten
Kriterien entsprechen. Eigenerklarungen Uber ausreichende Referenzen (Es ist die Anlage 4
Referenzen zu verwenden): Vorlage von mindestens einem (1) mit dem ausgeschriebenen
Auftragsgegenstand vergleichbaren Referenzprojekten. Folgende Mindestanforderungen
mussen jeweils von jedem der einzureichenden Referenzprojekte kumulativ erfullt werden: (M.
1): Vergleichsprojekt KMS -mind. 15 full-Clients an einem Einzelstandort -UND im gleichen
Projekt insgesamt mind. 30 full-clients standortlibergreifend -UND im gleichen Projekt die
erforderliche Anzahl an Arbeitsplatzen sowie die zugrundeliegende IKT-Infrastruktur, um 30
gleichzeitige Notrufe Uber das KMS abzuwickeln. Die Summe der Arbeitsplatze darf full-,
reduzierte sowie voice-only-clients berucksichtigen. Zur Vermeidung einer unangemessenen
Einschrankung des Wettbewerbs wird jedoch folgende Konkretisierung vorgenommen: « Der
Nachweis gemaf (M.1) fur mindestens 15 Arbeitsplatze an einem Einzelstandort ist in
Kombination mit (M.2) (Anbindung an iISE COBRA 4) innerhalb eines Referenzprojekts zu
erbringen. « Die weiteren Anforderungen aus (M.1), insbesondere mindestens 30 Arbeitsplatze
standortibergreifend sowie die Abwicklung von 30 gleichzeitigen Notrufen kénnen auch durch
ein anderes Referenzprojekt nachgewiesen werden. Dabei ist es zulassig, dass dieses
Referenzprojekt ein anderes Einsatzleitsystem aufweist. Die Auftraggeberin stellt damit sicher,
dass sowohl die spezifische Integrationsfahigkeit mit iISE COBRA 4 als auch die erforderliche
Leistungsfahigkeit des Systems insgesamt belastbar nachgewiesen werden. (M.2): Anbindung
Einsatzleitsystem Es muss mindestens eine erfolgreiche Anbindung des angebotenen,
vollwertigen KMS an das Einsatzleitsystem iSE Cobra Version 4 nachgewiesen werden. Der
Austausch relevanter Daten hat Uber die standardisierte Schnittstelle WDX3 zu erfolgen. Eine
dateibasierte Integration durch den Austausch relevanter Informationen bspw. via xml-Dateien
ist nicht zulassig und fuhrt zum Ausschluss. (M.3): Anbindung Digitalfunk Es ist ein Nachweis
Uber die erfolgreiche Anbindung des angebotenen KMS an den Digitalfunk in folgender
Konstellation nachzuweisen: -primar |IP-basiert GUber den Digitalfunkstecker NRW V 1.01 -
alternativ Uber FRT Verfahrensbeschreibung flir die Vergabe der Erneuerung des
Kommunikationsmanagementsystem der Landeshauptstadt Dusseldorf Das KMS wahlt
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automatisch den Alternativweg, sofern die IP-basierte Anbindung nicht zur Verfugung steht.
Hinweis: Erflllt ein Referenzprojekt (M.1), (M.2) und/oder (M.3) nicht, ist es nicht wertbar und
bleibt unberucksichtigt. Die Mindestanforderungen (M.1), (M.2) und (M.3) missen kumulativ in
jedem Referenzprojekt erflllt sein.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odstete

Opis kriterija odabira: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in Form einer aktuell gultigen Bestatigung durch den
Versicherer (Eigenerklarungen oder Beitragsrechnungen werden nicht anerkannt) - 2.000.000
fur Personenschaden - 50.000 fur Sachschaden - 50.000 fur Vermogensschaden (sonstige
Schéaden). Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf die Kapazitaten anderer
Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende Erklarung die
gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen Unternehmens fur die
Auftragsausfuhrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe umfassen. Weitere
Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigeflgten Formblatt zu
entnehmen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ukupni godisnji promet

Opis kriterija odabira: Erklarung uber den Gesamtumsatz fur die letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre. (Unternehmen, die noch nicht volle drei Jahre in dem Bereich tatig sind
(Newcomer), mussen die geforderten Angaben zu den Umsatzen nur fur abgeschlossene
Geschéftsjahre seit Beginn der Geschéaftstatigkeit machen.)

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Upis u trgovacki registar

Opis kriterija odabira: Nachweis der Eintragung in das Handelsregister (ggf. Vereins- oder
Partnerschaftsregister). Sofern fur den Bieter eine Eintragung in die entsprechenden Register
rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Grinde fur die fehlende Eintragungspflicht
nachzuweisen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kiriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualitat
Opis: Qualitat
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preis
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40
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5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Adresa dokumentacije o nabavi: https://vergabe.duesseldorf.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19e63cd372e-
5718c6c5709fa344

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://vergabe.duesseldorf.de
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 10/07/2026 10:45:00 (UTC+02:00) istoCnoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:
Ovisno o volji kupca, neki nedostajuc¢i dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostauviti
kasnije.
Dodatne informacije: Die Auftraggeberin fordert die Bewerber und Bieter auf, fehlende und
unvollstandige unternehmens- sowie leistungsbezogene Unterlagen innerhalb einer
angemessenen Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen, soweit § 56 Abs. 3 VgV der
Nachforderung leistungsbezogener Unterlagen nicht entgegensteht. Eine inhaltliche Korrektur
fehlerhaft eingereichter (auch unternehmensbezogener) Unterlagen im Wege der
Nachforderung ist ausgeschlossen; die Moglichkeit der Aufklarung widerspruchlicher Inhalte
bleibt unberthrt.
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: siehe Teilnahmeantragsunterlagen
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektronicko: da
Placanje ¢e biti elektronic¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer Westfalen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprifungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage ab Kenntnis des VerstolRes, der zur Unwirksamkeit des Vertrages fuhrt,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss oder im Falle der Veroffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Supplement zum Amtsblatt der Europaischen
Union 30 Kalendertage nach dieser Veroffentlichung. Nach § 160 Abs. 3 Nr. 1 bis 4 GWB ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit - der Antragsteller
den gerigten Verstol gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht unverzuglich gertgt hat, - Versto3e gegen
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Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gerigt werden, - VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegeniber dem
Auftraggeber gerligt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Landeshauptstadt
Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fur Recht, Vergabe und Versicherungen, Zentrale
Vergabestelle

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der
Oberblrgermeister, Amt flr Recht, Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

8. Organizacije

8.1. ORG-7001
Sluzbeno ime: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberblrgermeister, Amt fir Recht, Vergabe
und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Registracijski broj: 05111-31001-70
Postanska adresa: Willi-Becker-Allee 10
Grad: Dusseldorf
Pos&tanski broj: 40227
Zemlja — podregija (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Zemlja: Njemacka
E-posta: natalie.loewe@duesseldorf.de
Tel.: +49 211-8926556
Internet: https://vergabe.duesseldorf.de
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-7004
Sluzbeno ime: Vergabekammer Westfalen
Registracijski broj: 056315-03002-81
Postanska adresa: Albrecht-Thaer-Stralle 9
Grad: Mlnster
Postanski broj: 48147
Zemlja — podregija (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemlja: Njemacka
E-posta: vergabekammer@brms.nrw.de
Faks: +49 2514112165
Internet: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-7005
Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
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Grad: Bonn

Postanski broj: 53119

Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka

E-posta: noreply.esender _hub@bescha.bund.de

Tel.: +49228996100

Uloge ove organizacije:

TED eSender

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

f1eb12f2-edd3-4aa8-a614-34162db71a11-01
Glavni razlog promjene

Ispravak pogreske kupca
Opis

Es wurde das Eignungskriterium der Referenzen geandert, daraufhin wurden Unterlagen
ausgetauscht. Die Frist fur die Offnung der Angebote wurde auf den 10.07.2026 10:45 Uhr
verschoben.

10.1. Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0000

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d734e858-7ad1-42f0-b26¢c-8dc4818fba74 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 02/07/2026 15:28:04 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 464670-2026

Broj izdanja SL S-a: 127/2026

Datum objave: 06/07/2026
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