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465739-2026 - Nadmetanje

Svedska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i
podrska — Ramavtal ServiceNow konsulter

OJ S 128/2026 07/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Arbetsformedlingen Varor & tjanster
E-posta: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Ramavtal ServiceNow konsulter
Opis: Uppdraget innebar leverans av konsultstod dar Arbetsformedlingen avser att teckna
ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sékra Arbetsférmedlingens framtida behov av
en flexibel och kostnadseffektiv forsorjning av IT-konsulttjanster med ServiceNow kompetens.
Identifikacijska oznaka postupka: 0ac015df-9d1a-46dd-bec3-0c29a4c4a35e
Interna identifikacijska oznaka: Af-2026/0064 6102
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Svedska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 100 000 000,00 SEK

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 1
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 1

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
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Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi
5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Generell del
Opis: Uppdraget innebar leverans av konsultstdd dar Arbetsférmedlingen avser att teckna
ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sakra Arbetsférmedlingens framtida behov av
en flexibel och kostnadseffektiv forsorjning av IT-konsulttjanster med ServiceNow kompetens.
Interna identifikacijska oznaka: 1938629-0

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Opcije:
Opis opcija: Se upphandlingsdokument.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Svedska
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 21/09/2026
Datum zavrSetka trajanja: 22/09/2028

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 100 000 000,00 SEK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 100 000 000,00 SEK

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Dodatne informacije: Se upphandlingsdokument.

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=96317
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5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317&GoTo=Tender
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Svedski
Elektronicki katalog: Dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 159 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 25/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Potreban je sporazum o povjerljivosti podataka: ne
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje Ce biti elektronicko: da
Financijski aspekti: Se upphandlingsdokument.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Forvaltningsratten
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Forvaltningsratten
Informacije o rokovima za preispitivanje: Se upphandlingsdokument.
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi s porezima
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Férvaltningsratten
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom okolisa
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Férvaltningsratten
Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom radnog
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti: Forvaltningsratten
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Arbetsférmedlingen
Varor & tjanster
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Arbetsférmedlingen
Varor & tjanster
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Arbetsformedlingen Varor & tjanster

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Krav pa leverantoren
Opis: Se upphandlingsdokument.
Interna identifikacijska oznaka: 1938630-1

5.1.1. Svrha
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Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Svedska
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Se upphandlingsdokument.

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 21/09/2026
Datum zavrSetka trajanja: 22/09/2028

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Férlangning ar 12 manader

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 100 000 000,00 SEK
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 100 000 000,00 SEK

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=96317

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317&GoTo=Tender
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Svedski
ElektroniCki katalog: Dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme,
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 159 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 25/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
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5.1.15.

5.1.16.

Narucivanje Ce biti elektronic¢ko: da
Placanje Ce biti elektronicko: da

Tehnike

Okvirni sporazum:

Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:

Nema dinamic¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Forvaltningsratten
Informacije o rokovima za preispitivanje: Se upphandlingsdokument.

8. Organizacije

8.1.

8.1.

465739-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Arbetsformedlingen Varor & tjanster

Registracijski broj: 2021002114

Odjel: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster

Postanska adresa: Elektrogatan 4

Grad: STOCKHOLM

Postanski broj: 107 67

Zemlja — podregija (NUTS): Stockholms lan (SE110)

Zemlja: Svedska

Kontaktna tocka: Marcus Eriksson

E-posta: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se

Tel.: 077-1600000

Internet: http://www.arbetsformedlingen.se

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

ORG-0002

Sluzbeno ime: Forvaltningsratten

Registracijski broj: 202100-2742

Grad: Stockholm

Postanski broj: 115 76

Zemlja — podregija (NUTS): Stockholms Ian (SE110)

Zemlja: Svedska

E-posta: forvaltningsrattenistockholm@dom.se

Tel.: 08-561 680 00

Internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija za postupke mirenja

Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi s porezima
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti
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Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom okoliSa
primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti

Organizacija koja pruza informacije o opéem regulatornom okviru u vezi sa zastitom radnog
mjesta i radnih uvjeta primjenjivom u mjestu u kojem se ugovor treba izvrsiti

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 63a867b9-2714-4c5¢c-965b-4ef19c4c06fd - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 03/07/2026 13:29:35 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 03/07/2026 13:29:37 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko
vrijeme, GMT

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Svedski

Broj objave obavijesti: 465739-2026

Broj izdanja SL S-a: 128/2026

Datum objave: 07/07/2026
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