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See the notice on TED website

471567-2026 - Nadmetanje
Norveška – Usluge dobave programske podrške – Software licences and operative customer 
consultancy services
OJ S 129/2026 08/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: The Norwegian Directorate of Immigration (UDI)
E-pošta: anskaffelser@udi.no
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire središnje tijelo državne 
uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Software licences and operative customer consultancy services
Opis: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can communicate 
licenses for software, as well as function as software distributors for our major license 
portfolios. The framework agreements shall enable us to deliver good and balanced licence 
management for each portfolio and compliance with the use of the software in accordance with 
signed agreements with rights holders. In addition to UDI, the Immigration Board (UNE) and 
the Directorate of Integration and Diversity (IMDi) shall have an option to join the framework 
agreements on the same terms. The procurement is divided into two lots, tenders can be 
submitted for one or both areas. One framework agreement shall be signed with one legal 
person per sub-area. Depending on the result of the award, up to two different tenderers may 
end up handling separate sub-areas. The framework agreements ́ length is maximum 4 years 
(1+1+1+1).
Identifikacijska oznaka postupka: 8688d9b8-7184-40c8-a04d-8a1f467a27a0
Interna identifikacijska oznaka: 2026/23386
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48218000 
Programski paket za upravljanje dozvolama, 48900000 Razni programski paketi i računalni 
sustavi, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška, 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72260000 Usluge 
povezane s programskom podrškom, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podršci, 
79121100 Usluge savjetovanja na području autorskih prava na programskoj podršci

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/471567-2026
mailto:anskaffelser@udi.no
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2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - See the Competition Rules

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Sub-contract 1: Microsoft portfolio and accompanying services
Opis: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can communicate 
licenses for software, as well as function as software distributors for our major license 
portfolios.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/23386-0

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48218000 
Programski paket za upravljanje dozvolama, 48900000 Razni programski paketi i računalni 
sustavi, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška, 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72260000 Usluge 
povezane s programskom podrškom, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podršci, 
79121100 Usluge savjetovanja na području autorskih prava na programskoj podršci

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
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Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Elektronički katalog: Dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Oslo Tingrett
Informacije o rokovima za preispitivanje: See the Competition Rules
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The 
Norwegian Directorate of Immigration (UDI)

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: Sub-contract 2: Other software portfolio and accompanying services.
Opis: The objective of the procurement is to connect with suppliers who can communicate 
licenses for software, as well as function as software distributors for our major license 
portfolios.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/23386-1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 48218000 
Programski paket za upravljanje dozvolama, 48900000 Razni programski paketi i računalni 
sustavi, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 

https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
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internet i podrška, 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja, 72260000 Usluge 
povezane s programskom podrškom, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podršci, 
79121100 Usluge savjetovanja na području autorskih prava na programskoj podršci

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Dokumentacija o nabavi

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: norveški
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Adresa dokumentacije o nabavi: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveški
Elektronički katalog: Dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, 
GMT
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 3 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
https://permalink.mercell.com/285000419.aspx
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5.1.16.
 
Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Oslo Tingrett
Informacije o rokovima za preispitivanje: See the Competition Rules
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): The 
Norwegian Directorate of Immigration (UDI)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: The Norwegian Directorate of Immigration (UDI)
Registracijski broj: 974760746
Poštanska adresa: Innspurten 11D
Grad: OSLO
Poštanski broj: 0663
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška
Kontaktna točka: Strategisk anskaffelsesenhet
E-pošta: anskaffelser@udi.no
Tel.: 23 35 15 00
Internet: http://www.udi.no
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Oslo Tingrett
Registracijski broj: 926 725 939
Grad: Oslo
Poštanski broj: 0125
Zemlja – podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveška
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
17ad9095-9174-4d3b-87ef-76409fe7e28d-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:00).

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001
Opis promjena: The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:00).

mailto:anskaffelser@udi.no
http://www.udi.no
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10.1.
 
Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0002
Opis promjena: The tender deadline has been extended to Monday 17 August ( 12:00).

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 40e2757b-12a4-4dc2-8cae-f773135a269a  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 06/07/2026 16:31:09 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 06/07/2026 16:40:33 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko 
vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: engleski
Broj objave obavijesti: 471567-2026
Broj izdanja SL S-a: 129/2026
Datum objave: 08/07/2026
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