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See the notice on TED website

473281-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, internet 
i podrška – Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusive.de und des Stadtführers 
für Menschen mit Behinderungen
OJ S 130/2026 09/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkämmerei Ausschreibungsservice
E-pošta: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Support und Relaunch der Website  und des Stadtführers www.frankfurt-inklusive.de
für Menschen mit Behinderungen
Opis: Support und Relaunch der Website  und des Stadtführers für www.frankfurt-inklusive.de
Menschen mit Behinderungen
Identifikacijska oznaka postupka: 53fcc3d7-23ca-46a3-b5da-3b00398862f8
Interna identifikacijska oznaka: 20-2026-00015
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Frankfurt
Poštanski broj: 60311
Zemlja – podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Das Formblatt ''Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und Mindestentgelt 
bei öffentlichen Aufträgen nach dem Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetz'' ist 
unterzeichnet einzureichen. Ist der Einsatz von Nachunternehmern vorgesehen, sind sowohl 
für den Bieter als auch für jeden einzelnen Nachunternehmer Verpflichtungserklärungen 
vorzulegen. Das Formblatt ''Eigenerklärung Russland-Sanktionen'' ist mit den 
Angebotsunterlagen unterzeichnet einzureichen.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/473281-2026
mailto:ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
http://www.frankfurt-inklusive.de
http://www.frankfurt-inklusive.de
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2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: Es gelten die 
gesetzlichen Ausschlussvoraussetzungen nach §§ 123 bis 126 GWB. Der Bieter hat 
anzugeben, ob Ausschlussgründe nach §§ 123,124 GWB vorliegen und ob er selbst bzw. ein 
nach Satzung oder Gesetz für den Bieter Vertretungsberechtigter in den letzten zwei Jahren 
gem. § 21 Abs. 1 Satz 1 oder 2 Schwarzarbeitsbekämpfungsgesetz oder gem. § 21 Abs. 1 
Arbeitnehmerentsendegesetz oder gem. § 19 Abs. 1 Mindestlohngesetz mit einer 
Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer Geldstrafe von mehr als 90 Tagessätzen 
oder einer Geldbuße von mehr als 2.500 Euro belegt worden ist.

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Support und Relaunch der Website  und des Stadtführers www.frankfurt-inklusive.de
für Menschen mit Behinderungen
Opis: Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusiv.de
Interna identifikacijska oznaka: LOT-0000

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Opcije: 
Opis opcija: Die Festlaufzeit des Vertrages beträgt vier Jahre ab Vertragsbeginn mit der 
Option, den Vertrag jeweils um ein weiteres Jahr zu verlängern. Die Verlängerung erfolgt 
automatisch, sofern die Auftraggeberin diesen Vertrag nicht sechs Monate vor dem jeweils 
01.01. des jeweiligen Jahres schriftlich gegenüber dem Auftragnehmer gekündigt hat.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Frankfurt
Poštanski broj: 60311
Zemlja – podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/01/2027
Datum završetka trajanja: 31/12/2030

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: 
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strateška nabava

http://www.frankfurt-inklusive.de
http://www.frankfurt-inklusiv.de
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Cilj strateške nabave: Ispunjenje socijalnih ciljeva
Opis: Ziel ist, dass Frankfurt eine barrierefreie Stadt für alle Menschen wird. Sie sollen an allen 
sozialen, kulturellen und wirtschaftlichen Ereignissen uneingeschränkt teilhaben können. Die 
Website  und der Stadtführer für Menschen mit Behinderungen sind www.frankfurt-inklusiv.de
dabei wichtige Bausteine und sollen nicht nur kontinuierlich gepflegt, sondern auch 
zukunftsorientiert weiterentwickelt werden.
Socijalni cilj koji se promiče: Pristupačnost za sve

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: - Abgabe von mindestens einer geeigneten Referenz über bereits 
ausgeführte vergleichbare Aufträge aus den letzten drei Jahren (2023, 2024, 2025). - Der 
Ausführungszeitraum jeder Referenz muss mindestens 1 Jahr betragen. Aufträge müssen 
nicht abgeschlossen sein. - Geeignet ist eine Referenz, wenn sie sich auf einen 
vergleichbaren Auftrag bezieht, die durch den Auftraggeber nachprüfbar ist. - Referenzen, die 
sich nicht auf einen vergleichbaren Auftrag beziehen, werden nicht berücksichtigt. - Als 
vergleichbarer Auftrag gelten Leistungen im Rahmen von barrierefreiem Webdesign und 
Programmierung, in Zusammenhang mit Kenntnissen über Hilfsmittel für Menschen mit 
Behinderungen. Es sind Erfahrungen mit der Gestaltung von barrierefreien Websites nach 
aktuellem Stand der Technik und Gesetzgebung nachzuweisen, sowie Referenz-Websites 
anzugeben. Die Referenz-Websites sollen auch Kenntnisse über gängige Hilfsmittel für 
Menschen mit Behinderungen und zur Teilhabe am öffentlichen Leben (Rollator, Rollstuhl) 
sowie Kenntnisse zur Barrierefreiheit in öffentlichen Gebäuden (Rampe, Aufzug, WC, 
Blindenleitsystem, etc.) zeigen. - Referenzen sind anzugeben mit Ansprechpartnern und 
Kontaktdaten. - Abgabe von mindestens einer geeigneten Referenz über die Anwendung der 
Leichten Sprache.

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: - Eigenerklärung über Einsatz von qualifiziertem Personal im Bereich DV 
(Datenbankprogramme, Scriptsprachen, CMS, Layoutprogramme, etc.) insbesondere 
barrierefreie Website-Gestaltung gemäß jeweils geltenden Bestimmungen sowie 
Eigenerklärung bzgl. qualifiziertem Personal zur laufenden Betreuung der Website und des 
Stadtführers. Es sind entsprechende Teilnahmebescheinigungen / Zertifikate entsprechender 
Schulungen, bezogen auf die Firma oder die für den Auftrag eingesetzten Personen 
einzureichen. Für die laufende Betreuung von Website und Stadtführer wird eine 
Mindestanzahl von zwei Mitarbeitenden, die zum Einsatz kommen, gefordert. - 
Eigenerklärung, dass Erfahrungen im Umgang mit freien Mitarbeiter:innen (Erheber:innen) 
vorhanden sind. - Eigenerklärung, dass Kenntnisse und Befähigungen zur Anwendung der 
Leichten Sprache vorhanden sind. Entsprechende Zertifikate über Schulungen sind 
einzureichen. - Seitens des Bieters ist darzustellen, wie viele Personen für den Auftrag 
eingesetzt werden.

Kriterij: Prosječna godišnja radna snaga
Opis kriterija odabira: Eigenerklärung über die Zahl der in den letzten drei Jahren (2023, 2024, 
2025) durchschnittlich Beschäftigten. Als Beschäftigte gelten alle sozialversicherungspflichtig 
beschäftigten Personen, nicht aber Praktikanten, studentische Hilfskräfte oder vergleichbare 
Beschäftigungsverhältnisse. Mindestanforderung sind drei Mitarbeitende, die mit der 
Ausführung der Leistung betraut sind.

http://www.frankfurt-inklusiv.de
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Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Eigenerklärungen wie folgt: 1. Hiermit erkläre/n ich/wir, dass ich/wir über 
eine Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens 3 
Millionen Euro pauschal für Personen- und Sachschäden je Schadenereignis, mindestens 2-
fach maximiert je Versicherungsjahr, verfügen bzw. im Auftragsfall unverzüglich abschließen 
werde/n. Diese Versicherung ist vor Inkrafttreten des Vertrages durch Einreichung eines 
entsprechenden Dokuments/Bestätigung durch das Versicherungsunternehmen 
nachzuweisen. 2. Hiermit erkläre/n ich/wir, dass ich/wir eine 
Vermögensschadenhaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens 
100.000 Euro je Versicherungsfall habe/n bzw. im Auftragsfall unverzüglich abschließen werde
/n und diese Versicherung vor Inkrafttreten des Vertrages durch Einreichung eines 
entsprechenden Dokuments/Bestätigung durch das Versicherungsunternehmen nachweisen 
werde/n.

Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Eigenerklärung bezüglich des Eintrags ins Berufs- oder Handelsregister
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Kupac zadržava pravo dodjele ugovora na temelju početnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualität/Ausführung
Opis: Reaktionszeit, Ortskenntnisse, Leichte Sprache, Vorschläge zur Verbesserung und 
Weiterentwicklung der Website
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Der Angebotspreis wird mit 30 % gewertet.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Adresa dokumentacije o nabavi: https://vergabe.stadt-frankfurt.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f22880577-
53bb8dd7a3db1733

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 14/09/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Dopušteno
Adresa za podnošenje: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno

https://vergabe.stadt-frankfurt.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f22880577-53bb8dd7a3db1733
https://vergabe.stadt-frankfurt.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f22880577-53bb8dd7a3db1733
https://vergabe.stadt-frankfurt.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f22880577-53bb8dd7a3db1733
https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
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Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Unterlagen werden gem. § 56 VgV nachgefordert.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: siehe Vergabe- und Vertragsunterlagen
Elektroničko izdavanje računa: Dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammern des Landes Hessen bei dem 
Regierungspräsidium Darmstadt
Informacije o rokovima za preispitivanje: Der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens ist gem. § 160 GWB unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den 
geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Ein Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens zum Zwecke der Aufhebung des Zuschlages ist außerdem 
unzulässig, wenn ein wirksamer Zuschlag erteilt wurde (§ 168 Abs. 2 GWB).
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Stadt Frankfurt am 
Main, Stadtkämmerei Ausschreibungsservice
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Stadt 
Frankfurt am Main, Stadtkämmerei Ausschreibungsservice

8. Organizacije

8.1.  ORG-7001
Službeno ime: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkämmerei Ausschreibungsservice
Registracijski broj: DE 114 110 388
Poštanska adresa: Paulsplatz 9
Grad: Frankfurt am Main
Poštanski broj: 60311
Zemlja – podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
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Zemlja: Njemačka
E-pošta: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
Tel.: +49 69 212
Internet: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
Profil kupca: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1.  ORG-7004
Službeno ime: Vergabekammern des Landes Hessen bei dem Regierungspräsidium Darmstadt
Registracijski broj: t:06151126603
Poštanska adresa: Wilhelminenstr. 1-3
Grad: Darmstadt
Poštanski broj: 64283
Zemlja – podregija (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Tel.: +49 6151 126603
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-7005
Službeno ime: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkämmerei Ausschreibungsservice
Registracijski broj: DE 114 110388
Poštanska adresa: Paulsplatz 9
Grad: Frankfurt am Main
Poštanski broj: 60311
Zemlja – podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
Tel.: +49 69 212
Internet: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
Uloge ove organizacije: 
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-7006
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

mailto:ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
mailto:Vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: aef0f657-f79a-420f-8733-249a9ccc2d89  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 08/07/2026 07:16:42 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 473281-2026
Broj izdanja SL S-a: 130/2026
Datum objave: 09/07/2026
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