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475152-2026 - Nadmetanje

Francuska — Usluge povezane s raGunalom — Prestation de support informatique
OJ S 130/2026 09/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: France Médias Monde SA
E-posta: Alex.Dupe@francemm.com
Pravni oblik kupca: Javno poduzece
Djelatnost javnog narucitelja: Slobodne aktivnosti, kultura i religija
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Prestation de support informatique
Opis: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux
utilisateurs de France Médias Monde.
Identifikacijska oznaka postupka: c83dd5ea-bb45-4c0e-8a48-ba1905aace94
Interna identifikacijska oznaka: 26077

Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Bilo gdje

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Prestation de support informatique
Opis: L'objet du présent marché porte sur des prestations de support informatique aux
utilisateurs de France Médias Monde.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72500000 Usluge povezane s raCunalom
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Bilo gdje

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: La durée est de deux (2) ans, reconductible deux fois un (1) an a
l'issue de la phase d'initialisation, d'une durée de 2 mois maximum.

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 4
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuceni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Prix
Opis: Sur la base du montant total estimatif indiqué dans le devis estimatif du cadre de
réponse financier.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 50
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualité
Opis: - Sous-critére 2.1 : Qualité des propositions de pilotage des prestations du marché avec
identification des responsables du dispositifs (formation, expérience...) - Sous-critére 2.2 :
Méthodologie d'exécution et des moyens (y compris pendant la phase d'initialisation et
reversibilité), qualité du dispositif sur site et hors site (si proposé, et uniquement pour les UO
concernées) pendant la durée du marché, qualité des processus et en particulier les
propositions d'amélioration continue sur la durée du marché. Des présentations d'expériences
client seraient appréciées - Sous-critére 2.3 : Nombre et pertinence des profils affectés
(formation, expériences) avec présentation du dispositif de formation continue des équipes ;
qualité des dispositions prises pour assurer une stabilité des équipes chargées de la
prestation pendant la durée du marché
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
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Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Démarche RSE

Opis: Démarche RSE en lien avec I'objet du marché
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 23232 1169873.html

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 23232 1160585.html
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Selon contrat
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal judiciaire de Nanterre
Informacije o rokovima za preispitivanje: Les voies de recours dans le cadre des contrats
privés relevant de la commande publique sont : - Référé précontractuel avant la signature du
marché devant le Tribunal judiciaire de Nanterre ; - Référé contractuel devant le Tribunal
judiciaire de Nanterre dans un délai de 31 jours suivant la publication de I'avis d'attribution ou
la notification au titulaire de la conclusion du contrat en cas de marché fondé sur un accord-
cadre ou, en I'absence de publication d'avis ou de notification, dans un délai de 6 mois a
compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: France Médias Monde
SA
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
judiciaire de Nanterre

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: France Médias Monde SA
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8.1.

8.1.

Registracijski broj: 50152402900086

Postanska adresa: 80 rue Camille Desmoulins

Grad: Issy-les-Moulineaux

Postanski broj: 92130

Zemlja — podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)

Zemlja: Francuska

Kontaktna toCka: Direction des achats

E-posta: Alex.Dupe@francemm.com

Tel.: +33 184228484

Internet: https://www.francemediasmonde.com/fr/

Profil kupca: https://francemediasmonde.e-marchespublics.com
Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

ORG-0002

Sluzbeno ime: Tribunal judiciaire de Nanterre
Registracijski broj: 17780111500151

Grad: Nanterre

Postanski broj: 92000

Zemlja — podregija (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemlja: Francuska

E-posta: tj-nanterre@)justice.fr

Tel.: +33 140971010

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Organizacija za postupke mirenja

ORG-0000

Sluzbeno ime: DEMATIS
Registracijski broj: 45072478600030
Grad: Paris

Pos&tanski broj: 75015

Zemlja — podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska

E-posta: contact@dematis.com

Tel.: +33 172365548

Internet: www.dematis.com

Uloge ove organizacije:

TED eSender

Informacije o obavijesti

475152-2026

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 0eef9480-72cd-4dd5-9e3f-eb063fc4adde - 01

Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim
Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 08/07/2026 10:20:02 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,

srednjoeuropsko ljetno vrijeme
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Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski
Broj objave obavijesti: 475152-2026

Broj izdanja SL S-a: 130/2026

Datum objave: 09/07/2026
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