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475261-2026 - Nadmetanje

Norveska — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet
i podrska — Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in
Helse Sor-@st

OJ S 130/2026 09/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: SYKEHUSINNKJQGP HF
E-posta: post@sykehusinnkjop.no
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog narucitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in Helse
Sor-Jst
Opis: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several tenderers who
can assist with strategic consultancy and flexible access to updated, independent and relevant
knowledge on developments in the ICT area, including analyses, methods, tools, industry
experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted services. The services shall
be made available via a portal/database. The procurement is divided into three sub-contracts
(insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-contract 1 and/or 2, as well as
sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-contract 3. The procurement is for
Helse Sgr-@st with underlying health companies. In addition, the following entities can make
call-offs: Helse Midt-Norway RHF with the always underlying health companies; Helse Vest
RHF with the always underlying health authorities; Helse Nord RHF with the always underlying
health authorities; Lovisenberg Diakonale Hospital Dialoghjemmet Sykehus Sykehusinnkjgp
HF Sykehusbygg Health Trust Patient journeys HF The Health Service's Operational
Organisation for the Emergency Network. See also the tender documentation.
Identifikacijska oznaka postupka: d97cd24e-1f6c-4f7f-a313-c606779c7064
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72221000
Usluge savjetovanja na podrucju poslovnih analiza, 72222200 Usluge planiranja informacijskih
sustava ili tehnologije, 72222100 Usluge strateSke revizije informacijskih sustava ili tehnologije
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, 12222300 Usluge informacijske tehnologije, 72223000 Usluge revizije zahtjeva informacijske
tehnologije, 72224000 Usluge savjetovanja na podrucju vodenja projekta, 72300000
Podatkovne usluge

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Announcement - Sub-contract 1 - International Insights - Analysis, research, insight
and consultancy services within ICT for the health companies in The South-East Regional
Health Authority.
Opis: Helse Sar-Jst shall enter into a framework agreement with one or several tenderers who
can assist with strategic consultancy and flexible access to updated, independent and relevant
knowledge on developments in the ICT area, including analyses, methods, tools, industry
experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted services. The services shall
be made available via a portal/database. The procurement is divided into three sub-contracts
(insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-contract 1 and/or 2, as well as
sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-contract 3. Sub-contract 1.
International Insights - Includes consultancy, analyses and insight based on international best
practice, as well as access to expert competence. Tenderers shall have documented their
inernational presence and data basis, covering markets outside of the Nordic countries.
International insight means analyses, research, experiences, market data and expert
competence that covers countries and markets outside the Nordic countries, and which gives
the customer insight into international trends, technology development, the supplier market
and best practice. See the tender documentation.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72221000
Usluge savjetovanja na podrucju poslovnih analiza, 72222000 Usluge strateSke revizije i
planiranja na podrucju informacijskih sustava ili tehnologije, 72222100 Usluge strateske
revizije informacijskih sustava ili tehnologije, 72222200 Usluge planiranja informacijskih
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sustava ili tehnologije, 72222300 Usluge informacijske tehnologije, 72223000 Usluge revizije
zahtjeva informacijske tehnologije, 72224000 Usluge savjetovanja na podrucju vodenja
projekta, 72300000 Podatkovne usluge

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): QOstfold (NOO083)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Trgndelag/Trédndelage (NO0G0)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Innlandet (NO020)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Telemark (NO094)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestfold (NO093)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestland (NOOA2)
Zemlja: Norvedka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Buskerud (NO085)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Akershus (NO084)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agder (NO092)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Zemlja: Norveska
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Zemlja: Norveska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti iskljuceni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju poCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: norveski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1797
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 2
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
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Organizacija za postupke mirenja: Indre og Qstre Finnmark Tingrett

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): SYKEHUSINNKJ@P HF

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
SYKEHUSINNKJ@P HF

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Announcement - Sub-contract 2 - Regional Insight- Analysis, Research, Insight and
Consultancy Services within ICT for the health authorities.
Opis: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several tenderers who
can assist with strategic consultancy and flexible access to updated, independent and relevant
knowledge on developments in the ICT area, including analyses, methods, tools, industry
experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted services. The services shall
be made available via a portal/database. The procurement is divided into three sub-contracts
(insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-contract 1 and/or 2, as well as
sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-contract 3. Sub-contract 2.
Regional insight - Includes consultancy, analyses and insight based on and adapted to
Norwegian and Nordic conditions, including regulatory conditions, cooperation and health
systems. Tenderers shall have knowledge of and insight into Norwegian and Nordic
conditions, including the public sector and the health sector. Regional insight means analyses,
data, research, benchmarking information, expert assessments and the experience basis that
deal with or have been developed based on conditions in Norway, Sweden, Denmark, Finland
and Iceland. The insight shall be relevant for Nordic companies and it shall include conditions
such as market development, technology development, organisation, management, rules,
social development, digitalisation, best practice and experiences from equivalent entities in the
Nordic countries. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72221000
Usluge savjetovanja na podrucju poslovnih analiza, 72222000 Usluge strate$ke revizije i
planiranja na podrucju informacijskih sustava ili tehnologije, 72222100 Usluge strateske
revizije informacijskih sustava ili tehnologije, 72222200 Usluge planiranja informacijskih
sustava ili tehnologije, 72222300 Usluge informacijske tehnologije, 72223000 Usluge revizije
zahtjeva informacijske tehnologije, 72224000 Usluge savjetovanja na podrucju vodenja
projekta, 72300000 Podatkovne usluge

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Dstfold (NO083)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Trgndelag/Trodndelage (NO060)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Innlandet (NO020)
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Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Telemark (NO094)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestfold (NO093)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestland (NOOA2)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Buskerud (NO085)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Akershus (NO084)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agder (NO092)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norvedka

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOOQ71)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Zemlja: Norveska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Zemlja: Norveska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
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5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju po€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: norveski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosSenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1798
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da
Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 2
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): SYKEHUSINNKJ@P HF
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
SYKEHUSINNKJGP HF

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Announcement - Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Analysis, research,
insight and consultancy services within ICT for the health companies.
Opis: Helse Sgr-Gst shall enter into a framework agreement with one or several tenderers who
can assist with strategic consultancy and flexible access to updated, independent and relevant
knowledge on developments in the ICT area, including analyses, methods, tools, industry
experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted services. The services shall
be made available via a portal/database. The procurement is divided into three sub-contracts
(insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-contract 1 and/or 2, as well as
sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-contract 3. Sub-contract 3 -
Enterprise adapted services - Includes services that require adaptations to the Contracting
Authority's specific needs and which are not covered by sub-contracts 1 and 2. This can, for
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example, include targeted assignments, implementation of or assistance in concrete projects,
or to use insight, analyses and data that is available through area 1 and/or 2 for further
deepening. The services shall be a supplement/addition to that covered by area 1 and/or 2,
therefore only tenderers can offer services for area 1 and/or 2 that can submit a tender for
area 3. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska
Dodatna klasifikacija (cpv): 72220000 Usluge sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72221000
Usluge savjetovanja na podrucju poslovnih analiza, 72222000 Usluge strateSke revizije i
planiranja na podrucju informacijskih sustava ili tehnologije, 72222100 Usluge strateSke
revizije informacijskih sustava ili tehnologije, 72222200 Usluge planiranja informacijskih
sustava ili tehnologije, 72222300 Usluge informacijske tehnologije, 72223000 Usluge revizije
zahtjeva informacijske tehnologije, 72224000 Usluge savjetovanja na podrucju vodenja
projekta, 72300000 Podatkovne usluge

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Qstfold (NO083)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Trgndelag/Troondelage (NO0O60)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Innlandet (NO020)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Telemark (NO094)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestfold (NO093)
Zemlja: Norvedka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Vestland (NOOA2)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Buskerud (NOO085)
Zemlja: Norveska
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Akershus (NO084)
Zemlja: Norvedka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Agder (NO092)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Oslo (NO081)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Zemlja: Norveska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Zemlja: Norveska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: norveski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process_manage_extranet/1799
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: norveski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
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Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 2
Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): SYKEHUSINNKJQ@P HF
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
SYKEHUSINNKJQGP HF

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: SYKEHUSINNKJQGP HF
Registracijski broj: 916879067
Grad: Vadsg
Postanski broj: 9811
Zemlja — podregija (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ73)
Zemlja: Norveska
E-posta: post@sykehusinnkjop.no
Tel.: 78950700
Profil kupca: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Indre og Jstre Finnmark Tingrett
Registracijski broj: 926722840
Grad: Vadsg
Postanski broj: 9800
Zemlja — podregija (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQO73)
Zemlja: Norveska
E-posta: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Tel.: 78011700
Uloge ove organizacije:
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti
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