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See the notice on TED website

482513-2026 - Nadmetanje
Hrvatska – Održavanje i popravak opreme za informacijsku tehnologiju – Održavanje 
infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rješenja SUKAP sustava
OJ S 132/2026 13/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: PLINACRO d.o.o.
E-pošta: daonella.tannir@plinacro.hr
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće
Djelatnost naručitelja: Proizvodnja, prijenos ili distribucija plina ili toplinske energije

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Održavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rješenja 
SUKAP sustava
Opis: Održavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rješenja 
SUKAP sustava u skladu s Tehničkom specifikacijom i Troškovnikom, te svim primjenjivim 
zakonima.
Identifikacijska oznaka postupka: 797e17e7-1efc-4b2b-a57c-cc2dc8dcdb4e
Interna identifikacijska oznaka: PN-STU-350/26-DT
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Otvoreni postupak

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50312600 Održavanje i popravak opreme za informacijsku 
tehnologiju

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Usluga se obavlja na SUKAP sustavu Naručitelja: Zagreb, Savska cesta 
88a, Ivanić-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3. i Kutina, Sisačka 3a, kako je navedeno u 
Tehničkoj specifikaciji, točka 2.1.

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 220 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Naručitelj sukladno člancima 7. i 16. Zakona o elektroničkom izdavanju 
računa u javnoj nabavi (NN 94/2018) i u skladu s Direktivom 2014/55/EU Europskog 
parlamenta i Vijeća od 16. travnja 2014. godine, od 1. srpnja 2019. godina zaprima i obrađuje 
elektroničke račune isključivo preko odgovarajućeg informacijskog posrednika (u Republici 
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Hrvatskoj putem centralne platforme FINA-e za razmjenu e-računa (https://www.fina.hr/e-
 ili za naručitelje izvan Republike Hrvatske putem Pan-Europske racun-za-poslovne-subjekte)

platforme za razmjenu e-računa – PEPPOL (https://peppol.org/).
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/25/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Kršenje obveze plaćanja poreza: Plaćanje poreza
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje
Stečaj: Stečaj
Nesolventnost: Nesolventnost
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Nagodba s vjerovnicima: Nagodba s vjerovnicima
Suspendirane poslovne aktivnosti: Suspendirane poslovne aktivnosti
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: Situacije istovrsne stečaju prema 
nacionalnim zakonima

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Održavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rješenja 
SUKAP sustava
Opis: Održavanje infrastrukture, sklopovske i programske opreme i aplikacijskog rješenja 
SUKAP sustava u skladu s Tehničkom specifikacijom i Troškovnikom, te svim primjenjivim 
zakonima.
Interna identifikacijska oznaka: PN-STU-350/26-DT

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50312600 Održavanje i popravak opreme za informacijsku 
tehnologiju
Opcije: 
Opis opcija: Moguće produženje roka izvršenja i sklapanje dodatka ugovoru.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Usluga se obavlja na SUKAP sustavu Naručitelja: Zagreb, Savska cesta 
88a, Ivanić-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3. i Kutina, Sisačka 3a, kako je navedeno u 
Tehničkoj specifikaciji, točka 2.1.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/09/2026
Trajanje: 25 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 220 000,00 EUR
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5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije 
namijenjena fizičkim osobama

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Vrijeme odziva - Tip podrške
Opis: Ponuditelj će navesti tip podrške koju se obvezuje pružati tijekom realizacije ugovora, 
odnosno odabrati će jedan od predloženih modela tehničke podrške - vrijeme odziva (Tip 1, 
Tip 2, Tip 3), koji su detaljno opisani u posebnom dokumentu "Kriterij za odabir ponude - 
vrijema odziva - podrška Tip 1, Tip 2, Tip 3". Minimalna razina podrške (kvalitete usluge 
održavanja) koju zahtijeva Naručitelj je podrška –Tip 1 i za nju se dodjeljuje 0 bodova. Ukoliko 
Ponuditelj ne odabere niti jedan od predloženih modela, smatrati će se da se obvezuje na 
podršku Tip 1.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/90071
Ad hoc komunikacijski kanal: 
Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eojn.hr/tender-eo/90071
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priložiti jamstvo 
banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od =36.600,00 EUR. U 
slučaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo može biti izdano od bilo kojeg člana 
zajednice ili više njih, u valuti ponude. Važenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti 
kraće od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Naručitelja za 
produženje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti sukladno 
produženju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo, 
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude 
Naručitelj će protestirati (naplatiti): - u slučaju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku 
njezine valjanosti - nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 
2016 - neprihvaćanja ispravka računske greške -dostavljanja neistinitih podataka -
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi - odbijanja potpisivanja ugovora 
o javnoj nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke 
za ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroničkog oblika ponude, a u 
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Naručitelj će ponuditeljima vratiti 
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizičkom obliku u roku od deset (10) dana od dana 
izvršnosti Odluke o poništenju ili u roku od deset (10) dana od dana prihvata jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno članku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji 
mogu uplatiti do roka za dostavu ponuda novčani polog u gore traženome iznosu na žiro-račun 
Naručitelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvršenoj uplati 
mora biti priložena u dostavljenoj ponudi.
Rok za zaprimanje ponuda: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 13/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Plinacro, Zagreb, Savska cesta 88 a, dvorana 1 kat
Dodatne informacije: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici 
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici Ponuditelja (uz 
predočenje ovlaštenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Naručitelj će s odabranim Ponuditeljem sklopiti 
Ugovor u roku iz članka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora. Iznimno, Naručitelj je u 
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slučaju ispunjenja nekog od uvjeta iz članka 307. stavak 7. ZJN 2016, ponovno izvršiti 
rangiranje ponuda i izvršiti provjeru ponuditelja, ne uzimajući u obzir ponudu prvotno 
odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti novu Odluku o odabiru 
ili ako postoje razlozi poništiti postupak javne nabave.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne
Financijski aspekti: Rok, način i uvjeti plaćanja: sukladno čl. 5. Prijedloga Ugovora. Plaćanje u 
roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja računa temeljem stvarno izvršenih usluga. 
Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim ako 
ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već podmirene. 
Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih podugovaratelja 
koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: PLINACRO d.o.o.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): 
PLINACRO d.o.o.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: PLINACRO d.o.o.
Registracijski broj: 69401829750
Poštanska adresa: Savska cesta 88a
Grad: Grad Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Daonella Tannir
E-pošta: daonella.tannir@plinacro.hr
Tel.: +385 16301716
Internet: https://plinacro.hr
Profil kupca: https://plinacro.hr
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Poštanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

mailto:daonella.tannir@plinacro.hr
https://plinacro.hr
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482513-2026 Page 6/6

Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Kontakt
E-pošta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Poštanska adresa: Savski gaj XIII. 6
Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10020
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: EOJN Helpdesk
E-pošta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ebf2b18b-acda-48cf-998e-36f4004fc6be  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 17
Datum slanja obavijesti: 10/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: hrvatski
Broj objave obavijesti: 482513-2026
Broj izdanja SL S-a: 132/2026
Datum objave: 13/07/2026
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