486438-2026 - Nadmetanje

Belgija — Usluge izvodenja programske podrske — Alarm dispatching software
OJ S 133/2026 14/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge

1. Kupac

1.1.

Kupac
Sluzbeno ime: Aquafin NV
E-posta: mario.bammens@aqu

afin.be

Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom

Djelatnost javnog narucitelja: Zastita okoliSa

2. Postupak

21.

21.1.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

486438-2026

Postupak

Naslov: Alarm dispatching software
Opis: Alarm dispatching software
Identifikacijska oznaka postupka: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a

Interna identifikacijska oznaka: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155

Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz

pregovore
Postupak je ubrzan: ne

Svrha
Priroda ugovora: Usluge

See the notice on TED website

Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr

. Antwerpen (BE211)

. Mechelen (BE212)

. Turnhout (BE213)

. Hasselt (BE224)

. Maaseik (BE225)

. Tongeren (BE223)
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https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/486438-2026
mailto:mario.bammens@aquafin.be

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

486438-2026

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

486438-2026

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

21.3.

21.4.

2.1.6.

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Vrijednost

Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 2 600 000,00 EUR

Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Razlozi za isklju€enje

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

486438-2026
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5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

486438-2026

Grupa: LOT-0001

Naslov: Alarm dispatching software
Opis: Alarm dispatching software

Interna identifikacijska oznaka:

Svrha
Priroda ugovora: Usluge

PRO/MB/2026/00155_1

Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr
Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

. Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Page 5/10



5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

486438-2026

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Arr.

Zemlja: Belgija

Ocekivano trajanje
Trajanje: 120 Mjeseci

Vrijednost

Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 2 600 000,00 EUR

Opc¢e informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije

obvezno

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
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Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: De inschrijver toont zijn technische en beroepsbekwaamheid aan door
middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5) referentieprojecten die momenteel in
uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar voorafgaand aan de uiterste
indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol werden uitgevoerd. De
referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met alle
onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel referentieproject aan alle
kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid voorkomen over de
verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties alle kenmerken
afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver ervaring heeft met: -
een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb. op het vlak van aantal
geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing met minimaal 600
actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een toekomstbestendige (future-
proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in regelmatige upgrades,
doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met een contractduur van
meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de Europese Unie - end-to-end
(A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie, migratie, opleiding, ondersteuning
en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie verstrekt de inschrijver minstens:
- naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project; - periode van uitvoering en/of
vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het project (aantal installaties en/of
gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van vergelijkbare schaalgrootte en
complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie aangetoonde kenmerken; -
contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever. De aanbestedende
overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te verifiéren bij de opgegeven
opdrachtgevers.

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete

Opis kriterija odabira: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. Minimumeisen: Geldige
ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een verklaring of bewijzen
inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju poc€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: TroSkovi
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 40

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Kwaliteit

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 11/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Obrazlozenje trajanja okvirnog sporazuma: Zie gunningsleidraad
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Aquafin NV
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Aquafin NV

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Aquafin NV
Registracijski broj: BE 0440.691.388
Postanska adresa: Dijkstraat 8
Grad: Aartselaar
Postanski broj: 2630
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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Zemlja: Belgija

Kontaktna tocka: Mario Bammens

E-posta: mario.bammens@aquafin.be

Tel.: +32 34504357

Internet: http://www.aquafin.be/

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Registracijski broj: BE 0000-000-000
Postanska adresa: Bolivarplaats 20 bus 1
Grad: Antwerpen
Postanski broj: 2000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
E-posta: orb.antwerpen.griffie@)just.fgov.be
Tel.: +32 32578011
Internet: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracijski broj: BE 0475.480.736
Grad: Antwerpen / Anvers
Pos&tanski broj: 2000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
E-posta: info@3p.eu
Tel.: +32 3 294 30 51
Uloge ove organizacije:
Pruzatelj usluga javne nabave

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: FPS Policy and Support
Registracijski broj: BE 0671.516.647
Grad: Brussels
Pos&tanski broj: 1000
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Zemlja: Belgija
E-posta: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499ea6e - 02
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 10/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istoCnoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 486438-2026

Broj izdanja SL S-a: 133/2026

Datum objave: 14/07/2026
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