See the notice on TED website

488934-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Programski paketi i informacijski sustavi — Suministro de licencias y Servicio de
Asistencia Técnica del Software del puesto de trabajo corporativo.

OJ S 134/2026 15/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Roba
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Gobierno de Zaragoza
E-posta: serviciocontratacion@zaragoza.es
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Suministro de licencias y Servicio de Asistencia Técnica del Software del puesto de
trabajo corporativo.
Opis: El objeto de este contrato es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia Técnica
del Software del puesto de trabajo corporativo”, de conformidad con lo dispuesto en el Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares Tipo (en adelante PCAPT), en el Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares Especificas (en adelante PCAPE); y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante PPT), que figura en el expediente y cuyo
conjunto de documentos integrantes tiene caracter contractual. Todos los pliegos estan

publicados en esta plataforma. Se trata de un contrato mixto,
comprendiendo prestaciones propias del contrato de suministro y del contrato de servicios,
siendo la prestacion principal el suministro Para el cumplimiento del

suministro y renovacién de licencias en cada uno de los lotes, la empresa adjudicataria
debera cumplir con uno de los siguientes requisitos: Ser el propio fabricante de la solucion;
Ser partner autorizado del fabricante del software objeto del lote correspondiente, acreditado
por el certificado de partner en vigor; o Disponer de una carta de autorizacion por parte del
fabricante respecto a la prestacion del objeto del lote.

Identifikacijska oznaka postupka: f4c57080-53€9-4119-b09c-3fab2887d21a

Interna identifikacijska oznaka: 0022390-26

Vrsta postupka: Otvoren

Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72222100 Usluge strateske revizije informacijskih sustava ili
tehnologije

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska
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2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 465 604,80 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Nagodba s vjerovnicima: Cualquiera de los recogidos en el articulo 71 de la Ley 9/2017 de 8
de noviembre de Contratos del Sector Publico.

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Licencias y soporte de software de puesto de trabajo Microsoft.
Opis: El objeto de este lote es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia Técnica del
Software del puesto de trabajo corporativo: Licencias y soporte de software de puesto de
trabajo Microsoft”, de conformidad con lo dispuesto los pliegos que estan publicados en esta
plataforma.
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72222100 Usluge strateske revizije informacijskih sustava ili
tehnologije

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 3 187 172,80 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
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Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene isporuke
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Mjere upravljanja okoliSem
Opis kriterija odabira: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Clausula 15.1.2.A (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.A (LOTE 2) PCAPE: Oferta econdmica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.2.B (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.B (LOTE 2) PCAPE: Proyectos de
asistencia técnica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.2.C (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.C (LOTE 2) PCAPE: Certificaciones
equipo asistencia técnica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.1 (LOTE 1) y Clausula 15.2.1 (LOTE 2) PCAPE: Procedimientos informe
revision..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=cldRipW1uejkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=cldRipW1uejkY6rls5tG9A%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 12/08/2026 12:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 31/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
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Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Clausula 23.1 PCAPE: no minoracion condiciones
de trabajo trabajadores segun convenio coletivo aplicable al presentarse la oferta. Clausula
23.3: mantener plantilla adscrita a la ejecucion el contrato y mantener o mejorar sus
condiciones laborales; tener disponible documentacion completa de trabajadores y advertirles
posibilidad inspeccion y control de dicha adscripcion de personal..

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gobierno de Zaragoza - Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Aragon.
Informacije o rokovima za preispitivanje: De conformidad con lo establecido en los articulos
117 y 118 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de
la Comunidad Autdbnoma de Aragdn y con los articulos 44 y 50 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, cabe interponer recurso especial en materia de
contratacion, que tendra caracter potestativo, en el plazo de quince dias habiles a contar
desde el dia siguiente a aquél en que se remita la notificacion del acto impugnado y/o se
publique en el perfil del contratante. Contra la resolucion expresa del recurso especial en
materia de contratacion solo cabra la interposicidn del recurso contencioso-administrativo
conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letra k) y |) del apartado 1 y en el articulo 11, letra f)
de su apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa. No obstante lo anterior, podra interponer directamente recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente al que reciba la notificacion de la presente
resolucion. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponer cualquier otro recurso que estime
oportuno.

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Licencias y soporte de software colaborativo Google.
Opis: El objeto de este lote es el “Suministro de licencias y Servicio de Asistencia Técnica del
Software del puesto de trabajo corporativo: Licencias y soporte de software de software
colaborativo Google”, de conformidad con lo dispuesto los pliegos que estan publicados en
esta plataforma.
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72222100 Usluge strateSke revizije informacijskih sustava ili
tehnologije

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
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Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 3 Godine

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 278 432,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godi$nji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene isporuke
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Mjere upravljanja okoliSem
Opis kriterija odabira: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Clausula 15.1.2.A (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.A (LOTE 2) PCAPE: Oferta econdmica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.2.B (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.B (LOTE 2) PCAPE: Proyectos de
asistencia técnica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.2.C (LOTE 1) y Clausula 15.2.2.C (LOTE 2) PCAPE: Certificaciones
equipo asistencia técnica..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Clausula 15.1.1 (LOTE 1) y Clausula 15.2.1 (LOTE 2) PCAPE: Procedimientos informe
revision..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
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Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=cldRipW1uejkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektronicko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=cldRipW1uejkY6ris5tG9A%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 12/08/2026 12:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 31/12/2026 09:00:00 (UTC+01:00) srednjoeuropsko vrijeme,
zapadnoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Clausula 23.1 PCAPE: no minoracion condiciones
de trabajo trabajadores segun convenio coletivo aplicable al presentarse la oferta. Clausula
23.3: mantener plantilla adscrita a la ejecucién el contrato y mantener o mejorar sus
condiciones laborales; tener disponible documentacion completa de trabajadores y advertirles
posibilidad inspeccion y control de dicha adscripcidén de personal..
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektronicko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Gobierno de Zaragoza - Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Aragon.
Informacije o rokovima za preispitivanje: De conformidad con lo establecido en los articulos
117 y 118 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de
la Comunidad Autbnoma de Aragon y con los articulos 44 y 50 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, cabe interponer recurso especial en materia de
contratacion, que tendra caracter potestativo, en el plazo de quince dias habiles a contar
desde el dia siguiente a aquél en que se remita la notificacion del acto impugnado y/o se
publique en el perfil del contratante. Contra la resolucién expresa del recurso especial en
materia de contratacion solo cabra la interposicion del recurso contencioso-administrativo
conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letra k) y |) del apartado 1 y en el articulo 11, letra f)
de su apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa. No obstante lo anterior, podra interponer directamente recurso Contencioso-
Administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Zaragoza en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente al que reciba la notificacion de la presente
resolucion. Todo ello sin perjuicio de que pueda interponer cualquier otro recurso que estime
oportuno.
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8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Gobierno de Zaragoza
Registracijski broj: 31016980145458
Registracijski broj: P5030300G
Grad: Zaragoza
Postanski broj: 50071
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna toc¢ka: Gobierno de Zaragoza
E-posta: serviciocontratacion@zaragoza.es
Tel.: +034 976724768
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon.
Grad: Zaragoza
Postanski broj: 50001
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: ef11f953-330b-4ccf-9cf9-57€2605cd20a - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 14/07/2026 13:55:45 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 488934-2026

Broj izdanja SL S-a: 134/2026

Datum objave: 15/07/2026
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