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489840-2026 - Nadmetanje

Njemacka — Stru€éne usluge u vezi s racunalom — Netzwerkbetrieb Managed Service
OJ S 134/2026 15/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Universitatsklinikum Frankfurt
E-posta: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Netzwerkbetrieb Managed Service
Opis: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed Services flr
die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die bestehende
Infrastruktur Ubernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass ein
belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die Leistung
muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berlcksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Identifikacijska oznaka postupka: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd
Interna identifikacijska oznaka: 20261019
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72590000 Stru¢ne usluge u vezi s racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska, 72511000 Usluge povezane s programskom
podr§kom za mrezno upravljanje

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Frankfurt am Main
Postanski broj: 60590
Zemlja — podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemacka
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2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 12 500 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Razlozi za iskljucenje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju¢enje: GemafR §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Netzwerkbetrieb Managed Service
Opis: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed Services flr
die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die bestehende
Infrastruktur Ubernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass ein
belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die Leistung
muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berlcksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Berticksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Interna identifikacijska oznaka: 5c074faf-7645-47bb-96d8-f0bed126592e

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72590000 Stru€ne usluge u vezi s racunalom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska, 72511000 Usluge povezane s programskom
podr§kom za mrezno upravljanje

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Frankfurt am Main
Pos&tanski broj: 60590
Zemlja — podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): ne

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch
fir weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Preis
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Leistungsbewertung gemafn Kriterienkatalog : Qualitat — Ubernahme, Transition,
Implementierung und Ramp-up -15 %; Qualitdt — Managed Service, Monitoring, Reporting und
Automatisierung -25 % ; Qualitat — Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ; Qualitat — Exit und Providerwechsel -10 %
Opis: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/awardcriteria
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podnosSenje zahtjeva za dodatne informacije: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
isto¢noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/c6cae26d-033f-4789-94a2-dee28b93cc4d

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosSenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/c6cae26d-033f-4789-94a2-dee28b93cc4d
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 23 Dani
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Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Ovisno o volji kupca, svi nedostajuéi dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.

Dodatne informacije: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU.
Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Pla¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Universitatsklinikum Frankfurt
Registracijski broj: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a
Odjel: Zentrale Vergabe
Postanska adresa: Theodor-Stern-Kai 7
Grad: Frankfurt am Main
Pos&tanski broj: 60590
Zemlja — podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemacka
Kontaktna to¢ka: Zentrale Vergabe
E-posta: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Tel.: +49 6963010
Internet: https://www.unimedizin-ffm.de/
Uloge ove organizacije:
Kupac

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registracijski broj: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
Odjel: EU Vergaberecht
Postanska adresa: Luisenplatz 2
Grad: Darmstadt
Postanski broj: 64283
Zemlja — podregija (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
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Zemlja: Njemacka

Kontaktna to¢ka: EU Vergaberecht

E-posta: vergabekammer@rpda.hessen.de

Tel.: +49 6151126603

Faks: +49 611327648534

Internet: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Universitatsklinikum Frankfurt
Registracijski broj: €9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31
Odjel: Zentrale Vergabe
PoStanska adresa: Theodor-Stern-Kai 7
Grad: Frankfurt am Main
Postanski broj: 60590
Zemlja — podregija (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Zemlja: Njemacka
Kontaktna toCka: Zentrale Vergabe
E-posta: vergabeabteilung@ukffm.de
Tel.: +49 6963010
Internet: https://www.kgu.de
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Postanski broj: 53119
Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka
E-posta: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije:
TED eSender

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

3b29bb66-4cc1-4f97-b1f1-31f593542e61-01
Glavni razlog promjene

Ispravak pogreske kupca
Opis
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Anlage AL Korrektur 14.07.2026; Anlage P - Preismatrix Version 3 Korrektur 14.07.2026
wurden aktualisiert

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 33edfa2a-a937-4f0b-adee-cea2857866¢1 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 14/07/2026 13:26:10 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 489840-2026

Broj izdanja SL S-a: 134/2026

Datum objave: 15/07/2026
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