See the notice on TED website

494313-2026 - Nadmetanje

Italija — Usluge agencije za naplatu — SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI
TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO 1),
DELTA DEL PO (LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029,
RINNOVABILE SINO Al 2035

OJ S 136/2026 17/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
E-posta: cucadidelta@legalmail.it
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI
CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO 1), DELTA DEL PO
(LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029, RINNOVABILE
SINO Al 2035
Opis: SERVIZI DI RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI
CONSORZIALI, PER | CONSORZI DI BONIFICA ADIGE PO (LOTTO 1), DELTA DEL PO
(LOTTO 2) ED ADIGE EUGANEO (LOTTO 3), PER IL PERIODO 2027 2029, RINNOVABILE
SINO Al 2035
Identifikacijska oznaka postupka: 913232e7-ad74-4f3c-99fe-60762ac4afb2
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: ROVIGO (RO)
Zemlja — podregija (NUTS): Rovigo (ITH37)
Zemlja: Italija

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 952 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
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Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: LOTTO 1 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE E
RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Opis: LOTTO 1 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE E
RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu
Opcije:
Opis opcija: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di mercato che possano
intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120, comma 9, del D.Lgs
36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore l'integrazione con nuove
eventuali condizioni di resa del servizio o I'aggiornamento di quelle esistenti, determinandone
in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo dell'aumento del 20%
dell'importo contrattuale

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rovigo (ITH37)
Zemlja: ltalija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrsetka trajanja: 31/12/2029

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a termini
dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile alla scadenza del contratto, a parita di
condizioni, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori 3 anni.

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 2 400 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI CEIl EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 2
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente, in
corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Cijena
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Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso,
inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di riscossione
ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la corrispondenza
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 4

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso e
recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite PEC o
mail

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il imborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese esecutive e dei
diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione coattiva, espresso
in percentuale

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio postale
universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e |l
tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari

Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima interazione dei
sistemi informatici

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 10
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Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni morose
passate a riscossione coattiva e del non riscosso

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 9

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la gestione degli
addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio puntuale di
assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 7

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff interamente
dedicato all'esecuzione del servizio

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima accessibilita al
servizio ai consorziati

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari, solleciti,
avvisi di notifica, ingiunzioni)

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 7

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G06546

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
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Adresa za podnoSenje: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G06546

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
ElektroniCki katalog: Dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunale Amministrativo Regionale per il
Veneto
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Centrale
Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: LOTTO 2 - CONSORZIO DI BONIFICA DELTA DEL PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE
E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Opis: LOTTO 2 - CONSORZIO DI BONIFICA DELTA DEL PO - SERVIZI DI RISCOSSIONE E
RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER IL PERIODO
2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu
Opcije:
Opis opcija: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di mercato che possano
intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120, comma 9, del D.Lgs
36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore l'integrazione con nuove
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eventuali condizioni di resa del servizio o I'aggiornamento di quelle esistenti, determinandone
in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo dell'aumento del 20%
dell'importo contrattuale

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rovigo (ITH37)
Zemlja: Italija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2029

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a termini
dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile prima della scadenza del contratto, a
parita di condizioni contrattuali, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori 3 anni.

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 972 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari, solleciti,
avvisi di notifica, ingiunzioni)
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 3
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese esecutive e dei
diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione coattiva, espresso
in percentuale
Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 3
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
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Opis: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio postale
universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e il
tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima interazione dei
sistemi informatici

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni morose
passate a riscossione coattiva e del non riscosso

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 9

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la gestione degli
addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio puntuale di
assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 7

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 7

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff interamente
dedicato all'esecuzione del servizio

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima accessibilita al
servizio ai consorziati

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI CEIl EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente, in
corso di validita.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso,
inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di riscossione
ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la corrispondenza
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 4

Kriterij:
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Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso e
recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite PEC o
mail

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il rimborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G06546

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
Adresa za podnoSenje: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G06546
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
Elektronicki katalog: Dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da
Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
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Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunale Amministrativo Regionale per il
Veneto

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta

Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Centrale
Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: LOTTO 3 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE EUGANEO - SERVIZI DI
RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER
IL PERIODO 2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035
Opis: LOTTO 3 - CONSORZIO DI BONIFICA ADIGE EUGANEO - SERVIZI DI
RISCOSSIONE E RENDICONTAZIONE DEI TRIBUTI E CONCESSIONI CONSORZIALI, PER
IL PERIODO 2027-2029, RINNOVABILE SINO Al 2035

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79940000 Usluge agencije za naplatu
Opcije:
Opis opcija: Anche per far fronte a innovazioni normative, tecniche, e di mercato che possano
intervenire nel corso dell'esecuzione contrattuale, a termini dell'art. 120, comma 9, del D.Lgs
36/2023, il Consorzio si riserva di concordare con I'Appaltatore l'integrazione con nuove
eventuali condizioni di resa del servizio o I'aggiornamento di quelle esistenti, determinandone
in accordo con I'Appaltatore i relativi costi, fino ad un massimo dell'aumento del 20%
dell'importo contrattuale

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Rovigo (ITH37)
Zemlja: ltalija

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrsetka trajanja: 31/12/2029

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2
Druge informacije o obnovi: Opzione unilaterale di proroga a favore del Consorzio, a termini
dell'art. 120, comma 10, del D.Lgs 36/2023, esercitabile prima della scadenza del contratto, a
parita di condizioni contrattuali, per ulteriori 3 anni e successivamente per ulteriori 3 anni

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 2 580 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
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5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione delle modalita di elaborazione dei provvedimenti (avvisi bonari, solleciti,
avvisi di notifica, ingiunzioni)
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione del servizio di recapito che intende utilizzare nellambito del servizio postale
universale per la corrispondenza e dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio e |l
tracciamento del recapito di tutti gli avvisi di pagamento bonari
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione delle soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima interazione dei
sistemi informatici
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il monitoraggio delle posizioni morose
passate a riscossione coattiva e del non riscosso
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 9
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione dei procedimenti adottati per linserimento, la trattazione e la gestione degli
addebiti automatici in conto corrente (SEPA/SDD) e del connesso servizio puntuale di
assistenza telefonica e mail, sia attiva che passiva
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 7
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione dei sistemi e processi adottati per il recapito degli Avvisi di Notifica
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 7
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione della composizione, competenza ed adeguatezza dello staff interamente
dedicato all'esecuzione del servizio
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 6
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Descrizione di soluzioni e sistemi adottati, atti a garantire la massima accessibilita al
servizio ai consorziati
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, toc¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Descrizione di servizi aggiuntivi a quelli previsti dagli atti di gara
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 6

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 9001, in corso di validita
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 14001, in corso di validita
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI CEIl EN ISO/IEC 27001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 37001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI EN ISO 45001, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione SA 8000, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso delle certificazioni ISO 18295-1 e ISO 18295-2, in corso di validita.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 2

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Possesso della certificazione UNI/PdR 125:2022, o successiva versione vigente, in
corso di validita.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Entita della percentuale di anticipazione erogata a favore del Consorzio
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Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 5

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso,
inviato, riscosso e rendicontato, nell'ambito dello svolgimento del servizio di riscossione
ordinaria, utilizzando obbligatoriamente il servizio postale universale per la corrispondenza
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 4

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicato al compenso per ciascun avviso di pagamento emesso e
recapitato, nellambito dello svolgimento del servizio di riscossione ordinaria, tramite PEC o
mail

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione stragiudiziale, al netto di IVA

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 1

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale delle spese di recapito dellAvviso di Notifica applicabile al
Consorzio per il rimborso spese in caso di riscossione infruttuosa

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al compenso per lo svolgimento del servizio di
riscossione coattiva, al netto di IVA

Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (postotak, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Ribasso percentuale applicabile al Consorzio per il rimborso delle spese esecutive e dei
diritti delle procedure in caso di mancato pagamento in fase di riscossione coattiva, espresso
in percentuale

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 3

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G06546

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Dopusteno
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Adresa za podnoSenje: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G06546

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
ElektroniCki katalog: Dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 25/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 180 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 27/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

Financijski aspekti: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunale Amministrativo Regionale per il
Veneto
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Centrale Unica di
Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Centrale
Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.)
AdiDelta

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Centrale Unica di Committenza (C.U.C.) AdiDelta
Registracijski broj: CFAVCP-0001COE
Postanska adresa: Piazza G. Garibaldi n. 8
Grad: ROVIGO (RO)
Postanski broj: 45100
Zemlja — podregija (NUTS): Rovigo (ITH37)
Zemlja: Italija
E-posta: cucadidelta@legalmail.it
Tel.: 0425426911
Internet: https://portaleappalti.adigepo.it/PortaleAppalti/
Profil kupca: https://portaleappalti.adigepo.it/Portale Appalti/
Uloge ove organizacije:
Kupac
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Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto
Registracijski broj: 80427570587
Postanska adresa: Cannaregio n. 2277
Grad: VENEZIA (VE)
Postanski broj: 30100
Zemlja — podregija (NUTS): Venezia (ITH35)
Zemlja: Italija
E-posta: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tel.: +390412403911
Faks: +390412759435
Internet: http://giustizia-amministrativa.it
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 503d1aab-3ff5-4ce5-8497-c7b8203de415 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 16/07/2026 09:44:06 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: talijanski

Broj objave obavijesti: 494313-2026

Broj izdanja SL S-a: 136/2026

Datum objave: 17/07/2026
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