See the notice on TED website

494552-2026 - Nadmetanje

Njemacka — Programski paketi i informacijski sustavi — Fachanwendung fir Einsatz-,
Tourenplanung und Auftragsmanagement in der Stadtreinigung einschlieBlich Winterdienst beim
Osnabriicker Servicebetrieb

OJ S 136/2026 17/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Roba
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
E-posta: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlief3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb
Opis: Bereitstellung, Implementierung, Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung einer
Fachanwendung zur Unterstlitzung der operativen und dispositiven Prozesse der
Stadtreinigung einschliefl3lich Winterdienst beim Osnabricker Servicebetrieb als Eigenbetrieb
der Stadt Osnabrick. Gegenstand der Beschaffung ist insbesondere eine digitale Losung fur
Einsatz- und Ressourcenplanung, Personal- und Fahrzeugdisposition, Auftragsmanagement,
Tourenplanung, mobile Leistungserfassung, Dokumentation, Auswertung sowie die
Bereitstellung von Schnittstellen zu angrenzenden Systemlandschaften. Die Anwendung soll
die derzeit teilweise papiergebundenen und dezentralen Prozesse in eine integrierte digitale
Arbeitsumgebung Uberfuhren und perspektivisch um weitere operative Einsatzbereiche
erweiterbar sein.
Identifikacijska oznaka postupka: 228ebc4e-43a6-45d0-93ef-875ae09b054e
Interna identifikacijska oznaka: 2026-VgV-70/2-001
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Osnabrick
Zemlja — podregija (NUTS): Osnabruck, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemacka

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXTBYY6YT1WHOFLO# Fragen oder Hinweise
der Bieter zu den Vergabeunterlagen oder zum Vergabeverfahren sind im Vergabeportal bis
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zum 06.08.2026 zu stellen. Bitte nur diesen Kommunikationsweg nutzen! Auskunftsersuchen,
die nicht bis zu o0.g. Termin vorliegen, werden nicht beantwortet.

Pravna osnova:

Direktiva 2014/24/EU

vgv -

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za iskljucenje:
Ausschlussgrinde nach § 42 VgV i.V.m. §§ 123, 124 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen, 19 Mindestlohngesetz, 21 Arbeithehmerentsendegesetz, 98c
Aufenthaltsgesetz, 21 Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz, 22
Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz, 4 und 8 NTVergG werden dem nationalen Recht
entsprechend gepruft.
Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima:
Pranje novca ili financiranje terorizma:
Prijevara:
Korupcija:
Djedji rad i drugi oblici trgovanja ljudima:
KrSenje obveze pla¢anja poreza:
KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje:
KrSenje obveza u podrucju prava o okoliSu:
KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava:
KrSenje obveza u podrucju radnog prava:
Nesolventnost:
Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel;:
Suspendirane poslovne aktivnosti:
Situacije istovrsne ste€aju prema nacionalnim zakonima:
Teski poslovni prekrsaj:
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja:
Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave:
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave:
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije:
Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguc¢nost podno$enja trazenih dokumenata ili
prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku:

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Fachanwendung fur Einsatz-, Tourenplanung und Auftragsmanagement in der
Stadtreinigung einschlieRlich Winterdienst beim Osnabriicker Servicebetrieb
Opis: Die zu beschaffende Fachanwendung muss mindestens folgende Funktionsbereiche
unterstitzen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und
Ressourcenplanung - Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement
und Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation Die
Leistung umfasst ferner die Datenmigration, Konfiguration, Implementierung, Schulung,
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Produktivsetzung, Wartung, Support sowie die Bereitstellung von Updates und
Weiterentwicklungen gemal Leistungsbeschreibung.
Interna identifikacijska oznaka: 2026-VgV-70/2-001

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Osnabrick
Zemlja — podregija (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemacka

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2028

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet fir:freelance#

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odstete
Opis kriterija odabira: Betriebshaftpflichtversicherung (Auf Anforderung der Vergabestelle;
Mittels Dritterklarung): Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung mit Angabe der
Deckungssumme und der festgelegten Vertragsdauer (Aktualitat nicht alter als 1 Jahr zum
Submissionszeitpunkt)

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Unternehmensstruktur (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Mit dem Teilnahmeantrag ist eine eigene Darstellung, Broschiire o. A.
beizufiigen, aus welcher Angaben zum Unternehmen, zur Unternehmensstruktur (z. B.
Muttergesellschaften, Konzernzugehdrigkeit) sowie ggf. zur zustandigen Niederlassung
hervorgehen.

Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Registereintrag (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Mit
dem Teilnahmeantrag ist ein aktueller Auszug aus dem Berufs? oder Handelsregister nach

MalRgabe des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist, beizuflgen.

Kriterij: Ukupni godiSnji promet
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Opis kriterija odabira: Erklarung uber den Gesamtumsatz des Bewerbers in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéftsjahren (2023, 2024, 2025). (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fur den Teilnahmeantrag sind die
entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/ Arbeitsgemeinschaften ist
der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/ Arbeitsgemeinschaft einzeln und
fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt darzustellen.

Kriterij: Specifi¢ni godisnji promet

Opis kriterija odabira: Erklarung tber den Umsatz mit vergleichbaren Leistungen des
Bewerbers in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren (2023, 2024, 2025) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): In dem beigefugten Vordruck fur den
Teilnahmeantrag sind die entsprechenden Erklarungen enthalten. Bei Bietergemeinschaften/
Arbeitsgemeinschaften ist der Gesamtumsatz fur jedes Mitglied der Bietergemeinschaft/
Arbeitsgemeinschaft einzeln und fur die Bietergemeinschaft/Arbeitsgemeinschaft insgesamt
darzustellen.

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Referenzen zur Fachanwendung fir kommunale Betriebs-,
Stadtreinigungs-, Winterdienst oder vergleichbare operative Einsatzprozesse. (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Angabe von mindestens funf bis zu sechszehn
Referenzkunden aus den letzten funf Jahren Uber die EinfUhrung, Bereitstellung oder den
Betrieb einer Fachanwendung fir kommunale Betriebs-, Stadtreinigungs-, Winterdienst oder
vergleichbare operative Einsatzprozesse. Weniger als funf Referenzkunden in den letzten flnf
Jahren fuhren zum Ausschluss vom Wettbewerb.

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Fachliche Referenzen zur ausgeschriebenen Lésung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): Fur die nachfolgend genannten Themen ist
mindestens bei 7 von den 10 benannten Themen jeweils mindestens ein Referenzkunde zu
belegen: - Stamm- & Grunddaten- und Objektverwaltung - Einsatz- und Ressourcenplanung -
Personal-, Fahrzeug- und Kolonnendisposition - Auftragsmanagement und
Vorgangsbearbeitung - Tourenplanung, GIS, Routing und Navigation - Mobile
Leistungserfassung und digitaler Tagesbericht - Dokumentation und Rickmeldemanagement
inkl. Nachbearbeitung - Auswertung, Controlling und Leistungsnachweise - Schnittstellen zu
ERP-, Abrechnungs- oder Drittsystemen - Winterdienstplanung und -dokumentation

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Fachliche Referenzen /Referenzthemen - Der OSB beabsichtigt, die
bestplatzierten drei bis funf geeigneten Bewerber zur Angebotsabgabe aufzufordern.
Voraussetzung ist, dass die formale Eignung erflllt ist, keine Ausschlussgriinde vorliegen und
mindestens 7 von 10 Referenzthemen durch geeignete produktive Referenzen aus den letzten
funf Jahren nachgewiesen werden. Sofern mehr geeignete Bewerber vorhanden sind, als zur
Angebotsabgabe aufgefordert werden sollen, erfolgt die abschlieRende Auswahl anhand
folgender Kriterien: - fachliche Referenzen / Referenzthemen maximal 60 Punkte, -
kommunale Erfahrung - Projektteam maximal 20 Punkte und maximal 20 Punkte - = insgesamt
Erlauterung der Punktevergabe maximal 100 Punkte. Die fachlichen Referenzen der Bewerber
werden anhand von 10 Referenzthemen bewertet. Je Thema werden 0 Punkte vergeben,
wenn kein produktiver Referenzkunde* nachgewiesen wird, 3 Punkte bei einem produktiven
Referenzkunden und 6 Punkte bei zwei oder mehr produktiven Referenzkunden je
Referenzthema. Die spezifischen Referenzthemen sind dem Antragsformular zu entnehmen. *
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Als produktive Referenz gilt ausschliel3lich ein Auftrag, bei dem die angebotene
Fachanwendung bereits im Echtbetrieb eingesetzt wird. Pilotprojekte, Testinstallationen oder
noch nicht produktiv genutzte Implementierungen werden nicht bertcksichtigt.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (tocke, to¢an): 600,00

Kriterij: Mjere za osiguranje kvalitete

Opis kriterija odabira: Kommunale Erfahrung - Bei der kommunalen Erfahrung werden 20
Punkte bei 15 oder mehr kommunalen Referenzkunden**, 15 Punkte bei 10 bis 14
kommunalen Kunden, 10 Punkte bei 5 bis 9 kommunalen Kunden, 5 Punkte bei 3 bis 4
kommunalen Kunden und 0 Punkte bei weniger als 3 kommunalen Referenzkunden vergeben.
** Als kommunale Referenzkunden gelten Gemeinden, Stadte, Landkreise, kommunale
Eigenbetriebe, kommunale Anstalten des 6ffentlichen Rechts sowie kommunale
Zweckverbande.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (to¢ke, to¢an): 200,00

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije

Opis kriterija odabira: Projektteam - Beim Projektteam werden die Erfahrung der
vorgesehenen Projektleitung und der vorgesehenen Fachberatung in vergleichbaren
erfolgreich abgeschlossenen Einfuhrungsprojekten einer angebotenen Fachanwendung
bewertet. Je fachlichem Part gilt folgendes bei der Betreuung: Bei der Betreuung werden 10
Punkte bei 11 oder mehr Mallnahmen/ Projekten, 7 Punkte bei 6 bis 10 MaRnahmen/
Projekten, 5 Punkte bei 3 bis 5 MaRnahmen/ Projekten, 2 Punkt bei 1 bis 2 Mallnahmen/
Projekten und 0 Punkte bei 0 MalRnahmen/ Projekten vergeben. Es werden maximal 20
Punkte vergeben. Es werden ausschliellich Projekte bericksichtigt, bei denen die benannten
Personen die angegebenen Funktionen tatsachlich wahrgenommen haben.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (toCke, to¢an): 200,00

Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Maksimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podnoSenje zahtjeva za dodatne informacije: 06/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/ICXTBYY6YT1WH9OFLO/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/ CXTBYYGYT1WHOFLO

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti postupka:
Predvideni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 01/09/2026
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
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Adresa za podnoS$enje: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXTBYYGBYT1WHIOFLO

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 18/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:

Ovisno o volji kupca, svi nedostaju¢i dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.

Dodatne informacije: Unterlagen zur Prifung des Angebotes werden nachgefordert.

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Verpflichtung zur Angabe der Namen und
beruflichen Qualifikationen der Personen, die fur die Ausfihrung des Auftrags verantwortlich
sind.

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer Niedersachsen beim Nds.
Ministerium far Wirtschaft, Arbeit und Verkehr
Informacije o rokovima za preispitivanje: Auf die Frist nach § 160 Abs. 3 Satz1 Nr. 4 GWB,
wonach ein Nachprifungsantrag spatestens 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden muss, wird hingewiesen.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Stadt Osnabrick - FD
Offentliche Auftrage
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Stadt Osnabriick - FD Offentliche Auftrage
Registracijski broj: 034040000000-0-45
Postanska adresa: Luisenstrasse 18, 2. OG
Grad: Osnabrick
Postanski broj: 49074
Zemlja — podregija (NUTS): Osnabrtick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Zemlja: Njemacka
E-posta: oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de
Tel.: +49 5413233213
Faks: +49 5413234326

494552-2026 Page 6/7


https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXTBYY6YT1WH9FL0
https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/CXTBYY6YT1WH9FL0
mailto:oeffentlicheauftraege@osnabrueck.de

Internet: https://www.osnabrueck.de/ausschreibungen/

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit
und Verkehr
Registracijski broj: :04131153308
Postanska adresa: Auf der Hude 2
Grad: Luneburg
Postanski broj: 21339
Zemlja — podregija (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Zemlja: Njemacka
E-posta: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Tel.: +49 413115-1334
Internet: http://www.mw.niedersachsen.de
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Postanski broj: 53119
Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka
E-posta: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: f5333ecd-22b2-412a-a11d-a9cef64b06ad - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 16/07/2026 13:55:56 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 494552-2026

Broj izdanja SL S-a: 136/2026

Datum objave: 17/07/2026
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