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See the notice on TED website

497675-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Usluge knjižnice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi – Servicio de apoyo para la 
prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los horarios complementarios de apertura 
de la Biblioteca de La Rioja.
OJ S 136/2026 17/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Gobierno de La Rioja
E-pošta: srv.planificacioncoord@larioja.org
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Servicio de apoyo para la prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los 
horarios complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja.
Opis: El objeto del contrato es la prestación de servicios de apoyo para la atención al público, 
dinamización cultural y desarrollo de actividades bibliotecarias en los horarios 
complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja. Las prestaciones objeto del 
contrato comprenden, entre otras, la realización de los siguientes servicios: consulta, 
información general y bibliográfica, préstamo y devolución de ejemplares, audición y visionado 
de materiales audiovisuales, acceso a bases de datos y a Internet, atención al público, y 
realización, atención y asistencia de actividades culturales en los horarios complementarios 
de apertura de la Biblioteca de La Rioja, sita en la calle Merced, 1 de Logroño. El alcance del 
contrato incluye, además de la prestación de los servicios bibliotecarios, la difusión a través 
de la web y las redes sociales de las actividades y proyectos del centro, con el fin de 
incrementar los niveles de asistencia y favorecer la interacción con los ciudadanos y 
visitantes. A tal efecto se hace necesario incluir en el contrato servicios de comunicación y 
difusión de actividades de interés cultural, especialmente en determinadas épocas del año o 
fechas conmemorativas relacionadas con la cultura.
Identifikacijska oznaka postupka: 6a1c3659-4eeb-4dd8-b8ca-721c43515cc9
Interna identifikacijska oznaka: 07-7-2.01-0021/2026
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92500000 Usluge knjižnice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi
Dodatna klasifikacija (cpv): 92511000 Usluge knjižnice

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Španjolska

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/497675-2026
mailto:srv.planificacioncoord@larioja.org
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2.1.3.
 
Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 444 262,95 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Servicio de apoyo para la prestación de servicios bibliotecarios y actividades en los 
horarios complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja.
Opis: El objeto del contrato es la prestación de servicios de apoyo para la atención al público, 
dinamización cultural y desarrollo de actividades bibliotecarias en los horarios 
complementarios de apertura de la Biblioteca de La Rioja. Las prestaciones objeto del 
contrato comprenden, entre otras, la realización de los siguientes servicios: consulta, 
información general y bibliográfica, préstamo y devolución de ejemplares, audición y visionado 
de materiales audiovisuales, acceso a bases de datos y a Internet, atención al público, y 
realización, atención y asistencia de actividades culturales en los horarios complementarios 
de apertura de la Biblioteca de La Rioja, sita en la calle Merced, 1 de Logroño. El alcance del 
contrato incluye, además de la prestación de los servicios bibliotecarios, la difusión a través 
de la web y las redes sociales de las actividades y proyectos del centro, con el fin de 
incrementar los niveles de asistencia y favorecer la interacción con los ciudadanos y 
visitantes. A tal efecto se hace necesario incluir en el contrato servicios de comunicación y 
difusión de actividades de interés cultural, especialmente en determinadas épocas del año o 
fechas conmemorativas relacionadas con la cultura.
Interna identifikacijska oznaka: 07-7-2.01-0021/2026

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 92500000 Usluge knjižnice, arhiva, muzeja i druge usluge u kulturi
Dodatna klasifikacija (cpv): 92511000 Usluge knjižnice
Opcije: 
Opis opcija: El contrato podrá ser prorrogado por períodos anuales sucesivos, hasta un 
máximo de dos (2) prórrogas, lo que supone una duración máxima total del contrato de tres 
(3) años. La prórroga será acordada por el órgano de contratación y tendrá carácter 
obligatorio para el contratista, siempre que el preaviso se produzca con una antelación 
mínima de dos meses a la finalización del período en curso, y siempre que sus características 
permanezcan inalterables durante el período de duración de la prórroga. El ejercicio de la 
opción de prórroga queda a exclusiva voluntad de la Administración, sin que su no ejercicio 
genere derecho a indemnización alguna para el contratista

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Španjolska
Dodatne informacije: El personal asignado al servicio deberá encargarse de la correcta 
atención a los usuarios con discapacidad, informándoles adecuadamente de los recursos de 
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accesibilidad disponibles en la Biblioteca. La empresa deberá disponer de un plan de 
sensibilización en materia de personas con discapacidad, cuyo cumplimiento será verificado 
por la Administración durante la vigencia del contrato. El cumplimiento estricto de las 
obligaciones en materia de seguridad de la información y protección de datos de carácter 
personal, en los términos previstos en la normativa vigente y en el apartado 32 de la presente 
Memoria. En particular, el adjudicatario deberá: adoptar las medidas técnicas y organizativas 
adecuadas para evitar accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones 
indebidas de datos; garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y trazabilidad de 
la información; cumplir lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y en la Ley 
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre; y cumplir con la Orden HGS/82/2025, de 18 de 
diciembre, por la que se aprueba la Política de uso aceptable de los sistemas de información 
del Sector Público de la Comunidad Autónoma de La Rioja (BOR de 22 de diciembre de 2025).

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 2

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 444 262,95 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Precio
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Bolsa de horas de prestación adicional del servicio:
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 4
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Compromiso de implementar la opción de seleccionar y reservar asiento:
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 8
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Compromiso de implementar el rol de administrador para la Administración
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 8
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Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Compromiso de tiempo de respuesta ante fallos informáticos:
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Memoria Técnica
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 49

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones
/consulta-expedientes

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.larioja.org/contratacion-publica/es
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 17/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 26/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Gobierno de La Rioja
Informacije o rokovima za preispitivanje: 15 días

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Gobierno de La Rioja
Registracijski broj: ORG-0001
Grad: Logroño
Poštanski broj: 26071
Zemlja – podregija (NUTS): La Rioja (ES230)

https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
https://www.larioja.org/contratacion-publica/es/licitaciones/consulta-expedientes
https://www.larioja.org/contratacion-publica/es
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Zemlja: Španjolska
E-pošta: srv.planificacioncoord@larioja.org
Tel.: 941291100
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Poštanski broj: 2417
Zemlja – podregija (NUTS): Luxembourg (LU000)
Zemlja: Luksemburg
E-pošta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: c56da695-9efb-45a3-ad5b-4cf91596424a  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 16/07/2026 11:54:47 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 497675-2026
Broj izdanja SL S-a: 136/2026
Datum objave: 17/07/2026

mailto:srv.planificacioncoord@larioja.org
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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