See the notice on TED website

502535-2026 - Nadmetanje

Austrija — Usluge razvoja programske podrSke po narudzbi korisnika — Rahmenvereinbarung
tiber Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems fiir Verkehrsbetriebe, Abfall, Bader
und Callcenter

OJ S 138/2026 21/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
E-posta: info@linzag.at
Pravni oblik kupca: Javno poduzece
Djelatnost narucitelja: Usluge gradske Zeljeznice, tramvaja, trolejbusa ili autobusa
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Rahmenvereinbarung uber Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems fur
Verkehrsbetriebe, Abfall, Bader und Callcenter
Opis: Die Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems (PDS) umfasst die Beratung,
die Anforderungserhebung, das Erstellen von technischen Spezifikationen, die Wartung sowie
den Ausbau der Business-Logik, der Anbindung des linearen Optimierungsmodells fur die
Urlaubsvergaben sowie die Datenhaltung fir PDS und des Dienstnehmerportals fir Ver-
kehrsbetriebe, Abfall, Bader und Callcenter in PL-SQL und Dotnet, den Betrieb und die
Entstérung (2nd und 3rd-Level), die Schulung von Anwendern inkl. Erstellung von
Schulungsunterlagen.
Identifikacijska oznaka postupka: 48953e14-6eff-4408-accf-3cb5afaOca01
Interna identifikacijska oznaka: 2026/74
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podrSke po narudzbi korisnika
Dodatna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrskom, 72261000
Usluge podr8ke programa, 72263000 Usluge izvodenja programske podrske, 72262000
Usluge razvoja programske podrske

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Austrija
Bilo gdje u odredenoj zemlji

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU
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2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Rahmenvereinbarung Uber Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems fur
Verkehrsbetriebe, Abfall, Bader und Callcenter
Opis: Die Weiterentwicklung des Personaldispositionssystems (PDS) umfasst die Beratung,
die Anforderungserhebung, das Erstellen von technischen Spezifikationen, die Wartung sowie
den Ausbau der Business-Logik, der Anbindung des linearen Optimierungsmodells fur die
Urlaubsvergaben sowie die Datenhaltung flir PDS und des Dienstnehmerportals fiir Ver-
kehrsbetriebe, Abfall, Bader und Callcenter in PL-SQL und Dotnet, den Betrieb und die
Entstérung (2nd und 3rd-Level), die Schulung von Anwendern inkl. Erstellung von
Schulungsunterlagen.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/74

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72230000 Usluge razvoja programske podr§ke po narudzbi korisnika

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Austrija
Bilo gdje u odredenoj zemlji

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 02/11/2026
Trajanje: 4 Godine

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Diese Rahmenvereinbarung hat eine Laufzeit von vier Jahre und
verlangert sich automatisch jeweils um ein weiteres Jahr

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Preis
Opis: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Qualitat
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Opis: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (postotak, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Adresa dokumentacije o nabavi: https://linzag.vemap.com
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://linzag.vemap.com

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnosenje: https://linzag.vemap.com
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektroni€ki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Opis financijskog jamstva: siehe Ausschreibungsunterlagen
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvijeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: siehe Teilnahme- bzw. Ausschreibungsunterlagen
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: ARGE
Financijski aspekti: siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Landesverwaltungsgericht Oberdsterreich
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave:
MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: MANAGEMENTSERVICE LINZ GmbH
Registracijski broj: FN 76416b
Postanska adresa: Wiener Strasse 151
Grad: Linz
Postanski broj: 4021
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Zemlja — podregija (NUTS): Linz-Wels (AT312)

Zemlja: Austrija

E-posta: info@linzag.at

Tel.: +43 73234004000

Faks: +43 73234004009

Internet: https://linzag.vemap.com

Krajnja to¢ka za razmjenu informacija (URL): https://linzag.vemap.com
Profil kupca: https://linzag.vemap.com

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0100
Sluzbeno ime: Landesverwaltungsgericht Oberdsterreich
Registracijski broj: 9110019788194
Postanska adresa: Volksgartenstralle 14
Grad: Linz
Postanski broj: 4021
Zemlja — podregija (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Zemlja: Austrija
E-posta: post@Ivwg-ooe.gv.at
Tel.: +43 73270750
Faks: +43 7327075218018
Internet: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Krajnja to¢ka za razmjenu informacija (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-9999
Sluzbeno ime: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registracijski broj: TED20
Postanska adresa: Berggasse 31
Grad: Wien
Postanski broj: 1090
Zemlja — podregija (NUTS): Wien (AT130)
Zemlja: Austrija
E-posta: office@vemap.com
Tel.: +43 13157940
Internet: https://www.vemap.com
Krajnja to¢ka za razmjenu informacija (URL): https://www.vemap.com
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: c518a6fe-10ef-4606-a007-59d12f878a00 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17
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Datum slanja obavijesti: 20/07/2026 10:51:44 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 502535-2026

Broj izdanja SL S-a: 138/2026

Datum objave: 21/07/2026
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