See the notice on TED website

504581-2026 - Nadmetanje

Francuska — Usluge telefonista — Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la
plateforme d’appels Allonantes

OJ S 138/2026 21/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: VILLE DE NANTES
E-posta: contact.marches@nantesmetropole.fr
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes
Opis: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes
Identifikacijska oznaka postupka: 8d6543f3-ae4a-4494-a7b2-529873514aff
Interna identifikacijska oznaka: 2026VN0O0010
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79511000 Usluge telefonista

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes
Opis: Prestations de prise en charge du supplément d’appels pour la plateforme d’appels
Allonantes
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504581-2026

Interna identifikacijska oznaka: O

Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79511000 Usluge telefonista

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

Opce informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/5325627?orgAcronyme=ubi

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise/consultation

/5325627?0rgAcronyme=ubi

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de Nantes
Informacije o rokovima za preispitivanje: voir documents de la consultation
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Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: VILLE DE NANTES
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: VILLE DE NANTES
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: VILLE DE NANTES

Organizacija koja obraduje ponude: VILLE DE NANTES

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: VILLE DE NANTES
Registracijski broj: 21440109300015
Postanska adresa: 2 RUE DE L'HOTEL DE VILLE
Grad: Nantes
Postanski broj: 44000
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
Kontaktna to¢ka: Service des marchés publics
E-posta: contact.marches@nantesmetropole.fr
Tel.: +33 240994848
Internet: https://metropole.nantes.fr/lieu/mairie-centrale-de-nantes
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obraduje ponude

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Tribunal administratif de Nantes
Registracijski broj: 17440005100010
Postanska adresa: 6 allée de I'lle Gloriette B.P.24111
Grad: Nantes
Postanski broj: 44041
Zemlja — podregija (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Zemlja: Francuska
Internet: https://nantes.tribunal-administratif.fr/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 0f03eba4-3fe4-4298-8e41-6181eead4b8a9 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 20/07/2026 14:57:40 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 504581-2026

Broj izdanja SL S-a: 138/2026

Datum objave: 21/07/2026
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