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See the notice on TED website

510184-2026 - Nadmetanje
Italija – Usluge službe za pomoć i usluge podrške – SEFAP26055. Procedura aperta per l’
affidamento dei servizi di Help Desk, Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di 
Giubileo 2025 S.p.A.
OJ S 140/2026 23/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Giubileo 2025 S.p.A.
E-pošta: acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Opis: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Identifikacijska oznaka postupka: 7490aec1-cb12-4405-90f6-edebf9ffe7f8
Interna identifikacijska oznaka: SEFAP26055
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72253000 Usluge službe za pomoć i usluge podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Piazza della Croce Rossa 1  
Grad: Roma
Poštanski broj: 00161
Zemlja – podregija (NUTS): Roma (ITI43)
Zemlja: Italija

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 454 728,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/510184-2026
mailto:acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Opis: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Interna identifikacijska oznaka: SEFAP26055

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72253000 Usluge službe za pomoć i usluge podrške
Opcije: 
Opis opcija: la stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto per una durata massima 
pari a 24 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto. L’importo stimato di tale 
opzione è pari a € 227.364,00 al netto di Iva.

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Piazza della Croce Rossa 1  
Grad: Roma
Poštanski broj: 00161
Zemlja – podregija (NUTS): Roma (ITI43)
Zemlja: Italija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 454 728,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese 
artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di pubblicazione della gara 
di almeno n. 2 servizi analoghi a quelli oggetto di affidamento (id est servizi di Help Desk) di 
importo minimo per ciascun contratto pari a € 150.000,00.

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque 
precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari € 700.000,00 IVA esclusa.
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5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: offerta economicamente più vantaggiosa
Opis: offerta economicamente più vantaggiosa

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: talijanski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go
/opportunity/detail?opportunityId=5803

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://portalegare.societagiubileo2025.it
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: talijanski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Opis financijskog jamstva: L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia 
provvisoria pari al 2% del valore complessivo dell’appalto e precisamente di importo pari ad € 
9.094,56, costituita in data certa anteriore al termine di presentazione delle offerte, resa a 
favore della presente stazione appaltante e sottoscritta da un soggetto legittimato a rilasciare 
la garanzia e ad impegnare il concorrente. Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, 
comma 8 del Codice.
Rok za zaprimanje ponuda: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): TAR Lazio
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Giubileo 2025 S.p.A.
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Giubileo 2025 S.p.A.
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): TAR 
Lazio
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Giubileo 2025 S.p.A.
Organizacija koja obrađuje ponude: Giubileo 2025 S.p.A.

8. Organizacije

https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=5803
https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=5803
https://portalegare.societagiubileo2025.it
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8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Giubileo 2025 S.p.A.
Registracijski broj: 16791301001
Poštanska adresa: Piazza della Croce Rossa 1
Grad: Roma
Poštanski broj: 00161
Zemlja – podregija (NUTS): Roma (ITI43)
Zemlja: Italija
E-pošta: acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
Tel.: 0000
Internet: https://societagiubileo2025.it
Krajnja točka za razmjenu informacija (URL): https://portalegare.societagiubileo2025.it
Profil kupca: https://societagiubileo2025.it
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija koja obrađuje ponude

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: TAR Lazio
Registracijski broj: 80195990587
Poštanska adresa: Via Flaminia 189
Grad: Roma
Poštanski broj: 00196
Zemlja – podregija (NUTS): Roma (ITI43)
Zemlja: Italija
Internet: https://giustiziaamministrativa.it
Krajnja točka za razmjenu informacija (URL): https://giustiziaamministrativa.it
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 346fcb20-ce7b-4faf-abb1-e5e33a5aa243  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 21/07/2026 15:12:38 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: talijanski
Broj objave obavijesti: 510184-2026
Broj izdanja SL S-a: 140/2026
Datum objave: 23/07/2026

mailto:acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
https://societagiubileo2025.it
https://portalegare.societagiubileo2025.it
https://societagiubileo2025.it
https://giustiziaamministrativa.it
https://giustiziaamministrativa.it

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.3. Vrijednost
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0001
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informacije o obavijesti

