
511261-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

511261-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Usluge održavanja sustava – Suministro de una licencia corporativa y los servicios 
de implantación, formación y posterior mantenimiento de un software para la gestión de la 
calidad
OJ S 140/2026 23/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
E-pošta: contratacion@sescam.jccm.es
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Suministro de una licencia corporativa y los servicios de implantación, formación y 
posterior mantenimiento de un software para la gestión de la calidad
Opis: Suministro de la licencia corporativa y los servicios de implantación, formación y 
posterior mantenimiento de un software para la gestión de la calidad bajo la norma ISO 9001:
2015 o posterior versión vigente, en el Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, SESCAM, 
que permita la integración en el futuro de otros modelos para la mejora de la calidad de la 
asistencia sanitaria.
Identifikacijska oznaka postupka: c37df53c-2375-4493-9838-5dc3c8948665
Interna identifikacijska oznaka: 2026/033313
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50324100 Usluge održavanja sustava

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Španjolska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 451 900,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest
Korupcija: Prohibiciones de contratar art. 71 LCSP

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/511261-2026
mailto:contratacion@sescam.jccm.es
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5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Suministro de una licencia corporativa y los servicios de implantación, formación y 
posterior mantenimiento de un software para la gestión de la calidad
Opis: Suministro de la licencia corporativa y los servicios de implantación, formación y 
posterior mantenimiento de un software para la gestión de la calidad bajo la norma ISO 9001:
2015 o posterior versión vigente, en el Servicio de Salud de Castilla-La Mancha, SESCAM, 
que permita la integración en el futuro de otros modelos para la mejora de la calidad de la 
asistencia sanitaria.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/033313

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50324100 Usluge održavanja sustava

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 4
Druge informacije o obnovi: Consultar detalle de las prórrogas en el pliego de cláusulas 
administrativas

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Auditoría.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
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Opis: Encuestas personalizadas.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 4
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Factibilidad de integración de otros modelos de gestión en sus versiones vigentes (ISO 
14001, UNE 179003, ISO 45001)..
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 9
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Gestión de archivos.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Indicadores..
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 3
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Informes de revisión..
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 2
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Interfaz de usuario personalizable.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 3
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Normativas.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Precio.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Registro equipos.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Registro formación de usuarios..
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
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Vrsta: Kvaliteta
Opis: Soporte / ayuda.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 1
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Trabajo colaborativo en la edición de documentos..
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 3
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Memoria Técnica.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 0

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: španjolski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 24/08/2026 12:00:26 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 2 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Mjesto: Mesa de Contratación de los Servicios Centrales del Sescam
Datum otvaranja: 07/09/2026 12:00:26 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Mesa de Contratación de los Servicios Centrales del Sescam
Mjesto: Mesa de Contratación de los Servicios Centrales del Sescam
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Nije dopušteno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Secretaria General del Servicio de Salud de 
Castilla-La Mancha - Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=ozZXvM0RPJ836J9Lctlsuw%3D%3D
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Informacije o rokovima za preispitivanje: Recurso especial en materia de contratación en el 
plazo de 15 días hábiles

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
Registracijski broj: 20441610080661
Registracijski broj: Q4500146H
Grad: Toledo
Poštanski broj: 45071
Zemlja – podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Španjolska
Kontaktna točka: Secretaria General del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha
E-pošta: contratacion@sescam.jccm.es
Tel.: 925274100
Faks: 925274256
Internet: http://contratacion.castillalamancha.es/
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=aLBOjUOO%2F58QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales
Grad: Madrid
Poštanski broj: 28020
Zemlja – podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Španjolska
Kontaktna točka: Tribunal Administrativo Central De Recursos Contractuales
E-pošta: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tel.: 913491319
Internet: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas
/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales.aspx
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 801095c8-ece5-472b-aa1d-6006a1ffe06e  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 22/07/2026 11:37:19 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 511261-2026
Broj izdanja SL S-a: 140/2026
Datum objave: 23/07/2026
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