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See the notice on TED website

513746-2026 - Nadmetanje
Poljska – Usluge razvoja programske podrške za informacijsku tehnologiju – Usługa 
wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego propagującego dynamiczną i 
statyczną informację pasażerską wraz z zarządzaniem nośnikami elektronicznymi ją 
prezentującymi.
OJ S 141/2026 24/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
E-pošta: zamowienia@ztm.waw.pl
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge
Djelatnost naručitelja: Usluge gradske željeznice, tramvaja, trolejbusa ili autobusa

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Usługa wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego 
propagującego dynamiczną i statyczną informację pasażerską wraz z zarządzaniem 
nośnikami elektronicznymi ją prezentującymi.
Opis: 1) Przedmiotem zamówienia łącznie są: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji 
Pasażerskiej WTP (cSIP), składającego się co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikującej 
dane rozkładowe w formacie GTFS/NeTEx, propagującej treści pasażerskie oraz nadzorującej 
nośniki e-ink informacji pasażerskiej, b) komponentu aplikacji modelującego predykcję odjazdu 
pojazdów WTP z przystanków komunikacji miejskiej i prezentującego ją na nośnikach e-ink 
oraz publikującego dane o lokalizacji pojazdów w formacie GTFS-RT/SIRI, i który będzie 
realizował co najmniej poniższe potrzeby podróżnych:  - zapewniał łatwy dostęp do rozkładów 
jazdy i tras;   - zapewniał szybką informację o opóźnieniach, zmianach lub awariach; - 
zapewniał intuicyjną i jednoznaczną dynamiczną i statyczną informację przystankową (offline i 
online). Ponadto, system będzie umożliwiał:  - szybką aktualizację informacji przystankowej w 
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybką i masową 
aktualizację rozkładów jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych 
(powiadomień, ostrzeżeń) na nośnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich 
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w 
sprawności działania dostarczonego oprogramowania. 3. Świadczenie usług wsparcia i 
gwarancji przez okres 60 miesięcy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiający wymaga 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez 
cały okres realizacji Przedmiotu Zamówienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6 
projektu Umowy. 3) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres prac i ich realizacji 
określa Załącznik nr 1 do Umowy oraz Załącznik nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Identifikacijska oznaka postupka: 358fdf16-1d66-4141-ab69-b4cf1875a1ee
Interna identifikacijska oznaka: 092/2026/FZ
Vrsta postupka: Otvoren

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/513746-2026
mailto:zamowienia@ztm.waw.pl
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Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212517 Usluge razvoja programske podrške za informacijsku 
tehnologiju
Dodatna klasifikacija (cpv): 72265000 Usluge konfiguracije programske podrške, 72263000 
Usluge izvođenja programske podrške, 72268000 Usluge dobave programske podrške, 
72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 48000000 Programski paketi i 
informacijski sustavi, 48460000 Analitički, znanstveni, matematički ili prognostički programski 
paket, 48219700 Programski paket za komunikacijski poslužitelj, 48600000 Programski paket 
za podatkovnu bazu i operativni programski paket, 48800000 Informacijski sustavi i poslužitelji
, 64212500 Opće paketne radijske usluge (GPRS), 71248000 Nadzor projekta i dokumentacija
, 72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72212610 Usluge razvoja 
programske podrške za podatkovnu bazu, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: 
savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 30200000 Računarska oprema i 
potrepštine

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Warszawa
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
Dodatne informacije: Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwróconej, o 
której mowa w art. 139 ustawy Pzp.

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/25/EU
ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 
1320 ze zm.). Postępowanie jest prowadzone jako zamówienie sektorowe w trybie przetargu 
nieograniczonego (art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp). -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Usługa wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego 
propagującego dynamiczną i statyczną informację pasażerską wraz z zarządzaniem 
nośnikami elektronicznymi ją prezentującymi.
Opis: 1) Przedmiotem zamówienia łącznie są: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji 
Pasażerskiej WTP (cSIP), składającego się co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikującej 
dane rozkładowe w formacie GTFS/NeTEx, propagującej treści pasażerskie oraz nadzorującej 
nośniki e-ink informacji pasażerskiej, b) komponentu aplikacji modelującego predykcję odjazdu 
pojazdów WTP z przystanków komunikacji miejskiej i prezentującego ją na nośnikach e-ink 
oraz publikującego dane o lokalizacji pojazdów w formacie GTFS-RT/SIRI, i który będzie 
realizował co najmniej poniższe potrzeby podróżnych:  - zapewniał łatwy dostęp do rozkładów 
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jazdy i tras;   - zapewniał szybką informację o opóźnieniach, zmianach lub awariach; - 
zapewniał intuicyjną i jednoznaczną dynamiczną i statyczną informację przystankową (offline i 
online). Ponadto, system będzie umożliwiał:  - szybką aktualizację informacji przystankowej w 
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybką i masową 
aktualizację rozkładów jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych 
(powiadomień, ostrzeżeń) na nośnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich 
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w 
sprawności działania dostarczonego oprogramowania. 3. Świadczenie usług wsparcia i 
gwarancji przez okres 60 miesięcy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiający wymaga 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez 
cały okres realizacji Przedmiotu Zamówienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6 
projektu Umowy. 3) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres prac i ich realizacji 
określa Załącznik nr 1 do Umowy oraz Załącznik nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu zamówienia.
Interna identifikacijska oznaka: 092/2026/FZ

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72212517 Usluge razvoja programske podrške za informacijsku 
tehnologiju
Dodatna klasifikacija (cpv): 72268000 Usluge dobave programske podrške, 72265000 Usluge 
konfiguracije programske podrške, 72263000 Usluge izvođenja programske podrške, 
72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške, 48000000 Programski paketi i 
informacijski sustavi, 48460000 Analitički, znanstveni, matematički ili prognostički programski 
paket, 48219700 Programski paket za komunikacijski poslužitelj, 48600000 Programski paket 
za podatkovnu bazu i operativni programski paket, 48800000 Informacijski sustavi i poslužitelji
, 64212500 Opće paketne radijske usluge (GPRS), 71248000 Nadzor projekta i dokumentacija
, 72220000 Usluge sistemskog i tehničkog savjetovanja, 72212610 Usluge razvoja 
programske podrške za podatkovnu bazu, 72000000 Usluge informacijske tehnologije: 
savjetovanje, razvoj programske podrške, internet i podrška, 30200000 Računarska oprema i 
potrepštine

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 03-839
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 71 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
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5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Cena oferty brutto - waga 60%
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Liczba roboczogodzin podstawowego wsparcia programistycznego - waga 30%
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Cena 1 (jednej) godziny wsparcia w ramach puli godzin ponadnormatywnych (100 
godzin) - waga 10%

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: poljski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565
/notice/public/details

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice
/public/details
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: poljski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronički potpis ili pečat (kako je definirano u Uredbi 
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: W postępowaniu wymagane jest wniesienie przed upływem terminu 
składania ofert wadium w wysokości: 150 000,00 PLN. Szczegółowe informacje zawiera 
Rozdział XI SWZ.
Rok za zaprimanje ponuda: 16/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 16/09/2026 11:30:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Określają dokumenty zamówienia
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da
Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: Konsorcjum
Financijski aspekti: Określa wzór umowy

5.1.15.  Tehnike

https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
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Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Krajowa Izba Odwoławcza
Informacije o rokovima za preispitivanje: Wykonawcy, który ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
zamawiającego ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX ustawy 
Pzp (art. 513- 578 ustawy Pzp).
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na 
rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi: Zarząd Transportu 
Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na 
rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Zarząd 
Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w 
imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, 
działający na podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego 
Warszawa
Organizacija koja obrađuje ponude: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na 
podstawie udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, działający na podstawie 
udzielonych pełnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stołecznego Warszawa
Registracijski broj: 525-22-48-481
Odjel: Dział Zamówień Publicznych
Poštanska adresa: ul. Grochowska 316/320
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 03-839
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
Kontaktna točka: Dział Zamówień Publicznych
E-pošta: zamowienia@ztm.waw.pl
Tel.: 224594100
Internet: www.ztm.waw.pl
Krajnja točka za razmjenu informacija (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Profil kupca: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrežni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

mailto:zamowienia@ztm.waw.pl
http://www.ztm.waw.pl
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
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Organizacija koja obrađuje ponude
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Krajowa Izba Odwoławcza
Registracijski broj: 5262239325
Poštanska adresa: ul.Postępu 17A
Grad: Warszawa
Poštanski broj: 02-676
Zemlja – podregija (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Zemlja: Poljska
Kontaktna točka: Krajowa Izba Odwoławcza
E-pošta: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: (22) 458 78 01
Internet: https://www.uzp.gov.pl
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Poštanski broj: 2417
Zemlja – podregija (NUTS): Luxembourg (LU000)
Zemlja: Luksemburg
E-pošta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: b66b4409-488b-4915-8f70-100de67f84c2  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 17
Datum slanja obavijesti: 23/07/2026 10:19:02 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: poljski
Broj objave obavijesti: 513746-2026
Broj izdanja SL S-a: 141/2026
Datum objave: 24/07/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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