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See the notice on TED website 51415-2021 - Rezultati
Ujedinjena Kraljevina-London: Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja i srodne 
usluge
OJ S 21/2021 01/02/2021
Obavijest o dodjeli ugovora
Usluge

Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Odjeljak I: Javni naručitelj

Naziv i adrese
Službeni naziv: HMRC
Poštanska adresa: 100 Parliament Street
Mjesto: London
NUTS kod: UK United Kingdom
Poštanski broj: SW1A 2BQ
Država: Ujedinjeno Kraljevstvo
E-pošta: james.gadsby@hmrc.gov.uk
Telefon: +44 7815439810

:Internetska(-e) adresa(-e)
Glavna adresa: http://www.gov.uk

Vrsta javnog naručitelja
Ministarstvo ili drugo državno ili federalno tijelo, uključujući njihove regionalne ili lokalne 
jedinice

Glavna djelatnost
Druga djelatnost: Direct and Indirect Taxation

Odjeljak II: Predmet

Opseg nabave

Naziv
Trader Support Service

Glavna CPV oznaka
79400000 Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja i srodne usluge

Vrsta ugovora
Usluge

Kratak opis
Provision of a trader support service for Northern Ireland to enable businesses to meet 
requirements pertaining to the Northern Ireland Protocol.

Podaci o grupama
Ovaj ugovor podijeljen je na grupe: ne

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/51415-2021
mailto:james.gadsby@hmrc.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk


51415-2021 Page 2/4

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

Ukupna vrijednost nabave
Vrijednost bez PDV-a: 241 000 000,00 GBP

Opis

Dodatne šifre CPV-a
79400000 Usluge savjetovanja na području poslovanja i upravljanja i srodne usluge

Mjesto izvršenja
NUTS kod: UK United Kingdom
Glavna lokacija ili mjesto izvršenja: UNITED KINGDOM.

Opis nabave
The trader support service will:
• provide a free end-to-end support package to manage customs declarations on behalf of 
traders;
• educate businesses on what the Northern Ireland protocol means for them, and the steps 
they need to take to comply with it. This will include online training sessions and webinars;
• be available to businesses moving goods into Northern Ireland under new processes in the 
Northern Ireland Protocol that start from 1 January 2021.

Kriteriji za dodjelu
Kriterij kvalitete - Naziv: Proposed operating model / Ponder: 25
Kriterij kvalitete - Naziv: Core requirements / Ponder: 30
Kriterij kvalitete - Naziv: Mobilisation of service / Ponder: 20
Kriterij kvalitete - Naziv: Exit / Ponder: 5
Cijena - Ponder: 20

Podaci o opcijama
Opcije: da
Opis opcija: 
Option to extend by 1 + 1 years.

Podaci o fondovima Europske unije
Nabava je povezana s projektom i/ili programom koji se financira iz fondova Europske unije: ne

Dodatni podaci

Odjeljak IV: Postupak

Opis

Vrsta postupka
Otvoreni postupak

Podaci o okvirnom sporazumu ili dinamičkom sustavu nabave

Podaci o Sporazumu o javnoj nabavi (GPA)
Nabava je obuhvaćena Sporazumom o javnoj nabavi: da

Administrativni podaci

Prethodna objava povezana s ovim postupkom
Broj objave u Dodatku SL-u: 2020/S 147-362121

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/362121-2020
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Podaci o ukidanju poziva na nadmetanje u obliku prethodne informacijske obavijesti

Odjeljak V: Dodjela ugovora

Ugovor/grupa je dodijeljen(a): da

Dodjela ugovora

Datum sklapanja ugovora 
18/12/2020

Podaci o ponudama
Broj zaprimljenih ponuda: 4
Broj zaprimljenih ponuda od MSP-ova: 0
Broj zaprimljenih ponuda od ponuditelja iz drugih država članica EU-a: 0
Broj zaprimljenih ponuda od ponuditelja iz država koje nisu članice EU-a: 0
Broj ponuda zaprimljenih elektroničkim sredstvima: 4
Ugovor je dodijeljen skupini gospodarskih subjekata: ne

Naziv i adresa ugovaratelja
Službeni naziv: Fujitsu Services Ltd
Nacionalni registracijski broj: 00096056
Poštanska adresa: 22 Baker Street
Mjesto: London
NUTS kod: UK United Kingdom
Poštanski broj: W1U 3BW
Država: Ujedinjeno Kraljevstvo
Ugovaratelj je malo ili srednje poduzeće.: ne

Podaci o vrijednosti ugovora/grupe
Početna procijenjena ukupna vrijednost ugovora/grupe: 200 000 000,00 GBP
Ukupna vrijednost ugovora/grupe: 241 000 000,00 GBP

Podaci o podugovaranju
Ugovor se vjerojatno daje u podugovorVrijednost ili dio koji se vjerojatno daje u podugovor 
trećim stranamaDio: 72 %Kratki opis dijela ugovora koji se daje u podugovor: 
Customs software and community system
Declaration management system
Contact centre solution
Trader registration system
Training services.

Odjeljak VI: Dopunski podaci

Dodatni podaci
To view this notice, please click here: https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?
noticeId=557670143
Go reference: GO-2021127-PRO-17702313

Postupci pravne zaštite

https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
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VI.4.1. Tijelo nadležno za postupak pravne zaštite
Službeni naziv: HMRC
Poštanska adresa: 100 Parliament Street
Mjesto: London
Poštanski broj: SW1A 2BQ
Država: Ujedinjeno Kraljevstvo

Postupak pravne zaštite
Detaljnji podaci o roku(-ovima) za postupke pravne zaštite: 
HMRC follow the Public Contracts Regulations 2015 which contain details of review 
procedures. A standstill period of 10 days was observed after the outcome of the competition 
was communicated to the tenderers.

Datum slanja ove obavijesti
27/01/2021


