See the notice on TED website

516525-2026 - Nadmetanje

Francuska — Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka — Fourniture de services opérateur
télécoms data et des prestations concourant a la bonne exécution de ces fournitures pour la
CIVIS / La Réunion

OJ S 142/2026 27/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: CIVIS
E-posta: dcp@civis.re
Pravni oblik kupca: Skupina javnih tijela
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Fourniture de services opérateur télécoms data et des prestations concourant a la
bonne exécution de ces fournitures pour la CIVIS / La Réunion
Opis: La CIVIS souhaite retenir au travers de cette consultation un prestataire pour la
fourniture de solution de de téléphonies fixes (post et pré arrét du RTC), d'interconnexion de
site, d'accés Internet et de mobilité. Les objectifs de la consultation sont les suivants : -
L'optimisation de la qualité de service a travers une démarche orientée : -- Qualité --
Disponibilités de services -- Continuité d'activité - Adapter les solutions proposées aux usages
de la CIVIS et a leurs évolutions : -- Fourniture de services répondants aux besoins de la
CIVIS -- Importance de la métrologie tant technique que financiére -- Importance de
I'implication du titulaire et de sa démarche qualité -- Importance de I'évolutivité des solutions
tout au long de la vie du marché - Maitriser et optimiser les dépenses de télécommunication
de la CIVIS
Identifikacijska oznaka postupka: afc44123-9069-4299-85f4-89dc29¢263f3
Interna identifikacijska oznaka: 20260027
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
Grad: Saint-Pierre
Postanski broj: 97410
Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

2.1.3. Vrijednost
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2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 461 500,00 EUR

Opc¢e informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 4
Uvjeti ugovora:

Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 4

Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

516525-2026

Grupa: LOT-0001

Naslov: Téléphonie fixe

Opis: Téléphonie fixe

Interna identifikacijska oznaka: 1

Svrha

Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka

Mjesto izvrSenja

Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
Grad: Saint-Pierre

Postanski broj: 97410

Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 24 Mjeseci

Obnova

Maksimalan broj obnavljanja: 1

Druge informacije o obnovi: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

Opc¢e informacije

Rije€ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Siége de la Civis
Dodatne informacije: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plac¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Comité consultatif interrégional de reglement amiable des
litiges relatif aux marchés publics
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de La Réunion
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CIVIS
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Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
administratif de La Réunion

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Accés internet type FTTH
Opis: Acces internet type FTTH
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
Grad: Saint-Pierre
Postanski broj: 97410
Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Opce informacije
Rije€ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions
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5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Siége de la Civis
Dodatne informacije: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektronic¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Comité consultatif interrégional de reglement amiable des
litiges relatif aux marchés publics
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de La Réunion
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CIVIS
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
administratif de La Réunion

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Accés internet de secours &amp; services de sécurisation associés
Opis: Acces internet de secours &amp;amp; services de sécurisation associés
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
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Grad: Saint-Pierre

Postanski broj: 97410

Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Opce informacije
Rije€ je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StratesSka nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
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Datum otvaranja: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Siége de la Civis

Dodatne informacije: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Comité consultatif interrégional de reglement amiable des
litiges relatif aux marchés publics
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de La Réunion
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CIVIS
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal
administratif de La Réunion

5.1. Grupa: LOT-0004
Naslov: Téléphonie mobile
Opis: Téléphonie mobile
Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64210000 Telefonske usluge i usluge prijenosa podataka
Dodatna klasifikacija (cpv): 64212000 Usluge mobilne telefonije

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
Grad: Saint-Pierre
Postanski broj: 97410
Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2027
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Le présent marché prend effet a compter de sa date de
notification. La durée d'exécution initiale du marché est de 24 mois a compter du démarrage
effectif des prestations prévu au 01/01/2027. La durée d'exécution est renouvelable 1 fois pour
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la méme durée, par tacite reconduction 1 fois, soit une durée maximale d'exécution de 48
mois. Le titulaire réalise les prestations pour préparer I'exécution prestations entre la date de
prise d'effet du marché et sa date de démarrage effectif. La durée du présent marché est
également fondée sur : - La durée de mise en oeuvre des prestations - La durée de garantie
du matériel

5.1.6. Opcée informacije
RijeC je o javnoj nabavi koja se ponavlja
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7. StrateSka nabava
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1852784
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: AW Solutions

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1852784
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Siége de la Civis
Dodatne informacije: La date d'ouverture des plis est prévisionnelle et séance n'est pas
publique
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zastic¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
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5.1.16.

Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za postupke mirenja: Comité consultatif interrégional de reglement amiable des

litiges relatif aux marchés publics

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Tribunal administratif de La Réunion
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: CIVIS

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Tribunal

administratif de La Réunion

8. Organizacije

8.1.

8.1.

8.1.

516525-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Avenue-Web Systémes
Registracijski broj: B94E22FD-0493-F4F8-75A9F 14D42C71B4B
Grad: Seyssinet-Pariset

Postanski broj: 38170

Zemlja — podregija (NUTS): Isére (FRK24)
Zemlja: Francuska

E-posta: publications-joue@aws-france.com
Tel.: +33480041260

Uloge ove organizacije:

TED eSender

ORG-0002

Sluzbeno ime: CIVIS

Registracijski broj: 90307

Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux
Grad: Saint-Pierre

Postanski broj: 97410

Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska

Kontaktna to¢ka: LORION David

E-posta: dcp@civis.re

Tel.: 0262499600

Internet: https://www.civis.re

Profil kupca: https://marches-publics.info
Uloge ove organizacije:

Kupac

ORG-0003

Sluzbeno ime: CIVIS

Registracijski broj: B94E237C-F266-9CC2-C1EC3281E88B8FC5
Postanska adresa: 29 route de I'Entre-Deux

Grad: Saint-Pierre

Postanski broj: 97410

Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)

Zemlja: Francuska

Kontaktna to¢ka: Direction de la Commande Publique
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E-posta: dcp@civis.re

Tel.: 0262499600

Uloge ove organizacije:

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: Tribunal administratif de La Réunion
Registracijski broj: B94E23A4-0B17-BB56-8399CEDD78CB5992
Postanska adresa: 27, rue Félix Guyon
Grad: Saint-Denis de la Réunion
Postanski broj: 97488
Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska
E-posta: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Tel.: 0262924360
Faks: 0262924362
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0005
Sluzbeno ime: Comité consultatif interrégional de réglement amiable des litiges relatif aux
marchés publics
Registracijski broj: B94E23CC-E669-8FO0F-D2DEFC69872133CE
Postanska adresa: 5, rue Leblanc
Grad: Paris
Postanski broj: 75911
Zemlja — podregija (NUTS): Paris (FR101)
Zemlja: Francuska
Kontaktna toCka: Secrétariat du CCIRA de Paris
E-posta: ccira@paris-idf.gouv.fr
Tel.: (33)182524272
Faks: (33)0182524295
Uloge ove organizacije:
Organizacija za postupke mirenja

8.1. ORG-0006
Sluzbeno ime: Tribunal administratif de La Réunion
Registracijski broj: B94E23F4-94CC-449A-9A154F70D7F4BFA5
Postanska adresa: 27, rue Félix Guyon
Grad: Saint-Denis de la Réunion
Postanski broj: 97488
Zemlja — podregija (NUTS): La Réunion (FRY40)
Zemlja: Francuska
E-posta: greffe.ta-saint-denis@juradm.fr
Tel.: 0262924360
Faks: 0262924362
Uloge ove organizacije:
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: dfcd91d7-430e-4b68-b2d0-99746614695¢c - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 07:10:02 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 516525-2026

Broj izdanja SL S-a: 142/2026

Datum objave: 27/07/2026
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