See the notice on TED website

517142-2026 - Nadmetanje

Luksemburg — Usluge popravaka i odrzavanja — Services de gestion du parc d'imprimantes HP et
support Papercut pour les « managed printing services » de la Police grand-ducale pour les
années 2026 a 2028.

OJ S 142/2026 27/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Police grand-ducale
E-posta: soumissions@police.etat.lu
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire sredisnje tijelo drzavne
uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Javni red i sigurnost

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Services de gestion du parc d'imprimantes HP et support Papercut pour les «
managed printing services » de la Police grand-ducale pour les années 2026 a 2028.
Opis: Services de gestion du parc d'imprimantes HP et support Papercut pour les « managed
printing services » de la Police grand-ducale pour les années 2026 a 2028.
Identifikacijska oznaka postupka: dcb6f592-26ca-4fbf-b488-a3101ca1a839
Interna identifikacijska oznaka: 2601904
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Modalités de retrait du dossier : Les documents de soumission peuvent
étre retirés via le Portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: Les offres doivent étre remises électroniquement par le biais du Portail des marchés publics
avant les dates et heures prévues dans le cahier des charges.
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uyvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moZe dostaviti ponude: 5
Uvjeti ugovora:
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Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 5

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Services de maintenance facturés par coit a la page
Opis: Services de maintenance facturés par colt a la page
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, njemacki,
engleski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronicki potpis ili pe¢at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 0 Mjesec
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

517142-2026

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives

Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Police grand-ducale
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Police grand-ducale
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Police grand-ducale

Organizacija koja obraduje ponude: Police grand-ducale

Grupa: LOT-0002

Naslov: Réunions réguliéres de suivi de type « Service Review »
Opis: Réunions réguliéres de suivi de type « Service Review »
Interna identifikacijska oznaka: 2

Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOOQ)
Zemlja: Luksemburg

Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, njemacki,
engleski

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Potreban je napredan ili kvalificirani elektronicki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)

Varijante: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 0 Mjesec

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Police grand-ducale
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Police grand-ducale
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Police grand-ducale
Organizacija koja obraduje ponude: Police grand-ducale

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Prolongation de la garantie « Care Pack HP »
Opis: Prolongation de la garantie « Care Pack HP »
Interna identifikacijska oznaka: 3

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

517142-2026 Page 4/9


https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html
https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, njemacki,
engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektroni€ki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 0 Mjesec
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Police grand-ducale
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Police grand-ducale
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Police grand-ducale
Organizacija koja obraduje ponude: Police grand-ducale

5.1. Grupa: LOT-0004
Naslov: Licences Papercut
Opis: Licences Papercut
Interna identifikacijska oznaka: 4

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=tby

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=tby
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, njemacki,
engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronicki potpis ili pe€at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 0 Mjesec
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje ce biti elektroni¢ko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice
/juridictions-administratives.html
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Police grand-ducale
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Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Police grand-ducale
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Police grand-ducale
Organizacija koja obraduje ponude: Police grand-ducale

5.1. Grupa: LOT-0005
Naslov: Enveloppe J/H pour travaux IMACD
Opis: Enveloppe J/H pour travaux IMACD
Interna identifikacijska oznaka: 5

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50000000 Usluge popravaka i odrzavanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje — ostalo: Nepoznat

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5440967
orgAcronyme=t5y
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: francuski, njemacki,
engleski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Potreban je napredan ili kvalificirani elektronicki potpis ili pe¢at (kako je definirano u Uredbi
(EU) br. 910/2014)
Varijante: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 0 Mjesec
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje ce biti elektroni¢ko: ne
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5.1.15.

5.1.16.

Tehnike

Okvirni sporazum:

Nema okvirnog sporazuma

Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Juridictions administratives
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice

/juridictions-administratives.html

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Police grand-ducale
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi: Police grand-ducale

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Police grand-ducale
Organizacija koja obraduje ponude: Police grand-ducale

8. Organizacije

8.1.

8.1.

517142-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Police grand-ducale

Registracijski broj: LU18194226

Postanska adresa: 1 rue de Tréeves

Grad: Luxembourg

Pos&tanski broj: 2632

Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)

Zemlja: Luksemburg

Kontaktna to¢ka: Soumissions Marchés Publiques

E-posta: soumissions@police.etat.lu

Tel.: +352 244247710

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja osigurava izvanmrezni pristup dokumentaciji o nabavi
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

Organizacija koja obraduje ponude

ORG-0002

Sluzbeno ime: Juridictions administratives
Registracijski broj: JURAD

Postanska adresa: 1, rue du Fort Thingen
Grad: Luxembourg

Postanski broj: 1499

Zemlja — podregija (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Zemlja: Luksemburg

Kontaktna tocka: Tribunal administratif - greffe
E-posta: greffe.tribunal@ja.etat.lu

Tel.: 42105-1

Internet: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
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Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6f8d8281-9efe-48ca-bfe8-6bccc601bd34 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 23/07/2026 15:58:40 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: francuski

Broj objave obavijesti: 517142-2026

Broj izdanja SL S-a: 142/2026

Datum objave: 27/07/2026
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