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See the notice on TED website

517825-2026 - Nadmetanje
Estonija – Usluge povezane s programskom podrškom – E2 õppija kõnelemisoskuse hindamist 
toetav kõnetuvastus- ja analüüsilahendus ning võrdlustesti väljatöötamine
OJ S 142/2026 27/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-pošta: hanked@rtk.ee
Pravni oblik kupca: Središnje tijelo državne uprave
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: E2 õppija kõnelemisoskuse hindamist toetav kõnetuvastus- ja analüüsilahendus ning 
võrdlustesti väljatöötamine
Opis: Riigihanke eesmärk on sõlmida hankeleping ühe eduka pakkujaga, kes 1) arendab 
aktsendiga eestikeelset kõnet tuvastava mudeli ning E2 õppija kõnelemisoskuse hindamist 
toetava lahenduse ja 2) kahe aktsendiga eestikeelse kõnetuvastamise kvaliteeti hinnata 
võimaldava võrdlustesti (ingl benchmark) väljatöötamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikacijska oznaka postupka: 7f94e63c-ab99-46db-b653-f975f2d32162
Interna identifikacijska oznaka: 311171-0000
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Põhja-Eesti, Lõuna-Eesti, Ida-Eesti, Lääne--Eesti

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 80 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib kõnetuvastus- ja 
analüüsilahenduse ning võrdlustesti väljatöötamiseks lepingu ühe pakkujaga, kuna tegemist 
on olemuslikult ühe tarkvara komponendi arendusega ja sellega seotud võrdlustesti 
väljatöötamisega, mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus 
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kooskõlastada erinevate töölõikude töövõtjate tegevust võib tõsiselt ohustada lepingu 
nõuetekohast täitmist. Samuti raskendaks erinevate lepingupartnerite vahel arendustööde 
jagamine vastutuse jaotust samas töölõigus eri lepingupartnerite vahel. Lisaks võimaldab see 
rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Europska 
jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: E2 õppija kõnelemisoskuse hindamist toetav kõnetuvastus- ja analüüsilahendus ning 
võrdlustesti väljatöötamine
Opis: Riigihanke eesmärk on sõlmida hankeleping ühe eduka pakkujaga, kes 1) arendab 
aktsendiga eestikeelset kõnet tuvastava mudeli ning E2 õppija kõnelemisoskuse hindamist 
toetava lahenduse ja 2) kahe aktsendiga eestikeelse kõnetuvastamise kvaliteeti hinnata 
võimaldava võrdlustesti (ingl benchmark) väljatöötamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 311171-0000

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72260000 Usluge povezane s programskom podrškom
Dodatna klasifikacija (cpv): 72262000 Usluge razvoja programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u određenoj zemlji
Dodatne informacije: Põhja-Eesti, Lõuna-Eesti, Ida-Eesti, Lääne--Eesti

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 31/08/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 80 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomično financira sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Dodatne informacije: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib kõnetuvastus- ja 
analüüsilahenduse ning võrdlustesti väljatöötamiseks lepingu ühe pakkujaga, kuna tegemist 
on olemuslikult ühe tarkvara komponendi arendusega ja sellega seotud võrdlustesti 
väljatöötamisega, mistõttu ei ole selle osadeks jaotamine sisuliselt otstarbekas, sest vajadus 
kooskõlastada erinevate töölõikude töövõtjate tegevust võib tõsiselt ohustada lepingu 
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nõuetekohast täitmist. Samuti raskendaks erinevate lepingupartnerite vahel arendustööde 
jagamine vastutuse jaotust samas töölõigus eri lepingupartnerite vahel. Lisaks võimaldab see 
rahaliste vahendite kokkuhoidu tugiteenuste arvelt.

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedećeg obrazloženja
Obrazloženje: Puuetega inimeste juurdepääsetavuse nõudeid ei seata, kuna hanke esemeks 
on aktsendiga eestikeelse kõne tuvastamise ja analüüsi lahenduse ning võrdlustestide 
väljatöötamine. Hanke tulemusena valmivad tehnilised tarkvarakomponendid ja 
arendusvahendid, mis ei ole mõeldud lõppkasutajale suunatud kasutajaliidese või avaliku 
digiteenuse pakkumiseks. Juurdepääsetavuse nõuded hinnatakse ja rakendatakse vajaduse 
korral hilisemate kasutajarakenduste või lõppkasutajale suunatud teenuste arendamisel.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10380044
/documents?group=B

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10380044/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9362404/overview/activities
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Tulenevalt registri tehnilisest eripärast on lepingu 
eeldatava kestuse kuupäevade vahemikuna märkimisel kohustuslik väli ka lepingu algusaja 
märkimine. Hankija on eelnimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning 
vastavalt hankelepingus sätestatule jõustub leping pärast mõlema poole allkirjastamist.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10380044/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10380044/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10380044/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/9362404/overview/activities
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Plaćanje će biti elektroničko: da
Financijski aspekti: Projekti rahastatakse Haridus- ja Teadusministeeriumi, Euroopa Liidu 
rahastusest ja/või riigieelarvest ja/või muudest vahenditest.

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi Tugiteenuste 
Keskus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registracijski broj: 70007340
Poštanska adresa: Lõkke tn 4
Grad: Tallinn
Poštanski broj: 10122
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
Kontaktna točka: MARIA LINDE
E-pošta: hanked@rtk.ee
Tel.: +372 59189963
Internet: http://www.rtk.ee
Profil kupca: http://www.rtk.ee
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijski broj: 1000123
Poštanska adresa: Tartu mnt 85
Grad: Tallinn
Poštanski broj: 10115
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-pošta: vako@fin.ee
Tel.: +3726113713
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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http://www.rtk.ee
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Organizacija za postupke mirenja

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Riigihangete register
Registracijski broj: TED64
Poštanska adresa: Lõkke tn 4
Grad: Tallinn
Poštanski broj: 10122
Zemlja – podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-pošta: register@riigihanked.riik.ee
Tel.: +3726113693
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 45c49880-79f1-4e29-a10f-1a9f81e3ce1c  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 10:40:04 (UTC+03:00) istočnoeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-pošiljateljeva slanja obavijesti: 24/07/2026 13:00:03 (UTC+03:00) istočnoeuropsko 
ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: estonski
Broj objave obavijesti: 517825-2026
Broj izdanja SL S-a: 142/2026
Datum objave: 27/07/2026
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