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See the notice on TED website

518081-2026 - Nadmetanje
Njemačka – Komunikacijski i multimedijski programski paket – Patientenmultimedia für die RKH 
Gesundheit
OJ S 142/2026 27/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
E-pošta: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
Pravni oblik kupca: Javno poduzeće koje nadzire regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Patientenmultimedia für die RKH Gesundheit
Opis: Bereitstellung einer Patientenmultimedia Lösungsplattform für die RKH Gesundheit
Identifikacijska oznaka postupka: 5874bcaa-71cb-4f43-88a3-22d9cebf08f3
Interna identifikacijska oznaka: 2026-010-SE-VV
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Abwicklung des Verfahrens in aufeinander folgenden Phasen 
zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erörternden Lösungen bzw. zu 
verhandelnden Angebote Reduktion nach Durchführung des Teilnahmewettbewerbs auf Bieter

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48500000 Komunikacijski i multimedijski programski paket
Dodatna klasifikacija (cpv): 32322000 Multimedijska oprema, 32324100 Televizori u boji

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Posilipostr. 4  
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71640
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Riedstraße  
Grad: Bietigheim-Bissingen
Poštanski broj: 74321
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

2.1.2.  Mjesto izvršenja

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/518081-2026
mailto:oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
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Poštanska adresa: Kurt-Lindemann-Weg 10  
Grad: Markgröningen
Poštanski broj: 71706
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Hermann-Hesse-Str. 34  
Grad: Mühlacker
Poštanski broj: 75417
Zemlja – podregija (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Zemlja: Njemačka

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Gutleutstr. 1-14  
Grad: Bruchsal
Poštanski broj: 76646
Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Zemlja: Njemačka

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Edisonstr. 10  
Grad: Bretten
Poštanski broj: 75015
Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Zemlja: Njemačka

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YCSMUGB#
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: 
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: 
Pranje novca ili financiranje terorizma: 
Prijevara: 
Korupcija: 
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: 
Kršenje obveze plaćanja poreza: 
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: 
Kršenje obveza u području prava o okolišu: 
Kršenje obveza u području socijalnog prava: 
Nesolventnost: 
Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj: 
Suspendirane poslovne aktivnosti: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima: 
Teški poslovni prekršaj: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja: 
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Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: 
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: 
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: 

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Patientenmultimedia für die RKH Gesundheit
Opis: Gegenstand der Auftragsvergabe und der damit zu schließenden Verträge zwischen der 
RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH (Auftraggeberin - AG) und dem 
Auftragnehmer (AN) inkludiert die folgenden Aufgaben: - Bereitstellung einer 
Patientenmultimedia Lösungsplattform in Form einer hybriden Variante mit zentralen 
Lösungskomponenten/Diensten aus der Cloud, mit ergänzenden, lokal instal-lierten 
Komponenten in den betreffenden Standorten des AG. - Ausstattung aller Bettenstellplätze der 
PKV-Bereiche an 6 Standorten des AG - Neben einem Standardangebot an 
Unterhaltungsmedien während des Aufenthaltes, muss die Lösungsplattform weitere definierte 
Dienste, mit spezifischen klinischen und organisa-torischen Informations- und 
Kommunikationsdiensten bereitstellen. - Eine offene Lösungsarchitektur und die Verwendung 
standardisierter Schnittstellen muss dazu beitragen, Anwendungen Dritter, (bspw. Serviceruf, 
Menüerfassung etc.) mit in das Gesamtlösungskonzept aufzunehmen und integrieren zu 
können. In 2027 sollen ca. 237 PKV-Bereiche ausgestattet werden.
Interna identifikacijska oznaka: 2026-010-SE-VV

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48500000 Komunikacijski i multimedijski programski paket
Dodatna klasifikacija (cpv): 32322000 Multimedijska oprema, 32324100 Televizori u boji

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Posilipostr. 4  
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71640
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Riedstraße  
Grad: Bietigheim-Bissingen
Poštanski broj: 74321
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Kurt-Lindemann-Weg 10  
Grad: Markgröningen
Poštanski broj: 71706
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
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Poštanska adresa: Hermann-Hesse-Str. 34  
Grad: Mühlacker
Poštanski broj: 75417
Zemlja – podregija (NUTS): Enzkreis (DE12B)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Gutleutstr. 1-14  
Grad: Bruchsal
Poštanski broj: 76646
Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Zemlja: Njemačka

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Edisonstr. 10  
Grad: Bretten
Poštanski broj: 75015
Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Zemlja: Njemačka

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): ne

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Zum Nachweis der Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung muss 
ein Nachweis vorgelegt werden, dass der Bieter im Berufs- oder Handelsregister nach 
Maßgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des 
EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug). Dieser darf nicht älter als ein Jahr 
sein.

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odštete
Opis kriterija odabira: Vorlage des Nachweises einer bestehenden Haftpflichtversicherung bei 
einem in der EU zugelassenen Versicherer durch mindestens Vorlage der 
Versicherungspolice oder einer Bestätigung des Bewerbers/des bevollmächtigten Vertreters 
der Bewerbergemeinschaft, dass im Auftragsfall eine solche Versicherung abgeschlossen 
wird. Der eingereichte Nachweis darf nicht älter als 12 Monate sein. - Personen- und 
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Sachschäden pauschal 5 Mio. EUR pro Schadensfall - Vermögensschäden 1 Mio. EUR pro 
Schadensfall - wenigstens 50.000 Euro für Vermögensschäden durch Verletzung des 
Datenschutzgesetzes.

Kriterij: Prosječni godišnji promet
Opis kriterija odabira: Umsatz für die Jahre 2023-2025 siehe Bewerbungsbogen zum 
Teilnahmeanftrag

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Qualitätsmanagement möglichst nach DIN EN ISO 9001 siehe 
Eignungskriterienkatalog
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (točke, točan): 1 000,00

Kriterij: Reference na određene radove
Opis kriterija odabira: 3 Referenzen mit Angabe des Ausführungszeitraums Bewertung des 
Standes Produktivbetriebs und Realiserung siehe Eignungskritrerienkatalog 2. - 4.
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (točke, točan): 1 800,00

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Anzahl der Mitarbeiter Softwareentwickler oder vergleichbare 
Berufsausbildung mind. 5 Mitarbeiter siehe Eignungskriterienkatalog
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (točke, točan): 500,00

Kriterij: Tehničari ili tehnička tijela za obavljanje posla
Opis kriterija odabira: verfügbare Schlüsselrollen und personelle Ressourcen zur 
Auftragsausführung siehe Eignungskriterienkatalog mind. 3 Projektleiter mind. 3 technische 
Leads mind. 3 Rollout-Koordinatoren mind. 1 Ansprechpartner Datenschutz und IT-Sicherheit
Na kriterijima će se temeljiti odabir natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (točke, točan): 1 000,00

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Sprachniveau C2 für Schlüsselrollen siehe Eignungskriterienkatalog

Kriterij: Sigurnost za obradu, pohranu i prijenos klasificiranih informacija
Opis kriterija odabira: Akzeptanz AVV und EVB-IT Vertragsunterlagen Nachweis 
Datenschutzkonformer Verarbeitung personenbezogener Daten im Krankenhausumfeld siehe 
Eignungskriterienkatalog
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3
Maksimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 5
Postupak će se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isključeni

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Naziv: Kosten gemäß Preisblatt
Opis: Wertungssumme gemäß Preisblatt
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Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Erfüllungsgrad Leistungsbeschreibung
Opis: B-Kriterien aus Leisungsbeschreibung
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (postotak, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: njemački
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 14/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
/documents
Ad hoc komunikacijski kanal: 
Naziv: über DTVP-Vergabeplattform
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 21/09/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemački
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnošenje: 
Ovisno o volji kupca, svi nedostajući dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti 
kasnije.
Dodatne informacije: Die Vergabestelle behält sich vor, fehlende, unvollständige oder 
fehlerhafte Unterlagen unter Einhaltung der Vorgaben des § 56 VgV vom Bieter 
nachzufordern. Kommt er dieser Aufforderung nicht nach, wird das Angebot gemäß § 57 (1) 
Nr. 2 VgV von der Wertung ausgeschlossen.
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: 1. Die Vorgaben der Vergabeunterlagen sind in 
Verbindung mit dem eingereichten Angebot zwingend bei der Ausführung des Auftrages 
einzuhalten. 2. Der AN akzeptiert und unterschreibt den der Ausschreibung beigefügten AVV 
und die EVB-IT Verträge.
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YCSMUGB
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Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Vergabekammer beim Regierungspräsidium 
Karlsruhe
Informacije o rokovima za preispitivanje: Gemäß § 160 Abs. 3 GWB ist ein 
Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit: (1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß 
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber 
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf 
der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt; (2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden; (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; (4) mehr als 15 
Kalender nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des 
Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberührt.
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: RKH Regionale 
Kliniken Holding und Services GmbH
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: RKH Regionale Kliniken Holding und 
Services GmbH

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: RKH Regionale Kliniken Holding und Services GmbH
Registracijski broj: HRB 207099
Poštanska adresa: Posilipostr. 4
Grad: Ludwigsburg
Poštanski broj: 71640
Zemlja – podregija (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Zemlja: Njemačka
Kontaktna točka: Zentrale Vergabekoordination
E-pošta: oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
Tel.: 07141-99-81101
Internet: https://www.rkh-gesundheit.de
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Vergabekammer beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Registracijski broj: 08-A9866-40
Poštanska adresa: Durlacher Allee 100
Grad: Karlsruhe
Poštanski broj: 76137

mailto:oMuV.vergabestelle@rkh-gesundheit.de
https://www.rkh-gesundheit.de
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Zemlja – podregija (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: vergabekammer@rpk.bwl.de
Tel.: +49 7219268730
Internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Poštanski broj: 53119
Zemlja – podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemačka
E-pošta: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 1e3b366a-d9b4-4639-a3d5-66ca3bcd625d  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 14:07:06 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: njemački
Broj objave obavijesti: 518081-2026
Broj izdanja SL S-a: 142/2026
Datum objave: 27/07/2026

mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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