See the notice on TED website

518508-2026 - Nadmetanje

Hrvatska — Odrzavanje i popravak opreme za informacijsku tehnologiju — Optimizacija ispisa,
odrzavanje i najam pisaca

OJ S 142/2026 27/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: HRVATSKE SUME d.o.o.
E-posta: direkcija@hrsume.hr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog narucitelja: Ekonomski poslovi

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
Opis: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u Republici
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji Direkcija i
213 manijih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF.
Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000
korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e prihvatiti i druga
rieSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjeseCne pokazivace broja stranica. Odabrani
ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti poCetne brojace stranica sa printera i/ili Papercut
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojece tonere u uredajima
po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja ispisa po
cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Identifikacijska oznaka postupka: 18638e1a-12e4-4a50-a886-3a816f997a6¢c
Interna identifikacijska oznaka: DIR-2026-163
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Otvoreni postupak

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50312600 Odrzavanje i popravak opreme za informacijsku
tehnologiju

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatske Sume, drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 300 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
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Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Prijevara: Prijevara
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Isklju€ivo nacionalne osnove za iskljuenje: Neisplata plac¢e
KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za iskljucenje: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
KrSenje obveze pla¢anja poreza: Placanje poreza
KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje
Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucnost podnosenja trazenih dokumenata ili
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku
Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije: Prijevremeni raskid, naknada
Stete ili druge usporedive sankcije
Izravno ili neizravno sudjelovanje u pripremi ovog postupka javne nabave: Naru$avanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja:
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
Opis: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u Republici
Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji Direkcija i
213 manjih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je PaperCut MF.
Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut MF za 3000
korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e prihvatiti i druga
rieSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjesecne pokazivace broja stranica. Odabrani
ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti poCetne brojace stranica sa printera i/ili Papercut
MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojece tonere u uredajima
po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja ispisa po
cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Interna identifikacijska oznaka: DIR-2026-163

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50312600 Odrzavanje i popravak opreme za informacijsku
tehnologiju

5.1.2. Mijesto izvrSenja
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5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

518508-2026

Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatske Sume, drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 07/09/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 300 000,00 EUR

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Kriteriji pristupaénosti
Uvjeti pristupaCnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovacki registar

Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za kontrolu kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriteriji za dodjelu

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Naziv: Cijena ponude

Opis: Cijena ponude

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 80

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Naziv: Ovlastenje za odrzavanje i servisiranje uredaja

Opis: Maksimalan broj bodova koji ponuda moze ostvariti u okviru ovoga kriterija je: B = 20

bodova Dio predmeta nabave je odrzavanje ispisne flote Narucitelja. OdrZzavanje ispisnih

uredaja moraju obavljati tvrtke koje su ovlastene od Proizvodaca navedenih ispisnih uredaja.
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Buduci da je brzina odziva na odrzavanje i popravak ispisnih uredaja vazno za Narucitelja trazi
se koliko od najzastupljenijih ispisnih uredaja Ponuditelj moze osigurati direktan servis. Ukoliko
Ponuditelj ne moZe osigurati direktan servis u svojem servisu Ponuditelj mora osigurati servis
u ovlastenom servisu. Za vrednovanje kvalitativhog dijela ponude odreduje se broj ovlastenja,
kojima raspolaze gospodarski subjekt, za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga
trazi. Sukladno kriteriju 2., ponuda se ocjenjuje na sljedeci nacin: Ukupan broj ovlastenja za
odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 1-2 (do dva) = 5 bodova Ukupan broj
ovlastenja za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga 3 (tri) = 10 bodova Ukupan
broj ovlastenja za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 4-5 (Cetiri i pet) = 20
bodova.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelji su obvezni dostaviti
jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduznice ili bjanko zaduZnice, potpisane od ovlastene
osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika. Iznos jamstva za ozbiljnost ponude je
9.000,00 eura.
Rok za zaprimanje ponuda: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Zagreb
Dodatne informacije: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN, pravo aktivhog sudjelovanja
na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Nije definirano
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektroni¢ko: ne
Financijski aspekti: Placanje se obavlja na temelju valjanog eRacuna izdanog po pojedinoj
narudzbenici, te po uredno potpisanom zapisniku o izvr§enoj usluzi, u roku od 60 dana od
dana ispostave eRacuna, na poslovni racun ponuditelja/¢lana zajednice ponuditelja, odnosno
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podizvoditelja. Dostava elektronickih racuna vrsi se isklju€ivo putem nacionalne centralne
platforme, odnosno FINA servisa, eRacun za drzavu u kojem je registrirana svaka podruznica
HS d.o.o0. Na radunu se obavezno naznaduje broj okvirnog sporazuma i narudzbenice
temeljem koje je usluga izvrSena.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: HRVATSKE SUME d.o.
0.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite):
HRVATSKE SUME d.o.o.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: HRVATSKE SUME d.o.o.
Registracijski broj: 69693144506
Postanska adresa: Ulica Kneza Branimira 1
Grad: Grad Zagreb
Pos&tanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: Mia Majnaric¢
E-posta: direkcija@hrsume.hr
Tel.: +385 14804185
Internet: https://hrsume.hr
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Postanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toCka: Kontakt
E-posta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije:
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Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Postanska adresa: Savski gaj XIlIl. 6
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10020
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-posta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: c2f263ed-e668-4824-9a9¢c-43f8079d6452 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: hrvatski

Broj objave obavijesti: 518508-2026

Broj izdanja SL S-a: 142/2026

Datum objave: 27/07/2026

518508-2026 Page 6/6


mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/

	1. Kupac
	1.1. Kupac
	2. Postupak
	2.1. Postupak
	2.1.1. Svrha
	2.1.2. Mjesto izvršenja
	2.1.3. Vrijednost
	2.1.4. Opće informacije
	2.1.6. Razlozi za isključenje
	5. Grupa
	5.1. Grupa: LOT-0000
	5.1.1. Svrha
	5.1.2. Mjesto izvršenja
	5.1.3. Očekivano trajanje
	5.1.4. Obnova
	5.1.5. Vrijednost
	5.1.6. Opće informacije
	5.1.8. Kriteriji pristupačnosti
	5.1.9. Kriteriji za odabir
	5.1.10. Kriteriji za dodjelu
	5.1.11. Dokumentacija o nabavi
	5.1.12. Uvjeti nabave
	5.1.15. Tehnike
	5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
	8. Organizacije
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informacije o obavijesti

