See the notice on TED website

519211-2026 - Nadmetanje

Hrvatska — Usluge putni€kih agencija i sli€ne usluge — Usluge putni€ke agencije i usluge
agencije za organizaciju dogadanja - Grupa 3. Usluge putni¢ke agencije - 2026.

OJ S 142/2026 27/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Agencija za znanost i visoko obrazovanje
E-posta: nabava@azvo.hr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire sredinje tijelo drzavne
uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Usluge putnic¢ke agencije i usluge agencije za organizaciju dogadanja - Grupa 3.
Usluge putni¢ke agencije - 2026.
Opis: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti s ciliem sklapanja
ugovora o javnoj nabavi usluga (u daljnjem tekstu: Ugovor). Procijenjena vrijednost nabave:
75.000,00 EUR (bez PDV-a). Od toga za Grupu 3. - Grupa 3. Usluge putni¢ke agencije - 2026.
—18.000,00 EUR bez PDV-a. Narucitelj ovaj postupak povodi samo za Grupu 3. - Grupa 3.
Usluge putnicke agencije - 2026.
Identifikacijska oznaka postupka: 63d6a513-bae5-46db-96e7-964cfabfee14
Interna identifikacijska oznaka: JN-7-2026
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljezja postupka: Otvoreni postupak

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 63510000 Usluge putni¢kih agencija i slicne usluge

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatska i inozemstvo

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 75 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju€enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
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Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: Sudjelovanje u zlo€inatkoj organizaciji

Korupcija: Korupcija

Prijevara: Prijevara

Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima

Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma

Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima

Isklju€ivo nacionalne osnove za iskljucenje: Neisplata place

KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju¢enje: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

KrSenje obveze pla¢anja poreza: Placanje poreza

Krsenje obveze plac¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Usluge putnic¢ke agencije i usluge agencije za organizaciju dogadanja - Grupa 3.
Usluge putnicke agencije - 2026.
Opis: Narucitelj provodi otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti s ciliem sklapanja
ugovora o javnoj nabavi usluga (u daljnjem tekstu: Ugovor). Procijenjena vrijednost nabave:
75.000,00 EUR (bez PDV-a). Od toga za Grupu 3. - Grupa 3. Usluge putni¢ke agencije - 2026.
—18.000,00 EUR bez PDV-a. Narucitelj ovaj postupak povodi samo za Grupu 3. - Grupa 3.
Usluge putni€ke agencije - 2026. Ponuditelji mogu podnijeti ponude za viSe grupa, odnosno
ukoliko su ve¢ u ovom postupku podnosili ponude za Grupu 1. ili 2., mogu podnesti i za ovu
grupu 3. za koju se sada provodi postupak nabave.
Interna identifikacijska oznaka: JN-7-2026

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 63510000 Usluge putni¢kih agencija i slicne usluge
Dodatna klasifikacija (cpv): 63515000 Usluge putovanja, 63516000 Usluge organizacije
putovanja, 79997000 Usluge u vezi s poslovnim putovanjima

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatska i inozemstvo

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 10/09/2026
Trajanje: 8 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 75 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.

519211-2026 Page 2/7



Projekt javne nabave u cijelosti se ili djelomi¢no financira sredstvima EU-a

Podaci o fondovima Europske unije:

Program financijskih sredstava EU-a: Europski socijalni fond plus (ESF+) (2021/2027)
Identifikator fondova EU-a: Ovaj postupak javne nabave provodi se u sklopu EU projekta SF.
2.4.06.02.0001 ,Osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju® financiranog iz programa
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021. — 2027. Europskog socijalnog fonda plus.

Dodatne pojedinosti o financijskim sredstvima EU-a: Opdi cilj projekta je osiguravanje
kvalitetnog i dostupnog visokog obrazovanja kroz povecanje kvalitete i ucinkovitosti hrvatskih
visokih uciliSta razvojem novih i poboljSanjem postojecih postupaka vanjskog osiguravanja
kvalitete te jaCanjem uloge unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista.
Provedbom projekta osigurat ¢e se daljnji razvoj sustava vanjskog osiguravanja kvalitete
visokog obrazovanja kroz provedbu novih modela vanjskih vrednovanja, osnaziti proces
unutarnjeg osiguravanja kvalitete i ojacati kapacitete ustanova za visoko obrazovanje, te
unaprijediti interne poslovne procese AZVO-a.

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Dodatne informacije: TroSkovnik TroSkovnik je sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi, kao
Prilog 2 TroSkovnik, Narucitelj prilaze TroSkovnik u nestandardiziranom obliku. Prilikom
ispunjavanja TroSkovnika ponuditelj ukupnu cijenu stavke izraCunava kao umnoZzak koliine
stavke i jedini¢ne cijene stavke. Cijena ponude bez PDV-a je zbroj svih ukupnih cijena stavki.
Detaljan nacin popunjavanja troSkovnika opisan je Prilogu 2 - Tro8kovnik. Ako ponuditelj ne
ispuni troSkovnik u skladu sa zahtjevima iz ove dokumentacije, a radi se o nedostacima koji se
primjenom ¢lanka 293. ZJN 2016 ne mogu otkloniti, smatrat ¢e se da je takav TroSkovnik
nepotpun i nevazeci te Ce ponuda biti odbijena. TroSkovnik Cini sastavni dio uveza elektroniCke
ponude, koji sigurno povezuje sve dijelove ponude i kao takav ne mora se dodatno ovjeravati i
potpisivati. JediniCne cijene svake stavke TroSkovnika i ukupna cijena ponude bez PDV-a
moraju biti zaokruZene na dvije decimale. Ako gospodarski subjekt nije u sustavu poreza na
dodanu vrijednost ili se za isporuku/izvrSenje predmeta nabave ne primjenjuju propisi vezani
za obvezu obracuna PDV-a, na mjesto predvideno za upis cijene s porezom na dodanu
vrijednost u TroSkovniku (Cijena ponude s PDV-om) i Ponudbenom listu (Cijena ponude s
porezom na dodanu vrijednost) upisuje se isti iznos kao $to je upisan na mjestu predvidenom
za upis cijene stavke/ponude bez poreza na dodanu vrijednost. U Ponudbenom listu, na
mjestu predvidenom za upis vrijednosti poreza na dodanu vrijednost (Iznos poreza na dodanu
vrijednost) ostavlja se prazno ili se upisuje vrijednost od 0,00 EUR. U cijenu ponude bez
poreza na dodanu vrijednost moraju biti uracunati svi troSkovi, ukljuujuci posebne poreze,
troSarine i carine, ako postoje, te popusti. Takoder, u ponudene cijene su ukljuceni i svi
materijalni troSkovi odabranog ponuditelja koji su potrebni za izvrSenje predmeta nabave, u
skladu s opisanim u Prilogu 1 — Tehni¢ka specifikacija. Mjerodavne su jediniCne cijene upisane
u troSkovniku - nije dopusteno zasebno iskazivati popust ili povecanje cijena. Jedini¢ne cijene
odabrane ponude nepromjenjive su tijekom trajanja ugovora i bit ¢e sastavni dio ugovora s
odabranim ponuditeljem. Sve troSkove koji se pojave iznad ponudenih cijena u TroSkovniku
odabrane ponude, ponuditelj snosi sam.

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovacki registar
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Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 80
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Odgovor na naruciteljev upit
Opis: Narucitelj je u Prilogu 1 - Tehnicke specifikacije obvezao Odabranog ponuditelja da
duzan na upit narucitelja dostaviti odgovor u roku od 3 sata od primitka upita e-poStom, radnim
danima od 8.00 do 16.00 sati, od ponedjeljka do petka te je, u pravilu, duzan dostaviti
minimalno tri razli¢ita hotelska smjestaja na podrucju grada koja ¢e najviSe odgovarati (biti
najbliza) lokaciji (web poveznica sa lokacijom ili naziv lokacije) koju narucitelj navede prilikom
slanja upita. Upit ¢e Narucitelj dostaviti putem elektroniCke poste te rok od 3 sata za dostavu
odgovora pocinje te¢i od vremena dostave upita putem elektronicke poste vidljivog u sadrzaju
same poste. Takoder, potvrda dostave odgovora u roku od 3 sata od primitka bit ¢e vidljiva u
sadrzZaju odgovora elektronicke poste Ponuditelja. Iznimno, ponuditelj moze dostaviti ponudu
na manje od tri hotelska smjestaja ukoliko ne postoji moguénost nudenja traZzenog broja
hotelskog smjestaja, Sto ponuditelj mora dodatno obrazloziti. Krace vrijeme od 3 sata za
odgovor na naruciteljev upit jedan je od kriterija za odabir ponude. Ukoliko ponuditelj dostavi
podatak u ponudi kako ¢e na upit narucitelja odgovoriti u roku duzem od 3 sata takva ponuda
Ce biti odbijena. Ukoliko ponuditelj dostavi podatak u ponudi kako ¢e na upit narucitelja
odgovoriti u roku kracem od 1 sat smatrat ¢e se da nudi najkraci rok koji se boduje, odnosno
da se obvezuje odgovoriti na upit unutar jednog sata te ¢e takva ponuda ostvariti 10,00
bodova. Ukoliko ponuditelj ne dostavi podatak u ponudi o roku odgovora na upit narucitelja
takva ponuda nece biti odbijena, ali ¢e se smatrati da nudi najduzi rok od 3 sata te je dobiti
0,00 bodova po ovom podkriteriju. Obrazlozenje: Kao jedan od kriterija "Odgovor na
naruciteljev upit" narucitelj je odabrao jer mu je od izuzetne vaznosti fleksibilnost i brzo
reagiranje na upite, a iste mora koordinirati unutar Agencije i odobravanja ponude/ potvrde
smjestaja.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kraée vrijeme za otkaz rezervacije bez placanja naknade
Opis: Narucitelj je u Prilogu 1 - TehniCke specifikacije obvezao Odabranog ponuditelja da
mora dati mogucnost otkaza rezervacije bez placanja naknade za otkaz rezervacije, za svaku
izvrSenu pojedinacnu rezervaciju hotelskog smjestaja. Minimalno vrijeme za otkaz rezervacije
bez pla¢anja naknade je 5 dana prije dana pocCetka koriStenja usluge. Krace vrijeme za otkaz
rezervacije bez placanja naknade jedan je od kriterija za odabir ponude. Ukoliko ponuditel;j
dostavi podatak u ponudi kako daje moguénost otkaza rezervacije bez pla¢anja naknade za
otkaz rezervacije, za svaku izvrSenu pojedinacnu rezervaciju hotelskog smjestaja duzem od 5
sata takva ponuda ¢e biti odbijena. Ukoliko ponuditelj dostavi podatak u ponudi kako daje
mogucnost otkaza rezervacije bez plac¢anja naknade za otkaz rezervacije, za svaku izvrSenu
pojedinacnu rezervaciju hotelskog smjestaja kra¢em do 3 dana smatrat ¢e se da nudi najkraci
rok koji se boduje, odnosno da daje mogucnost otkaza rezervacije bez placanja naknade za
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otkaz rezervacije, za svaku izvrSenu pojedinacnu rezervaciju hotelskog smjestaja do 3 dana te
Ce takva ponuda ostvariti 10,00 bodova. Ukoliko ponuditelj ne dostavi podatak u ponudi o
mogucnost otkaza rezervacije bez plac¢anja naknade za otkaz rezervacije, za svaku izvrSenu
pojedinacnu rezervaciju hotelskog smjestaja takva ponuda nece biti odbijena, ali Ce se
smatrati da nudi najduZi rok do 5 dana te je takva ponuda po ovom podkriteriju dobiti 0,00
bodova. ObrazlozZenje: Kao jedan od kriterija "Krace vrijeme za otkaz rezervacije bez placanja
naknade" narucitelj je odabrao jer mu je od izuzetne vaznosti fleksibilnost i brzo reagiranje na
moZzebitne otkaze rezervacija.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/91936
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://eojn.hr/tender-eo/91936
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti vise od jedne ponude: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Jamstvo za ozbiljnost ponude daje se u jednom od mogucih oblika:
- u obliku izvornika bankarske garancije bezuvjetne, neopozive, bez prigovora i plative na prvi
poziv ili - u obliku solemnizirane bjanko ili obi¢ne zaduznice u skladu s zahtjevima Ovrsnog
zakona (NN 112/12, 25/13,93/14,55/16,73/17,131/20,114/22,06/24) i odredbama Pravilnika o
obliku i sadrzaju zaduznice (NN 115/12, 82/17, 154/22) i Pravilnika o obliku i sadrzaju bjanko
zaduznice (NN 115/12, 82/17, 154/22) ili - u obliku nov€anog pologa. Narucitelj ¢e naplatiti
jamstvo za ozbiljnost ponude: a) za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
ZJN 2016, c) neprihvacanja ispravka racunske greSke, d) dostavljanja neistinitih podataka, e)
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, f) odbijanja potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazumai ili g) nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na
sklapanje i izvrSenje NAPOMENA: U TEKSTU BANKARSKE GARANCIJE OBVEZNO JE
NAVESTI SVIH prethodno naznagenih 5 SLUCAJEVA (a do g) Za naplatu jamstva za
ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na ponuditelja ostvari jedan (bilo koji) od
prethodno navedenih uvjeta. Uplatiteljima iz inozemstva potrebni su podatci: Bank name:
Croatian national bank Country: Republic of Croatia SWIFT CODE: NBHRHR2XXXX
Reference: HR 64 9725-38487-VAT uplatitelja.
Rok za zaprimanje ponuda: 25/08/2026 11:30:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 90 Dani
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 25/08/2026 11:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
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Mjesto: AGENCIJA ZA ZNANOST | VISOKO OBRAZOVANJE Ravnice 48 10000 Zagreb
Dodatne informacije: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Ovlasteni predstavnici Ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
(pisana punomog, ovlastenje i sl.) predati ¢lanovima Stru¢nog povjerenstva neposredno prije
javnog otvaranja ponuda. Ovlastenje mora biti potpisano od strane ovladtene osobe
Ponuditelja, a ukoliko je ovlastena osoba na otvaranju ponuda, stru¢no povjerenstvo za
nabavu izvrSava provjeru uvidom u javnu evidenciju Sudski registar i osobni identifikacijski
dokument prisutne osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju
samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Zapisnik o javnom otvaranju ponuda odmah se urucuje svim ovlastenim predstavnicima
ponuditelja nazo&nima na javnhom otvaranju ponuda, a ostalima na pisani zahtjev, osim ako je
zapisnik javno objavljen.

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Nije definirano

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: Sukladno Prilogu 3 - Prijedlog Ugovora koji je sastavni dio ove
Dokumentacija o nabavi.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Agencija za znanost i
visoko obrazovanje
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Agencija
za znanost i visoko obrazovanje

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Registracijski broj: 83358955356
Postanska adresa: Ravnice 48
Grad: Grad Zagreb
Pos&tanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toc¢ka: Kristina Zdero Petljak
E-posta: nabava@azvo.hr
Tel.: +385 16274805
Internet: https://www.azvo.hr
Profil kupca: https://www.azvo.hr
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Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Postanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toCka: Kontakt
E-posta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Postanska adresa: Savski gaj XIlIl. 6
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10020
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-posta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 6af0915c-526e-4685-8ebc-929473acbc68 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: hrvatski

Broj objave obavijesti: 519211-2026

Broj izdanja SL S-a: 142/2026

Datum objave: 27/07/2026
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