See the notice on TED website

519405-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge izvodenja programske podrske — Servicio y suministro de una plataforma
tecnoldgica para la gestion tributaria y recaudacion municipal para el Ayuntamiento de Bétera
OJ S 143/2026 28/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
E-posta: contratacion@betera.es
Pravni oblik kupca: Lokalno tijelo
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicio y suministro de una plataforma tecnoldgica para la gestion tributaria y
recaudacion municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Opis: Servicio y suministro de una plataforma tecnolégica para la gestion tributaria y
recaudacion municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Identifikacijska oznaka postupka: 20ae8cf7-68d0-4649-9788-fa1fb7814c11
Interna identifikacijska oznaka: 3374/2025
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 72000000
Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podrska,
72265000 Usluge konfiguracije programske podrske, 72267000 Usluge odrzavanja i
popravaka programske podrske

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 263 355,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Prijevara: Motivos de exclusion por fraude
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5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Servicio y suministro de una plataforma tecnoldgica para la gestion tributaria y
recaudacion municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Opis: Servicio y suministro de una plataforma tecnoldgica para la gestion tributaria y
recaudacion municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Interna identifikacijska oznaka: 3374/2025

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske
Dodatna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi, 72000000
Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podrska,
72265000 Usluge konfiguracije programske podrske, 72267000 Usluge odrzavanja i
popravaka programske podrske

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Otros

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Criterio 1. Baja porcentual sobre el presupuesto base de licitacion.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Criterio 2. Mejora consistente en la realizacion de 2 jornadas anuales (una online y una
presencial).
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
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Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Criterio 3. Aplicaciéon mévil para la lectura inteligente de contadores de agua.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 12

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Criterio 4. Mejora de los SLA de servicio y soporte.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 12

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Criterio 5. Centro de Proceso de Datos (CPD) donde se aloja el Cloud del licitador de
primer nivel (TIER V).

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 12

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Criterio 6. Bl & analitica avanzada.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)

Broj kriterija za dodjelu: 12

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Criterio 7. Auditoria de cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI).
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)

Broj kriterija za dodjelu: 12

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BkDwTVAZzjZ07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BkDwTvAZzjZ07u6%2B%2FR7DU0A%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Godine
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Ayuntamiento de Bétera
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zastic¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
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Plac¢anje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera - Bétera
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
- Bétera
Informacije o rokovima za preispitivanje: hasta 2026-11-27+01:00
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Bétera - Bétera

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Registracijski broj: 31012410145001
Registracijski broj: P4607200E
Grad: Bétera
Postanski broj: 46117
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
E-posta: contratacion@betera.es
Tel.: +34 961602999
Faks: +34 961690924
Internet: http://www.betera.es
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=SjyleXff258 QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Bétera
Grad: Bétera
Postanski broj: 46117
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: informacion@betera.es
Tel.: 961600351
Faks: 961690924
Internet: https://www.betera.es/va
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

Informacije o obavijesti
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Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 636abf40-e92a-44ea-86ba-6fb938dc3b73 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 24/07/2026 16:01:05 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 519405-2026

Broj izdanja SL S-a: 143/2026

Datum objave: 28/07/2026
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