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520647-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge upravljanja raéunalnim napravama — Servicios de centro de operaciones de
ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones de red 24x7

OJ S 143/2026 28/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Direccion de la Agencia Espacial Espainola
E-posta: mesa.contratacion@aee.gob.es
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom, koje nadzire sredinje tijelo drzavne
uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones
de red 24x7
Opis: La finalidad de este contrato es obtener la prestacion de servicios de ciberseguridad
gestionada y monitorizacion continua de la ciberseguridad 24x7, asi como de centro de
operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una
capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de
supervisar de forma continua los activos tecnologicos de la organizacion.
Identifikacijska oznaka postupka: 843c6c53-b17c-44fc-bb83-f90b5ed74669
Interna identifikacijska oznaka: 2026/00000063
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja racunalnim napravama
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 488 392,19 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
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KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju€enje: Segun la

legislacion vigente

5. Grupa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

520647-2026

Grupa: LOT-0000

Naslov: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones

de red 24x7

Opis: La finalidad de este contrato es obtener la prestacion de servicios de ciberseguridad

gestionada y monitorizacion continua de la ciberseguridad 24x7, asi como de centro de

operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una

capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de
supervisar de forma continua los activos tecnoldgicos de la organizacion.
Interna identifikacijska oznaka: 2026/00000063

Svrha

Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72514000 Usluge upravljanja racunalnim napravama
Dodatna klasifikacija (cpv): 72514100 Usluge upravljanja napravama racunalom

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 24 Mjeseci

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Ver apartado 9 del Anexo 1 cuadro caracteristicas del PCAP

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

Kriteriji za odabir

Izvori kriterija odabira: Obavijest

Kriterij: Profesionalno osiguranje od rizika odstete
Opis kriterija odabira: Seguro de indemnizacién

Kriterij: Ukupni godisnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Medidas de gestion medioambiental

Kriterij: Certifikati instituta za kontrolu kvalitete
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Opis kriterija odabira: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios
oficiales

Kriterij: Omjer podugovaranja
Opis kriterija odabira: Indicacion de la parte del contrato que se pretende subcontratar

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C1. Experiencia en la prestacion de servicios SOC para organismos del Sector publico
sometidos al ENS en los ultimos 5 anos.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C2.Experiencia en la prestacion de servicios NOC para organismos del Sector publico
en los ultimos 5 afios.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C3. Disponer de certificado de conformidad con el ENS en categoria alta..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 2,5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C4. Adherencia a la Red Nacional de SOC del CNN-CERT en categoria oro..
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 2,5
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C5. Horas adicionales de soporte operativo en remoto a los técnicos de sistemas de la
AEE.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Oferta econdmica.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 49
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C6.1.Calidad de la propuesta del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 12
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: C6.2.Calidad del plan de cobertura y actualizacion.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 4
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

520647-2026

Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta

Opis: C6.3.Calidad del plan de aseguramiento de la calidad y mejora continua del servicio.

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 4

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: C7.1.Calidad del plan de asuncion del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 3

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: C7.2. Calidad del plan de devolucion del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 3

Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvulzo3LHNPGcQ%3D%3D

Uvjeti nabave

Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvulzo3LHNPGcQ%3D%3D

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno

Rok za zaprimanje ponuda: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 8 Mjeseci

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Telematico

Datum otvaranja: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Telematico

Datum otvaranja: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mjesto: Telematico

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Proteccion de datos y materia de confidencialidad.

Ver apartado 24 del cuadro de caracteristicas del Anexo 1 del PCAP.
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma

Page 4/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvuIzo3LHNPGcQ%3D%3D

Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Direccién de la Agencia Espacial Espafola -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokovima za preispitivanje: De acuerdo con la legislacion vigente

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Direccién de la Agencia Espacial Espaiola
Registracijski broj: 61616730205433
Registracijski broj: Q4101008C
Grad: Sevilla
Postanski broj: 41015
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna tocka: Direccion de la Agencia Espacial Espafiola
E-posta: mesa.contratacion@aee.gob.es
Tel.: 955877230
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RXFb51aFpEHmMnNwcj%2BxbdTg%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Grad: Madrid
Postanski broj: 28020
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: €93679cd-451f-449b-8474-ff98964d5067 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 27/07/2026 11:12:48 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 520647-2026

Broj izdanja SL S-a: 143/2026

Datum objave: 28/07/2026
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