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See the notice on TED website

521731-2026 - Nadmetanje
Nizozemska – Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrške, 
internet i podrška – Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
OJ S 143/2026 28/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Tilburg University
E-pošta: inkoop@tilburguniversity.edu
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Obrazovanje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
Opis: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een Human 
Resources (HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het gaat om 
het ter beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het hosten, 
housing, beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR Platform: Zie 
paragraaf 2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identifikacijska oznaka postupka: 221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec
Interna identifikacijska oznaka: TiU/HR05926 en TiU/FC05526
Vrsta postupka: Pregovarački s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz 
pregovore
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - Selectiefase: in 
deze fase dienen de Gegadigden hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg University de 
geschiktheid van de Gegadigden beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel plaats op 
grond van de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de selectiecriteria. - 
Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden ontvangen na afloop van de bezwaarperiode 
zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in de gunningsfase, op grond waarvan de 
inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In deze tweede fase krijgen de 
inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te stellen en mogelijke 
oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het gunningscriterium dat Tilburg 
University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure hanteert is de inschrijving met 
de beste prijs – kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt zich het recht voor om in de 
gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het tussentijds laten afvallen van 
inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces nader beschreven.

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/521731-2026
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Dodatna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse, 48900000 Razni programski paketi i računalni sustavi

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Tilburg

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Human Resources Platform
Opis: De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1. Perceel 1 
HR Platform: Zie paragraaf 2.4.1
Interna identifikacijska oznaka: 1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48450000 Programski paket za obračun vremena ili za ljudske 
resurse, 48900000 Razni programski paketi i računalni sustavi
Opcije: 
Opis opcija: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - Learning 
Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening 
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Tilburg

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/05/2027
Datum završetka trajanja: 30/04/2032

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 8
Druge informacije o obnovi: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor een periode 
van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de initiële 
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contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Naziv: Prijs
Opis: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De weegfactor 
wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 13/11/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-
Brabant
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Tilburg University
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Tilburg University

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: ERP Platform
Opis: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie paragraaf 
2.3.2 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Interna identifikacijska oznaka: 2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj 
programske podrške, internet i podrška
Dodatna klasifikacija (cpv): 48451000 Programski paket za planiranje resursa tvrtke, 48900000
 Razni programski paketi i računalni sustavi
Opcije: 
Opis opcija: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 2.5.1.1) - Learning 
Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging dienstverlening 
projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Zemlja: Nizozemska
Dodatne informacije: Tilburg

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 01/05/2027
Datum završetka trajanja: 30/04/2032

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 8
Druge informacije o obnovi: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor een periode 
van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de initiële 
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contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stručne kvalifikacije osoblja angažiranog za izvršenje ugovora: Nije 
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.7.  Strateška nabava
Cilj strateške nabave: Nema strateške nabave

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze: 
Minimalan broj natjecatelja koji će biti pozvani u drugu fazu postupka: 4

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Troškovi
Naziv: Prijs
Opis: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 40
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kwaliteit
Opis: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De weegfactor 
wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 60

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti postupka: 
Predviđeni datum slanja poziva na dostavu ponuda: 13/11/2026
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko 
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tilburg University - Rechtbank Zeeland – West-
Brabant
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: Tilburg University
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Tilburg University

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Tilburg University
Registracijski broj: 192189795
Poštanska adresa: Warandelaan 2
Grad: TILBURG
Poštanski broj: 5037AB
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Zemlja: Nizozemska
Kontaktna točka: Patricia van Oorschot
E-pošta: inkoop@tilburguniversity.edu
Tel.: +31 134662307
Internet: http://www.tilburguniversity.edu
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Poštanska adresa: Postbus 90110  
Grad: Breda
Poštanski broj: 4800 RA
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Zemlja: Nizozemska
E-pošta: info.zwb@rechtspraak.nl
Tel.: +31 0883616000
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Ostale kontaktne točke: 
Službeno ime: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Poštanska adresa: postbus 90110  
Grad: Breda
Poštanski broj: 4800 RA
Zemlja – podregija (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)

mailto:inkoop@tilburguniversity.edu
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Zemlja: Nizozemska
E-pošta: info.zwb@rechtspraak.nl
Tel.: +31 0883616000
Internet: http://www.rechtspraak.nl
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 27/07/2026 09:43:28 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: nizozemski
Broj objave obavijesti: 521731-2026
Broj izdanja SL S-a: 143/2026
Datum objave: 28/07/2026
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