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521886-2026 - Nadmetanje

Estonija — Usluge programiranja i usluge savjetovanja — Tarkvaraarendus koos hooldustoode,
tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-posta: info@rkik.ee
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog narucitelja: Obrana
1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Sihtasutus CR14
E-posta: info@cr14.ee
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge
2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega
Opis: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifikacijska oznaka postupka: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6c4f6
Interna identifikacijska oznaka: 311026-0000
Vrsta postupka: Ogranicen
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljezja postupka: Dinaamilise hankestisteemi piiratud hankemenetlus

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
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Dodatne informacije: Eesti

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosSenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 4

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za iskljuenje: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi, Europska
jedinstvena dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Opis: Juba olemasolevate siisteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine.
Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste funktsionaalsuste
loomist v6i on tegu mittefunktsionaalsete nduete tdttu tellitava arendusressursiga, mis ei ole
tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt infoslisteemi tarkvarakomponentide
versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 311026-0001

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
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Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kiiteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosSenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski, engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) istoénoeuropsko
ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrsiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Plaéanje Ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Dinamicki sustav nabave, koji mogu upotrebljavati i kupci koji nisu navedeni u ovoj obavijesti

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust6dd koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Opis: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust66d koos tehnilise toe
pakkumisega hankimine. Hooldustddde all moistetakse eeskatt tarkvaralahenduse
varskendamist, naiteks infoslisteemis sisalduvate tarkvarakomponentide uuendamist
turbehaavatavuste lahendamise eesmargil vdi vaiksemate hooldustegevuses lahendatavate
paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hélmab eeskatt teenustaseme
reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub sihiparase
kasutamise vdimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja mittefunktsionaalsete
nduete tingimustes. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 311026-0002

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
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Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30

Kriterij:

Vrsta: Cijena

Opis: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnosenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski, engleski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) isto€noeuropsko
ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Dinamicki sustav nabave, koji mogu upotrebljavati i kupci koji nisu navedeni u ovoj obavijesti

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine
Opis: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise all
mdistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallusi
nduete pinnalt (vdhemalt eelanalllsi pdhjal). Detailanalius vdib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
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Interna identifikacijska oznaka: 311026-0003

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (tocke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
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Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski, engleski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) isto€noeuropsko
ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Dinamicki sustav nabave, koji mogu upotrebljavati i kupci koji nisu navedeni u ovoj obavijesti

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Grupa: LOT-0004
Naslov: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Opis: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (Ul) prototiupide loomist ja testimist,
tulevase infoststeemi arhitektuurilise pildi ja prototiubi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interna identifikacijska oznaka: 311026-0004

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja: Estonija
Bilo gdje u odredenoj zemlji
Dodatne informacije: Eesti

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 000 000,00 EUR
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5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvr§enje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Europska jedinstvena dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 5

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 30
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnoSenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: estonski, engleski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) isto€noeuropsko
lijetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
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5.1.16.

Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:

Dinamicki sustav nabave, koji mogu upotrebljavati i kupci koji nisu navedeni u ovoj obavijesti

Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informacije o rokovima za preispitivanje: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Riigi
Kaitseinvesteeringute Keskus

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organizacije

8.1.

8.1.

521886-2026

ORG-0001

Sluzbeno ime: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

Registracijski broj: 70009764

Postanska adresa: Jarve tn 34a

Grad: Tallinn

Postanski broj: 11314

Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

Zemlja: Estonija

Kontaktna tocka: Tanel Salumaa

E-posta: info@rkik.ee

Tel.: +372 7170465

Internet: https://www .kaitseinvesteeringud.ee/

Profil kupca: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/

Uloge ove organizacije:

Kupac

Voda skupine

SrediSnje tijelo za nabavu koje dodjeljuje javne ugovore ili sklapa okvirne sporazume za
radove, robu ili usluge namijenjene drugim kupcima

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

ORG-0002

Sluzbeno ime: Sihtasutus CR14
Registracijski broj: 90015175
Postanska adresa: Ravala pst 14
Grad: Tallinn

Postanski broj: 10143

Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija

Kontaktna toCka: Tanel Salumaa
E-posta: info@cr14.ee

Tel.: +372 7170465

Internet: https://www.cr14.ee/et/
Profil kupca: https://www.cr14.ee/et/
Uloge ove organizacije:

Kupac
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8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijski broj: 1000123
Postanska adresa: Tartu mnt 85
Grad: Tallinn
Postanski broj: 10115
Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-posta: vako@fin.ee
Tel.: +3726113713
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija za postupke mirenja

8.1. ORG-0004
Sluzbeno ime: Riigihangete register
Registracijski broj: TED64
Postanska adresa: Lokke tn 4
Grad: Tallinn
Postanski broj: 10122
Zemlja — podregija (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Zemlja: Estonija
E-posta: register@riigihanked.riik.ee
Tel.: +3726113693
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest 0 nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) isto€noeuropsko ljetno vrijeme
Datum e-poSiljateljeva slanja obavijesti: 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00) isto€noeuropsko
ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: estonski

Broj objave obavijesti: 521886-2026

Broj izdanja SL S-a: 143/2026

Datum objave: 28/07/2026
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