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See the notice on TED website

525360-2026 - Nadmetanje
Španjolska – Programski paketi i informacijski sustavi – Acuerdo Marco de suministro de 
licencias de software y soluciones de uso común de la empresa Microsoft y del servicio de 
soporte técnico
OJ S 144/2026 29/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Roba

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat 
de Catalunya
E-pošta: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de 
la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Opis: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del proveedor para 
la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en 
cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y requerimientos 
para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de inventario en el 
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de 
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube 
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Identifikacijska oznaka postupka: 2c9bef9d-fa34-4ce7-a149-22c2226c1e1f
Interna identifikacijska oznaka: CTTI-2026-178
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 72261000 Usluge podrške programa, 72267000 Usluge 
održavanja i popravaka programske podrške, 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Poštanska adresa: Calle Salvador Espriu, 45-51  
Grad: L'Hospitalet de Llobregat
Poštanski broj: 08908
Zemlja – podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Španjolska

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/525360-2026
mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
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Dodatne informacije: Barcelona

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 318 184 754,83 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: Acuerdo Marco de suministro de licencias de software y soluciones de uso común de 
la empresa Microsoft y del servicio de soporte técnico
Opis: El presente Acuerdo Marco (AM) tiene como objeto la homologación del proveedor para 
la provisión de todo el catálogo de productos disponibles de la tecnologia Microsoft, en 
cualquier modalidad y versión disponible, así como fijar: - Las condiciones y requerimientos 
para la gestión de peticiones, incidencias y problemas, así como la gestión de inventario en el 
uso de la tecnologia Microsoft en la Nube. - Las condiciones y requerimientos de nivel de 
servicio para los productos en modalidad EAS facilitados de forma online en la Nube 
(Servicios Online: usuarios 365 y en la nube, etc.) - Las condiciones generales de 
adjudicación y ejecución de los futuros contratos basados resultantes de este acuerdo marco, 
que permita conseguir las condiciones óptimas de uso de parque actual y de precios de 
llcencias de software Microsoft.
Interna identifikacijska oznaka: CTTI-2026-178

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Roba
Glavna klasifikacija (cpv): 48000000 Programski paketi i informacijski sustavi
Dodatna klasifikacija (cpv): 48218000 Programski paket za upravljanje dozvolama, 72261000 
Usluge podrške programa, 72267000 Usluge održavanja i popravaka programske podrške

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Španjolska

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 4 Godine

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 318 184 754,83 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
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5.1.10.
 
Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Descuentos en productos del inventario actual
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Opis: Descuentos en productos existentes en el catálogo de Microsoft en la fecha de 
publicación del Acuerdo Marco y no incluidos en el invetario actual
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 30

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi službeno dostupna: katalonski
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/11110?categoria=0

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?
categoria=0
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: katalonski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 08/09/2026 12:00:59 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: da
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum s ponovnom provedbom nadmetanja
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacije o rokovima za preispitivanje: Contra esta resolución se puede interponer 
potestativamente recurso especial en materia de contratación o bien recurso contencioso 
administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los artículos 44 y siguientes de la 
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. El recurso especial en 
materia de contratación se tiene que interponer delante del órgano de contratación o del 
órgano competente para la resolución del recurso (Tribunal Catalán de Contratos del Sector 
Público), en el plazo de quince días hábiles a contar desde el día siguiente de la remisión de 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
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la notificación del acto impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondrá ante 
el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el día 
siguiente de la notificación del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer 
cualquier otro recurso que se considere procedente. Organización que proporciona más 
información sobre los procedimientos de recurso: CentrE de Telecomunicacions i Tecnologies 
de la Informació de la Generalitat de Catalunya.

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat 
de Catalunya
Registracijski broj: Q5856338H
Odjel: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de 
Catalunya
Poštanska adresa: Calle Salvador Espriu, 45-51
Grad: L'Hospitalet de Llobregat
Poštanski broj: 08908
Zemlja – podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Tel.: +34935574000
Internet: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Profil kupca: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Registracijski broj: A0000000
Odjel: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Grad: Barcelona
Poštanski broj: 08038
Zemlja – podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Španjolska
E-pošta: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Tel.: +34935574000
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0000
Službeno ime: Publications Office of the European Union
Registracijski broj: PUBL
Grad: Luxembourg
Poštanski broj: 2417
Zemlja – podregija (NUTS): Luxembourg (LU000)
Zemlja: Luksemburg
E-pošta: ted@publications.europa.eu
Tel.: +352 29291
Internet: https://op.europa.eu

mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Uloge ove organizacije: 
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 36e101a5-df14-43d7-b1df-f50c82391fea  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 28/07/2026 06:29:54 (UTC+00:00) zapadnoeuropsko vrijeme, GMT
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: španjolski
Broj objave obavijesti: 525360-2026
Broj izdanja SL S-a: 144/2026
Datum objave: 29/07/2026
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