See the notice on TED website

525830-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge informacijske tehnologije — Servicios de Soporte a la Gestion de los
Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De Vivienda y Agenda Urbana

OJ S 144/2026 29/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
E-posta: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Pravni oblik kupca: Sredisnje tijelo drzavne uprave
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio
De Vivienda y Agenda Urbana
Opis: El objeto de este contrato es la provision de los servicios profesionales para la gestiéon
de los servicios soportados por tecnologias de la informacion de los sistemas que son de la
responsabilidad de la Division de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones DTIC
conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Identifikacijska oznaka postupka: 2a9a8d8b-6448-47ae-8408-4ff354ac35c1
Prethodna obavijest: 89c80b3e-98a4-4ddc-9457-13d1a5f6d5c4-01
Interna identifikacijska oznaka: 2601CTRDT002
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72222300 Usluge informacijske tehnologije

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): A Coruna (ES111)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lugo (ES112)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ourense (ES113)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Pontevedra (ES114)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Asturias (ES120)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cantabria (ES130)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Bizkaia (ES213)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huesca (ES241)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Teruel (ES242)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Avila (ES411)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Burgos (ES412)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ledn (ES413)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Palencia (ES414)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Salamanca (ES415)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Segovia (ES416)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Soria (ES417)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valladolid (ES418)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zamora (ES419)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Albacete (ES421)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cuenca (ES423)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Badajoz (ES431)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Caceres (ES432)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)

Page 3/13



2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

525830-2026

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Girona (ES512)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lleida (ES513)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tarragona (ES514)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Castelldn / Castellé (ES522)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Menorca (ES533)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Almeria (ES611)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cadiz (ES612)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Coérdoba (ES613)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Granada (ES614)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Page 4/13



2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

525830-2026

Zemlja — podregija (NUTS): Huelva (ES615)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Jaén (ES616)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Malaga (ES617)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ceuta (ES630)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Melilla (ES640)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

Page 5/13



2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 733 635,14 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
KrSenje obveza u podrucju radnog prava: La empresa adjudicataria debe cumplir con las
disposiciones vigentes en materia laboral

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio
De Vivienda y Agenda Urbana
Opis: El objeto de este contrato es la provision de los servicios profesionales para la gestiéon
de los servicios soportados por tecnologias de la informacion de los sistemas que son de la
responsabilidad de la Division de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones DTIC
conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Interna identifikacijska oznaka: 2601CTRDT002

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72222300 Usluge informacijske tehnologije
Opcije:
Opis opcija: La prérroga afectara exclusivamente a la fase de prestacion efectiva del servicio,
sin que comprenda una nueva fase de planificacion, transicion o arranque inicial, previstas
unicamente para el inicio del contrato. En caso de prérroga, el servicio continuara
prestandose en los mismos términos previstos en el PPT para la fase de prestacion del
servicio, sin perjuicio de la fase de devolucién que proceda al final del periodo total de
ejecucion.

5.1.2. Mijesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): A Corufia (ES111)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lugo (ES112)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ourense (ES113)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Pontevedra (ES114)
Zemlja: Spanjolska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Asturias (ES120)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cantabria (ES130)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Bizkaia (ES213)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huesca (ES241)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Teruel (ES242)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Avila (ES411)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Burgos (ES412)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ledn (ES413)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Palencia (ES414)
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Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Salamanca (ES415)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Segovia (ES416)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Soria (ES417)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valladolid (ES418)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zamora (ES419)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Albacete (ES421)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cuenca (ES423)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Badajoz (ES431)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Caceres (ES432)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
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Zemlja — podregija (NUTS): Girona (ES512)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lleida (ES513)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tarragona (ES514)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Menorca (ES533)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Almeria (ES611)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cadiz (ES612)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cordoba (ES613)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Granada (ES614)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huelva (ES615)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Jaén (ES616)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Malaga (ES617)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ceuta (ES630)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Melilla (ES640)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

Ocekivano trajanje
Trajanje: 25 Mjeseci
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5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1
Druge informacije o obnovi: Por un plazo de 24 meses.

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Ukupni godi$nji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi
Opis kriterija odabira: Empleados - 7

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Precio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezZine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 51
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Memoria Técnica.
Kategorija kriterija za dodjelu teZine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 49

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 07/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 4 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mijesto: Telematico
Uvjeti ugovora:
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Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvijeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Formacion, tal y como se describe en el apartado
M.5. del PCAP.

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacije o rokovima za preispitivanje: 15 dias habiles a contar desde el dia siguiente a
partir del dia siguiente al de su publicacién en el perfil de contratante

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Registracijski broj: 11674120211172
Registracijski broj: S2801506C
Grad: Madrid
Pos&tanski broj: 28046
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna to¢ka: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
E-posta: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Tel.: 913286491
Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UBm%2F m5E%2FmB%2FI8aL3PRS10Q%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:
Sluzbeno ime: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Grad: Madrid
Postanski broj: 28020
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska
E-posta: tribunal_recursos.contratos@minhap.es
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti
Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 0a26379b-9f65-4091-b22e-2624d9b9cc9 - 01

Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim
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Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 28/07/2026 13:55:58 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 525830-2026

Broj izdanja SL S-a: 144/2026

Datum objave: 29/07/2026
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