See the notice on TED website

526419-2026 - Nadmetanje

Njemacka — Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj programske podrske, internet
i podr§ka — Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines KI-Systems fiir Gefliichtete sowie
Weiterentwicklungen

OJ S 145/2026 30/07/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
E-posta: vergabe@bho-legal.com
Pravni oblik kupca: Skupina javnih tijela
Djelatnost javnog narucitelja: Socijalna zastita

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines Kl-Systems fur Gefluchtete sowie
Weiterentwicklungen
Opis: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestitztes System
fur den Gefluchtetenbereich entwickeln, einfuhren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstutzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das Kl-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingefuhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterkinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Geflichtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des Kl-Systems kdnnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Identifikacijska oznaka postupka: d4558a2b-e3d1-465a-bfb4-d6e52cb0d986
Interna identifikacijska oznaka: AWO KV Berlin_00_26_JM
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrdka

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Bilo gdje

2.1.3. Vrijednost
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Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 350 000,00 EUR
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 500 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YVXMGKB#
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest
Kr8enje obveza utvrdenih na temelju iskljuivo nacionalnih osnova za isklju¢enje: Mit Abgabe
des Teilnahmeantrags oder des Angebots erklart der Bewerber/ Bieter grundsatzlich, dass
folgende Aussagen auf ihn zutreffen: 14.1 Umstande, die nach § 123 GWB zum Ausschluss
flhren kénnen, liegen nicht vor. 14.2 Umstande, die nach § 124 GWB zum Ausschluss fihren
koénnen, liegen nicht vor. 14.3 Umstande, die nach Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833
/2014 in der aktuellen Fassung zum Ausschluss flihren kénnen, liegen nicht vor. 14.4
Umstande, die nach § 19 MiLoG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.5
Umstande, die nach § 21 AentG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.6
Umstande, die nach § 98c AufenthG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.7
Umstande, die nach § 21 SchwarzArbG zum Ausschluss fuhren kénnen, liegen nicht vor. 14.8
Umstande die nach § 22 LkSG zum Ausschluss fuhren kdnnen, liegen nicht vor. 14.9
Umstande die nach § 14 BTTG zum Ausschluss fihren kénnen, liegen nicht vor. Kann das
Unternehmen dies nicht erklaren, hat es auf einer eigenen Anlage darzustellen, warum die
Erklarung nicht mdglich war und welche MalRnahmen getroffen wurden, die bei einer
Entscheidung Uber die Notwendigkeit eines Ausschlusses zu berucksichtigen waren (insb.
Selbstreinigung).

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Rahmenvereinbarung Erstellung und Betrieb eines Kl-Systems flr Gefliichtete sowie
Weiterentwicklungen
Opis: Im Rahmen einer Rahmenvereinbarung soll ein Auftragnehmer ein Kl-gestltztes System
fur den Gefluchtetenbereich entwickeln, einfuhren und betreiben, das Menschen im
Ankommensprozess niedrigschwellig unterstitzt, deren Selbststandigkeit fordert und
gleichzeitig die Mitarbeitenden entlastet. Das KI-System soll als Pilotprojekt in einer
Gefluchtetenunterkunft mit ca. 1.300 Bewohner*innen eingeflhrt werden. Wir gehen davon
aus, dass ca. zwei Drittel der Menschen die Anwendung nutzen werden. Perspektivisch hat
der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. noch weitere Unterklinfte sowie mobile Beratung, so
dass es ca. 6.500 Gefluchtete umfasst, wovon wieder von zwei Dritteln Nutzer*innen
ausgegangen werden kann. Mit dem Zuschlag erfolgt als Abruf aus der Rahmenvereinbarung
der Auftrag zur Entwicklung des KI-Systems zur Verwendung in drei Use Cases und mit
weiteren Pflichtfunktionen. Weitere Abrufe zur Weiterentwicklung des KI-Systems konnen
erfolgen - es besteht kein Anspruch auf weitere Abrufe nach dem mit dem Zuschlag erfolgten
Abruf.
Interna identifikacijska oznaka: AWO KV Berlin_00_26_JM

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
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Glavna klasifikacija (cpv): 72000000 Usluge informacijske tehnologije: savjetovanje, razvoj
programske podrske, internet i podrska

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Bilo gdje

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 01/01/2026
Datum zavrSetka trajanja: 31/12/2028

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora:
Obvezno za ponudu
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: #Besonders auch geeignet flir:other-sme#

5.1.7. Strateska nabava
Cilj strateSke nabave: Smanjenje utjecaja na okolis
Opis: Auf Leistungen vor Ort wird weitestgehend verzichtet.
Pristup smanjenju utjecaja na okolis: Ostalo

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Specifi¢ni prosje€ni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Mindestanforderungen: Der Gesamtumsatz im Tatigkeitsbereich des
Auftrags (Softwareentwicklung) in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren liegt
durchschnittlich bei Gber 500.000 EUR (netto).

Kriterij: ProsjeCna godi$nja radna snaga

Opis kriterija odabira: Mindestanforderungen: Das Unternehmen hatte im letzten Jahr
durchschnittlich mindestens 8 Beschaftigte (Vollzeitdquivalente) im projektrelevanten Umfeld
(im Umfeld Software-Entwicklung eingesetztes Personal inkl. Projektleitung, Software-
Entwicklung, UX-Design).

Kriterij: Reference na odredene usluge

Opis kriterija odabira: Mindestanforderungen: Es ist mittels Referenzen nachzuweisen, dass
innerhalb der letzten drei Jahre in mindestens drei Auftragen Leistungen erbracht wurden, die
in Art und Umfang mit den vom Auftragnehmer erwarteten Leistungen vergleichbar sind.
Bewertung: Es erfolgt eine Bewerberbegrenzung. Es werden mindestens drei Bewerber zur
Angebotsabgabe aufgefordert. Der Auftraggeber ist frei zu entscheiden, wie viele geeignete
Bewerber er Uber die Mindestzahl von drei zum Bieterwettbewerb zuladsst. Die Rangbildung
erfolgt anhand der Unternehmensreferenzen. Es werden nur die ersten drei vom Unternehmen
angegeben Referenzen gewertet. Die Bewertung erfolgt nach folgendem Mafstab: 1 BP:
Insgesamt ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen
mit den Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung noch ausreichend. 2.
BP: Insgesamt ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen
Unternehmensreferenzen mit den Herausforderungen der ausgeschriebenen
Rahmenvereinbarung mehr als noch ausreichend. 3 BP: Insgesamt ahneln sich die
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Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung stark. 4. BP: Insgesamt
ahneln sich die Herausforderungen in den angegebenen Unternehmensreferenzen mit den
Herausforderungen der ausgeschriebenen Rahmenvereinbarung sehr stark.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Ponder (postotak, to¢an): 100,00

Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: njemacki
Rok za podno$enje zahtjeva za dodatne informacije: 16/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
isto€noeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
/documents
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Die Kommunikation findet ausschlief3lich Uber die Vergabeplattform statt.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YVXMGKB
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: njemacki
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 28/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije koje se mogu dopuniti nakon roka za podnosenje:
Ovisno o volji kupca, svi nedostajuéi dokumenti povezani s ponuditeljem mogu se dostaviti
kasnije.
Dodatne informacije: Nachforderungen sind nach § 56 VgV zulassig.
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: § 128 Abs. 1 GWB ist zu beachten.
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektroni¢ko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Vergabekammer des Landes Berilin
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Informacije o rokovima za preispitivanje: Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprifungsantrag
ist zudem unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer den
Auftraggeber Uber den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs.
1 GWB). Die Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten
Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten VergabeverstdfRe 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerugt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstoRRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit des offentlichen Auftrags wegen eines Verstol3es gegen § 134 GWB kann
gemall § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m. § 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn
sie im Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der
betroffenen Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des
Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist.
Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt
gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach
Veroffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen
Union.

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: AWO Kreisverband
Berlin-Mitte e.V.

Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V.
Registracijski broj: VR 10713 B
Postanska adresa: Hochstadter Str. 1
Grad: Berlin
Postanski broj: 13347
Zemlja — podregija (NUTS): Berlin (DE300)
Zemlja: Njemacka
E-posta: vergabe@bho-legal.com
Tel.: 000
Internet: https://awo-mitte.de/
Uloge ove organizacije:
Kupac
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

8.1. ORG-0002

526419-2026 Page 5/6


mailto:vergabe@bho-legal.com
https://awo-mitte.de/

Sluzbeno ime: Vergabekammer des Landes Berilin
Registracijski broj: 11-1300000V00-74

Postanska adresa: Martin-Luther-Str. 105

Grad: Berlin

Pos&tanski broj: 10825

Zemlja — podregija (NUTS): Berlin (DE300)
Zemlja: Njemacka

E-posta: vergabekammer@senweb.berlin.de
Internet: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracijski broj: 0204:994-DOEVD-83
Grad: Bonn
Postanski broj: 53119
Zemlja — podregija (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemlja: Njemacka
E-posta: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tel.: +49228996100
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: fe87567b-5a1d-412d-b4af-395aee42b271 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 28/07/2026 15:59:42 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: njemacki

Broj objave obavijesti: 526419-2026

Broj izdanja SL S-a: 145/2026

Datum objave: 30/07/2026
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