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See the notice on TED website

528792-2026 - Nadmetanje
Slovenija – Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja – Izvedba storitev popisa, analize 
in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
OJ S 145/2026 30/07/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
E-pošta: ijn@zzzs.si
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom
Djelatnost javnog naručitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda 
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Identifikacijska oznaka postupka: 226c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Interna identifikacijska oznaka: DIR-SV-11-035/26-S
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79411000 Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 79411100 Usluge savjetovanja na području razvoja poslovanja, 
72221000 Usluge savjetovanja na području poslovnih analiza

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Zemlja: Slovenija

2.1.4.  Opće informacije
Dodatne informacije: Del razpisne dokumentacije, natančneje obrazec V-5b »Popis procesov 
ZZZS 2010 in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naročnik bo posredoval predhodno 
naveden dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali interes, s 
posredovanjem zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z izpolnjenim in 
podpisanim obrazcem V-12 »Izjava – zaupna RD«, in sicer na elektronski naslov:  ijn@zzzs.si
najkasneje do 18.8. 2026 do 10:00 ure.
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/528792-2026
mailto:ijn@zzzs.si
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2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0000
Naslov: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda 
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Opis: Predmet javnega naročila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo 
poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natančneje je predmet 
javnega naročila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predračun«, - V-5a »Tehnične specifikacije« in - V-
7 »Vzorec pogodbe«.
Interna identifikacijska oznaka: 523041

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 79411000 Usluge općeg savjetovanja na području poslovanja
Dodatna klasifikacija (cpv): 72221000 Usluge savjetovanja na području poslovnih analiza, 
79411100 Usluge savjetovanja na području razvoja poslovanja

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Zemlja: Slovenija

5.1.3.  Očekivano trajanje
Trajanje: 36 Mjeseci

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije 
namijenjena fizičkim osobama

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV , ki jo 
ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predračun«. Število točk, ki jih prejme ponudba 
ocenjevanega ponudnika za M1 se izračuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON)) 
X 80 Pri čemer je: - C (MIN p s) = najnižja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih 
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
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Naziv: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 točk)
Opis: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne točke, če ponudi za izvajanje storitev 
predmetnega javnega naročila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih pogojev – 
pogoj za sodelovanje št. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspešno sodeloval pri 
zaključenem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov izboljšav). 
Ponudnik prejme dodatno točko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega izmed 
ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 točk. Zahtevano dokazilo: - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C) za vsak 
gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki o 
ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen/a
/i in podpisan/a/i obrazec/ca/ci V-4c »Referenčno potrdilo – za strokovnjaka« za vsakega 
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve 
naročnika iz predmetnega pogoja
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne može izraziti na temelju kriterija: 
Izbran bo ponudnik, ki bo dosegel najvišje skupno število točk, pridobljenih pri posameznem 
merilu tega poglavja in se izračuna po formuli: P = M 1 + M 2

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Pristup nekim dokumentima javne nabave je ograničen
Rok za podnošenje zahtjeva za dodatne informacije: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
istočnoeuropsko vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Informacije o dokumentima s ograničenim pristupom dostupne su ovdje: https://www.
enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.
xhtml?zadevaId=77499
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: slovenski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Rok za zaprimanje ponuda: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 5 Mjeseci
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je določena 
za odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: da

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg0ODc2O1JEIG9iamF2YS56aXA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=77499
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5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA 
REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Informacije o rokovima za preispitivanje: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega 
naročanja (Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Registracijski broj: 5554195000
Poštanska adresa: Miklošičeva cesta 24
Grad: Ljubljana
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Zemlja: Slovenija
E-pošta: ijn@zzzs.si
Tel.: +386 13077279
Internet: http://zzzs.si
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Registracijski broj: 1332716000
Poštanska adresa: Slovenska cesta 54
Grad: Ljubljana
Poštanski broj: 1000
Zemlja – podregija (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Zemlja: Slovenija
E-pošta: dkom@dkom.si
Tel.: +38612342800
Internet: https://www.dkom.si/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: slovenski
Broj objave obavijesti: 528792-2026
Broj izdanja SL S-a: 145/2026
Datum objave: 30/07/2026
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