See the notice on TED website

534073-2026 - Nadmetanje

Belgija — Telekomunikacijske usluge — Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
OJ S 147/2026 03/08/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
E-posta: kitty.bertels@uza.be
Pravni oblik kupca: Javno poduzece
Djelatnost javnog narucitelja: Zdravlje

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Opis: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Identifikacijska oznaka postupka: dcce3f7c-8f37-4747-a608-939c995d3098
Interna identifikacijska oznaka: PPPOEO-4886/6365/UZA/AD/25.115
Vrsta postupka: Pregovaracki s prethodnom objavom poziva na nadmetanje / natjecateljski uz
pregovore
Postupak je ubrzan: ne

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

2.1.3. \Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 950 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Dodatne informacije: Maximaal bestelbedrag € 950.000 over de volledige looptijd van 4 jaar
om verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking
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hebben op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds
een voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en
datatechnologieén.

Pravna osnova:

Direktiva 2014/24/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Perceel 1 : Vaste telefonie
Opis: Perceel 1 : Vaste telefonie
Interna identifikacijska oznaka: UZA/AD/25.115_1

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: Drie Eikenstraat 655
Grad: Edegem
Postanski broj: 2650
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Het perceel 1 bevat drie verlengingen.

5.1.5. Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 545 867,80 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
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Dodatne informacije: Maximaal bestelbedrag over de volledige looptijd van 4 jaar om
verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking hebben
op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds een
voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en
datatechnologieén.

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Specifi¢ni godidnji promet
Opis kriterija odabira: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie jaar
werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of privaatrechtelijke
instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn akkoord om de
referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, de referenties
dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de opdracht. Er
dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de codrdinaten van een
contactpersoon. (bijlage C)

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Financijski omjer

Opis kriterija odabira: Om de financiéle draagkracht van de inschrijver te controleren zal de
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende
landen. Meer info op https://www.creditsafe.be. Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer
laag risico — Score B: Laag risico — Score C: Gemiddeld risico — Score D: Hoog risico — Score
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Sigurnost informacija

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Potrebna dozvola ili €lanstvo u odredenoj organizaciji za ugovore o uslugama

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract met
een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is erkend
door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) gebruikte
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netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn eigen
netwerk (in Belgi€) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere)
operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk :
formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in Belgié
beschikt).

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: TehnicCari ili tehnicCka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op
erewoord

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7/7
en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te bieden
specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,...)
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju€eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju po€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: TroSkovi
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
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Opis: Plan van aanpak

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Service

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl.
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): De Ondernemingsrechtbank Antwerpen,
afdeling Antwerpen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling
Antwerpen
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Universitair Ziekenhuis
Antwerpen
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): De
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
Opis: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
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Interna identifikacijska oznaka: UZA/AD/25.115_2

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: Drie Eikenstraat 655
Grad: Edegem
Pos&tanski broj: 2650
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Het perceel 2 bevat drie verlengingen.

5.1.5. Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 214 132,20 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Specifini godidnji promet
Opis kriterija odabira: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie jaar
werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of privaatrechtelijke
instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn akkoord om de
referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, de referenties
dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de opdracht. Er
dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de codrdinaten van een
contactpersoon. (bijlage C)

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
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Kriterij: Financijski omjer

Opis kriterija odabira: Om de financiéle draagkracht van de inschrijver te controleren zal de
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende
landen. Meer info op https://www.creditsafe.be. Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer
laag risico — Score B: Laag risico — Score C: Gemiddeld risico — Score D: Hoog risico — Score
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Sigurnost informacija

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Potrebna dozvola ili ¢lanstvo u odredenoj organizaciji za ugovore o uslugama

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract met
een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is erkend
door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) gebruikte
netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn eigen
netwerk (in Belgié) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere)
operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk :
formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in Belgié
beschikt).

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op
erewoord

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: TehnicCari ili tehnicCka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7/7
en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te bieden
specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,...)
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
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Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju pocCetnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: TroSkovi
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Plan van aanpak
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Service
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl.
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno
Narucivanje ¢e biti elektroni¢ko: ne
Placanje ce biti elektroni¢ko: ne
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5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): De Ondernemingsrechtbank Antwerpen,
afdeling Antwerpen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling
Antwerpen
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Universitair Ziekenhuis
Antwerpen
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): De
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1. Grupa: LOT-0003
Naslov: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)
Opis: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)
Interna identifikacijska oznaka: UZA/AD/25.115_3

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikacijske usluge
Opcije:
Opis opcija: Vereiste opties (Niet gespecifieerd)

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Postanska adresa: Drie Eikenstraat 655
Grad: Edegem
Postanski broj: 2650
Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija
Dodatne informacije: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 48 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 3
Druge informacije o obnovi: Het perceel 3 bevat drie verlengingen.

5.1.5. Vrijednost
Maksimalna vrijednost okvirnog sporazuma: 190 000,00 EUR

5.1.6. Opcée informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
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Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora: Nije
obvezno

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

5.1.9. Kiriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
Kriterij: Specifi¢ni godidnji promet
Opis kriterija odabira: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de
bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de voorliggende opdracht
een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 1.500.000.
Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Reference na odredene isporuke

Opis kriterija odabira: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende de laatste drie jaar
werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- of privaatrechtelijke
instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn akkoord om de
referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, de referenties
dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de opdracht. Er
dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de codrdinaten van een
contactpersoon. (bijlage C)

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Financijski omjer

Opis kriterija odabira: Om de financiéle draagkracht van de inschrijver te controleren zal de
aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International Score. De Creditsafe
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe
score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende
landen. Meer info op https://www.creditsafe.be. Volgende scores zijn mogelijk: Score A: Zeer
laag risico — Score B: Laag risico — Score C: Gemiddeld risico — Score D: Hoog risico — Score
E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe
rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle
toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" (geen score), dient de
leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Sigurnost informacija

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Potrebna dozvola ili €lanstvo u odredenoj organizaciji za ugovore o uslugama

Opis kriterija odabira: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en een contract met
een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te bewijzen dat hij is erkend
door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) van het (de) gebruikte
netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet over zijn eigen
netwerk (in Belgi€) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of meerdere)
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operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat indien de
eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 maanden in acht
moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid hiervan per
aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het bewijsstuk :
formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en eventueel
deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk in Belgié
beschikt).

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: TehnicCari ili tehnicka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Alle personeelsleden die door de dienstverlener tewerkgesteld worden
op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen minimaal over het taalniveau
B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit volgens de Europese
standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in taalvaardigheid m.n. het
Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. Minimumeisen: Verklaring op
erewoord

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Tehnicari ili tehniCka tijela za obavljanje posla

Opis kriterija odabira: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: deze dienst dient 7/7
en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk technische support te bieden
specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te ondersteunen (voor alle
technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal of verlies,...)
Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe deze diensten
specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka

Kriterij: Ostali ekonomski ili financijski zahtjevi

Opis kriterija odabira: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in
een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni
2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van
toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde
of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1,
bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Na kriterijima ¢e se temeljiti odabir natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:

Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 3

Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju€eni
Kupac zadrzava pravo dodjele ugovora na temelju po€etnih ponuda bez daljnjih pregovora

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: TroSkovi
Opis: Prijs
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 70
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Plan van aanpak
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
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Broj kriterija za dodjelu: 10

Kriterij:

Vrsta: Kvaliteta

Opis: Service

Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 20

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoS$enje: https://www.publicprocurement.be
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: nizozemski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
Opis financijskog jamstva: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het perceel (excl.
btw), afgerond naar het hogere tiental)
Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Obvezno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne
Pla¢anje Ce biti elektronicko: ne

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 1
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za postupke mirenja: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): De Ondernemingsrechtbank Antwerpen,
afdeling Antwerpen
Informacije o rokovima za preispitivanje: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling
Antwerpen
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Universitair Ziekenhuis
Antwerpen
Organizacija koja pruza viSe informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): De
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
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8.1.

8.1.

8.1.

534073-2026

Registracijski broj: BE0874 619 603 UZA
Postanska adresa: Drie Eikenstraat 655

Grad: Edegem

Postanski broj: 2650

Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

Kontaktna tocka: Kitty Bertels

E-posta: kitty.bertels@uza.be

Tel.: +32 38213286

Internet: http://www.uza.be/

Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja prima zahtjeve za sudjelovanje

ORG-0002

Sluzbeno ime: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Registracijski broj: /

Postanska adresa: Bolivarplaats 20 bus 7

Grad: Antwerpen

Postanski broj: 2000

Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Zemlja: Belgija

E-posta: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

Tel.: +32 32578544

Uloge ove organizacije:

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)
Organizacija za postupke mirenja

ORG-0003

Sluzbeno ime: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracijski broj: BE 0475.480.736

Grad: Antwerpen / Anvers

Postanski broj: 2000

Zemlja — podregija (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemlja: Belgija

E-posta: info@3p.eu

Tel.: +32 3 294 30 51

Uloge ove organizacije:

Pruzatelj usluga javne nabave

ORG-0004

Sluzbeno ime: FPS Policy and Support
Registracijski broj: BE 0671.516.647
Grad: Brussels

Postanski broj: 1000

Zemlja — podregija (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Zemlja: Belgija
E-posta: e.proc@publicprocurement.be
Tel.: +32 2 740 80 00
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Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 175bbe9a-c6c3-4€91-81a1-e7d7065a3305 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Datum e-posiljateljeva slanja obavijesti: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) istoénoeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: nizozemski

Broj objave obavijesti: 534073-2026

Broj izdanja SL S-a: 147/2026

Datum objave: 03/08/2026
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