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546355-2026 - Nadmetanje

Slovacka — Sistemske usluge i usluge potpore — Sluzby prevadzky systému SAP R3
OJ S 150/2026 06/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1. Kupac
Sluzbeno ime: Bratislavska vodarenska spolocnost, a.s.
E-posta: marcela.turcanova@apuen.sk
Pravni oblik kupca: Subjekt s posebnim ili isklju€ivim pravima
Djelatnost narucitelja: Aktivhosti povezane s vodom

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Sluzby prevadzky systému SAP R3
Opis: Predmetom sutazného dialégu je vyber partnera / poskytovatela pozadovanych sluzieb,
v sulade s poziadavkami, podmienkami, Specifikaciami a dalSimi udajmi a informaciami
uvedenymi v zmluve. Predmet zakazky je rozdeleny na dve &asti: Cast’' A: Poskytovanie
sluzieb prevadzky a podpory Cast B: Licenéna podpora SAP softvér Rozsah predmetu
zakazky pre kazdu Cast bude definovany s ohfadom na priebeh sutazného dialdégu a méze byt
Obstaravatelom upraveny na zaklade technickych, ekonomickych a/alebo obchodnych
okolnosti. Obstaravatel si vo vztahu k obom &astiam vyhradzuje pravo predizenia kontraktu
(tzv. opcia) o + 12 mesiacov. BliZzSi opis potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného
dialégu tvori Prilohu 2 informativneho dokumentu. KedZe predmetom plnenia bude udrzba
kfu€oveého softvéru majuceho priamy a nevycislitelny vplyv na kazdodennu prevadzku,
podrobny popis pozadovanych sluzieb predstavuje déverné informacie. Tieto informacie budu
poskytnuté len kvalifikovanym zaujemcom na zaklade podpisanej Dohody o mi€anlivosti
(NDA). Obstaravatel nebude zverejfiovat’ tento dokument, pretoze by tym ohrozil svoju vlastnu
kyberneticku bezpecnost a kontinuitu prevadzky. Sutazny dialég bude uskutoéneny
nasledovnymi, po sebe nasledujucimi krokmi. 1. Kvalifikana faza 2. Dial6g so zaujemcami 3.
Konecné ponuky 4. Faza vyhodnotenia DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predlozeny
zaujemcom, ktori budu vyzvani na u€ast na sutaznom dialégu. Rozsah predmetu zakazky
jednotlivych €asti bude dalej rozpracovany a upraveny v ramci sutazného dialogu, ktorého
cielom je najst optimalne férové zmluvné podmienky. V ramci planovaného sutazného dialégu
mdze dojst’ k upravam, doplneniam alebo vypusteniu niektorych poZiadaviek plnenia /
poziadaviek na klu€ovych odbornikov, v zavislosti od daldej diskusie so zaujemcami a
suvisiacich uvah Obstaravatela, a najma dostupnosti financnych prostriedkov. Planovany
Casovy ramec sutazného dialégu od vyhlasenia verejného obstaravania po predlozenie
konecnych ponuk je max. 6 mesiacov. Termin zaciatku plnenia: 1.1.2027 pre obe Casti
zékazky.
Identifikacijska oznaka postupka: 5928c951-2b53-4f2c-bf84-52bbbd31ae07
Vrsta postupka: Natjecateljski dijalog
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
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Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore

Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Usluge sistemske podrSke, 72261000 Usluge podrske
programa, 72267000 Usluge odrzavanja i popravaka programske podrske, 72220000 Usluge
sistemskog i tehni¢kog savjetovanja, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podrsci

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Grad: Bratislava
Postanski broj: 82646
Zemlja — podregija (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Zemlja: Slovacka
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatel
neurcuje

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 5 079 958,92 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/25/EU

2.1.5. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj moze dostaviti ponude: 2
Uvjeti ugovora:
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 2

2.1.6. Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0001
Naslov: Cast A: Poskytovanie sluZieb prevadzky a podpory
Opis: Predmetom tejto Casti su sluzby podpory SAP systémov v rozsahu aktualne nasadenych
rieSeni jednotlivych modulov v ramci SAP ECC(ERP), SAP ISU, SAP NetWeaver Gateway
(SAP NGW) / SAP MFC (Multi-Channel Foundation for Utilities), SAP BTP a SAP Solution
Manager s integracnymi vazbami na aplikacie tretich stran, ktory sa pouziva od roku 2018.
BlizSi opis potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného dialégu tvori Prilohu 2
Informativneho dokumentu. DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predloZzeny zaujemcom,
ktori budu vyzvani na ucast na sutaznom dialégu. BlizSie informacie sa nachadzaju v
Informativhom dokumente pre sutazny dialog.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Usluge sistemske podrske, 72261000 Usluge podrske
programa, 72267000 Usluge odrzavanja i popravaka programske podrske, 72220000 Usluge
sistemskog i tehnickog savjetovanja, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podrsci
Opcije:
Opis opcija: Obstaravatel si vo vztahu k obom éastiam vyhradzuje pravo predizenia kontraktu
(tzv. opcia) o + 12 mesiacov.
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5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Bratislava
Postanski broj: 82646
Zemlja — podregija (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Zemlja: Slovacka
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatefl
neurcuje

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 4 069 238,40 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaZiranog za izvrSenje ugovora:
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeca (MSP-ovi): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne moze izraziti na temelju kriterija:
Otvaranie kone¢nych ponuk bude prebiehat v sulade so zakonom o verejnom obstaravani.
Kritéria na vyhodnotenie ponuk su uvedené v prilohe €. 3 Informativheho dokumentu, priCom
konkrétna metodika hodnotenia konecnych ponuk a presné aspekty ponuky, ktoré budu
predmetom hodnotenia v ramci jednotlivych kritérii, budu uvedené vo vyzve na ucast v dialégu.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: slovacki
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/561324
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Josephine: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79226/summary

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podno$enje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79226/summary

vvvvv

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno
Varijante: Nije dopusteno
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Opis financijskog jamstva: Obstaravatel bude vyZadovat na zabezpecenie kone¢nej ponuky
(nie ziadosti o ucast) zlozenie zabezpeky. D6kaz o zlozeni zabezpeky sa predlozi spolu s
kone¢nou ponukou. Vy8ka zabezpeky bude urCena vo vyzve na predkladanie konecnych
ponuk. Spbésoby zloZenia zabezpeky: ¢ poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca, ¢ zlozenie
finanénych prostriedkov na bankovy ucet Obstaravatela, alebo « poistenim zaruky. BlizSie
podmienky/pokyny zloZenia zabezpeky kone¢nej ponuky budu uvedené vo vyzve na
predlozenie koneCnych ponuk.

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasticenih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Kvalifikovani zaujemcovia budu pozvani na dialdg.
Zoznam zaujemcov bude ddverny. Spolu s vyzvou im bude poskytnuty detailnejsi opis
predmetu zakazky, ako aj uvodny navrh zmluvnych podmienok. Obstaravatel bude viest
rokovania / dialég s cielom najst také zmluvné podmienky, ktoré bude najlepSie zodpovedat
jeho potrebam, a to tak po stranke technickej, ako aj ekonomickej. V ramci sutazného dialogu
mdze Obstaravatel prerokovat’ predmet zdkazky zo vSetkych aspektov (technické,
ekonomické a pravne aspekty). Zaujemcovia mézu v ramci sutazného dialégu objasnovat,
definovat a rozvijat svoje navrhy pred predloZzenim kone¢nych ponuk. Vysledkom dialdgu ma
byt predloZenie kone&nych ponuk uchadzacov, ktori splnili vSetky Obstaravatelom uréené
poziadavky na predmet zakazky.

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektronic¢ko: da

Placanje Ce biti elektronicko: da

Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: V pripade, ak sa
chce sutazného dialogu zucastnit’ skupina dodavatefov, elektronicku ponuku v systéme
JOSEPHINE predklada splnomocneny veduci ¢len skupiny dodavatelov pod svojim uctom. V
pripade, Ze podana konecna ponuka skupiny dodavatelov bude uspesSna a bude prijata, sa
vyZaduje, Ze pred podpisom zmluvy bude uzatvorena a predloZena obstaravatefovi zmluva, v
ktorej budu jednoznacCne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude
podielat’ na plneni zédkazky, ako aj skuto¢nost, Ze vSetci ¢lenovia skupiny uchadzacov budu
zaviazani zo zavazkov voci obstaravatelovi spolo¢ne a nerozdielne.

Financijski aspekti: Predmet zdkazky bude financovany z vlastnych zdrojov Obstaravatela.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaétitu): Urad pre verejné obstaravanie
Informacije o rokovima za preispitivanje: Lehoty na predlozenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Bratislavska
vodarenska spolocnost, a.s.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaétite): Urad pre
verejné obstaravanie

5.1. Grupa: LOT-0002
Naslov: Cast B: Licenéna podpora SAP softvér
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Opis: Predmetom tejto Casti su sluzby tzv. SAP Software Maintenance (SAP Enterprise
Support) podpory k licenciam zakupenych Obsaravatelom a pouzivanych v SAP systémov
v rozsahu aktualne nasadenych rieSeni jednotlivych modulov v ramci SAP ECC(ERP), SAP
ISU, SAP NetWeaver Gateway (SAP NGW) / SAP MFC (Multi-Channel Foundation for
Utilities), SAP Solution Manager s integraCnymi vazbami na aplikacie tretich stran (t.. k
produktom a licenciam uvedenym v prilohe €. 1) , ktory sa pouziva od roku 2018. BlizSi opis
potrieb Obstaravatela pre ucely tohto sutazného dialégu tvori Prilohu 2 Informativneho
dokumentu. DetailnejSi popis predmetu zakazky bude predlozeny zaujemcom, ktori budu
vyzvani na uc€ast na sutaznom dialogu. BlizSie informacie sa nachadzaju v Informativhom
dokumente pre sutazny dialdg.

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72250000 Sistemske usluge i usluge potpore
Dodatna klasifikacija (cpv): 72253200 Usluge sistemske podrske, 72261000 Usluge podrske
programa, 72267000 Usluge odrzavanja i popravaka programske podrske, 72220000 Usluge
sistemskog i tehnickog savjetovanja, 72266000 Usluge savjetovanja o programskoj podrsci
Opcije:
Opis opcija: Obstaravatel si vo vztahu k obom &astiam vyhradzuje pravo prediZenia kontraktu
(tzv. opcia) o + 12 mesiacov.

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Grad: Bratislava
Pos&tanski broj: 82646
Zemlja — podregija (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Zemlja: Slovacka
Dodatne informacije: Miesto alebo miesta dodania/realizacie predmetu zakazky: obstaravatel
neurcuje

5.1.3. Ocekivano trajanje
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 1

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 1 010 720,52 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora:
Obvezno za zahtjev za sudjelovanje
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): ne
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

5.1.7. StrateSka nabava
Cilj strateSke nabave: Nema strateSke nabave

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Dokumentacija o nabavi
Informacije o drugoj fazi postupka u dvije faze:
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Minimalan broj natjecatelja koji ¢e biti pozvani u drugu fazu postupka: 1
Postupak ¢e se odvijati u uzastopnim fazama. U svakoj fazi neki sudionici mogu biti isklju¢eni

5.1.10. Kiiteriji za dodjelu
Opis metode koja se primjenjuje ako se ponderiranje ne moze izraziti na temelju kriterija:
Otvaranie kone¢nych ponuk bude prebiehat v sulade so zakonom o verejnom obstaravani.
Kritéria na vyhodnotenie ponuk su uvedené v prilohe €. 3 Informativheho dokumentu, pricom
konkrétna metodika hodnotenia kone¢nych ponuk a presné aspekty ponuky, ktoré budu
predmetom hodnotenia v ramci jednotlivych kritérii, budu uvedené vo vyzve na ucast v dialogu.

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Jezici na kojima je dokumentacija o nabavi sluzbeno dostupna: slovacki
Adresa dokumentacije o nabavi: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/561324
Ad hoc komunikacijski kanal:
Naziv: Josephine: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79226/summary

5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/79226/summary

vvvvv

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Opis financijskog jamstva: Obstaravatel bude vyzadovat na zabezpecenie konecnej ponuky
(nie Ziadosti o u€ast) zlozenie zabezpeky. D6kaz o zloZeni zabezpeky sa predlozi spolu s
konecnou ponukou. Vyska zabezpeky bude uréena vo vyzve na predkladanie konecnych
ponuk. Spbésoby zloZenia zdbezpeky: ¢ poskytnutie bankovej zaruky za uchadzaca, ¢ zlozenie
finan&nych prostriedkov na bankovy ucet Obstaravatela, alebo « poistenim zaruky. BlizSie
podmienky/pokyny zloZenia zabezpeky kone¢nej ponuky budu uvedené vo vyzve na
predlozenie konecnych ponuk.

Rok za primitak zahtjeva za sudjelovanje: 17/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko
vrijeme, srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Kvalifikovani zaujemcovia budu pozvani na dialdg.
Zoznam zaujemcov bude doverny. Spolu s vyzvou im bude poskytnuty detailnejsi opis
predmetu zakazky, ako aj uvodny navrh zmluvnych podmienok. Obstaravatel bude viest
rokovania / dialdég s cielom najst také zmluvné podmienky, ktoré bude najlepSie zodpovedat
jeho potrebam, a to tak po stranke technickej, ako aj ekonomickej. V ramci sutazného dialégu
mdbze Obstaravatel prerokovat’ predmet zakazky zo vSetkych aspektov (technické,
ekonomické a pravne aspekty). Zaujemcovia mozu v ramci sutazného dialégu objasfiovat,
definovat a rozvijat’ svoje navrhy pred predloZenim kone¢nych ponuk. Vysledkom dialogu ma
byt predloZenie kone&nych ponuk uchadzacov, ktori splnili vSetky Obstaravatelom uréené
poZiadavky na predmet zakazky.

Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno

Narucivanje Ce biti elektronicko: da

Plac¢anje Ce biti elektronicko: da

Pravni oblik koji mora imati skupina ponuditelja kojoj je dodijeljen ugovor: V pripade, ak sa
chce sutazného dialégu zucastnit’ skupina dodavatelov, elektronicku ponuku v systéme
JOSEPHINE predklada splnomocneny veduci ¢len skupiny dodavatelov pod svojim uétom. V
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pripade, Ze podana kone¢na ponuka skupiny dodavatelov bude uspesna a bude prijata, sa
vyzaduje, ze pred podpisom zmluvy bude uzatvorena a predlozena obstaravatefovi zmluva, v
ktorej budu jednoznacne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude
podielat’ na plneni zakazky, ako aj skuto¢nost, Ze vSetci ¢lenovia skupiny uchadzacov budu
zaviazani zo zavazkov voci obstaravatelovi spolo€ne a nerozdielne.

Financijski aspekti: Predmet zakazky bude financovany z vlastnych zdrojov Obstaravatela.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamickog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaétitu): Urad pre verejné obstaravanie
Informacije o rokovima za preispitivanje: Lehoty na predloZzenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Bratislavska
vodarenska spolocnost, a.s.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaétite): Urad pre
verejné obstaravanie

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Urad pre verejné obstaravanie
Registracijski broj: 31797903
Registracijski broj: 2021511008
Postanska adresa: Ruzova dolina 10
Grad: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Postanski broj: 82109
Zemlja — podregija (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Zemlja: Slovacka
E-posta: info@uvo.gov.sk
Tel.: +421250264111
Internet: www.uvo.gov.sk
Uloge ove organizacije:
TED eSender
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Bratislavska vodarenska spolo¢nost, a.s.
Registracijski broj: 35850370
Registracijski broj: 2020263432
Postanska adresa: PreSovska 48
Grad: Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov
Postanski broj: 82646
Zemlja — podregija (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Zemlja: Slovacka
E-posta: marcela.turcanova@apuen.sk
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Tel.: +421908225248

Profil kupca: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/8415
Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave

10. Promjena
Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja

b1c77efd-b251-4be9-91a4-c477fe110a99-01
Glavni razlog promjene

Azurirane informacije

10.1. Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001
Identifikator odjeljka: LOT-0002
Opis promjena: Obstaravatel posunul lehotu na predkladanie Ziadosti o u¢ast’ v oboch
Castiach: Informacie o predkladani ponuk alebo Ziadosti o u€ast Lehoty Lehota na prijimanie
Ziadosti o ucast’ (datum): 17.08.2026 Lehota na prijimanie zZiadosti o u¢ast (¢as): 11:00

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 2e693fc9-fa4f-4a23-9070-fbf6f6121128 - 02
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 17

Datum slanja obavijesti: 05/08/2026 12:02:25 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: slovacki

Broj objave obavijesti: 546355-2026

Broj izdanja SL S-a: 150/2026

Datum objave: 06/08/2026
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