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See the notice on TED website

556713-2026 - Nadmetanje
Hrvatska – Usluge popravaka i održavanja mehaničkih instalacija u zgradama – POPRAVAK I 
SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA
OJ S 153/2026 11/08/2026
Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim - Obavijest o promjeni
Usluge

1. Kupac

1.1.  Kupac
Službeno ime: GRAD ZAGREB
E-pošta: javna.nabava@zagreb.hr
Pravni oblik kupca: Regionalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

1.1.  Kupac
Službeno ime: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
E-pošta: javna.nabava@zgh.hr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se uređuje javnim pravom, koje nadzire lokalno tijelo
Djelatnost javnog naručitelja: Opće javne usluge

2. Postupak

2.1.  Postupak
Naslov: POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA
Opis: POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA CPV 
oznaka i naziv: 50712000 Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za 
ponuditelje-dodatno
Identifikacijska oznaka postupka: 3ad05635-f872-4ab2-a1c6-795b5feb97cf
Interna identifikacijska oznaka: 2026-2416
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obilježja postupka: Otvoreni postupak

2.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50712000 Usluge popravaka i održavanja mehaničkih instalacija u 
zgradama

2.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska

2.1.3.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 540 000,00 EUR

2.1.4.  Opće informacije
Pravna osnova: 
Direktiva 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/hr/notice/-/detail/556713-2026
mailto:javna.nabava@zagreb.hr
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2.1.5.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Maksimalan broj grupa za koje jedan ponuditelj može dostaviti ponude: 3
Uvjeti ugovora: 
Maksimalan broj grupa za koje se ugovori mogu dodijeliti jednom ponuditelju: 3

2.1.6.  Razlozi za isključenje
Izvori razloga za isključenje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Prijevara: Prijevara
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima: Kaznena 
djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Dječji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Isključivo nacionalne osnove za isključenje: Neisplata plaće
Kršenje obveza utvrđenih na temelju isključivo nacionalnih osnova za isključenje: Sudjelovanje 
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Kršenje obveze plaćanja poreza: Plaćanje poreza
Kršenje obveze plaćanja doprinosa za socijalno osiguranje: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije: Prijevremeni raskid, naknada 
štete ili druge usporedive sankcije
Lažno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata ili 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku: Lažno prikazivanje, prikrivanje 
informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje povjerljivih 
informacija o ovom postupku

5. Grupa

5.1.  Grupa: LOT-0001
Naslov: POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKE PEĆI BR. 1 CIROLDI I IZMJENJIVAČA 
TOPLINE
Opis: POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKE PEĆI BR. 1 CIROLDI I IZMJENJIVAČA 
TOPLINE
Interna identifikacijska oznaka: 2026-2416-1

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50712000 Usluge popravaka i održavanja mehaničkih instalacija u 
zgradama

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Mjesto izvršenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 07/09/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
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5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 260 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: OBJEDINJENA NABAVA Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu 
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedećeg obrazloženja
Obrazloženje: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 90
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka
Opis: Minimalan jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka sustava kremacijskih 
peći i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24 mjeseca. Ako 
ponuditelj nudi kraći rok od minimalno propisanog, ponuda će biti odbijena budući da nije 
sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponuđeni jamstveni rok mora se iskazati kao jedinstveni 
jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta nabave koja se 
nudi.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Ad hoc komunikacijski kanal: 

https://eojn.hr/tender-eo/90307
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Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za svaku 
grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od 7.000,00 € 
(sedamtisućaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisućeeura), GRUPU 3 - u iznosu 
od 5.000,00 € (pettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora 
glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata 
(svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili 
jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati 
navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali 
članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo 
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom 
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske 
greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi ili odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti 
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom novčanog 
pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno 
navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI 
I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA, GRUPA___ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio 
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti 
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda smatra 
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. Umjesto 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog 
u traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis plaćanja 

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/90307
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pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski 
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, može dati novčani polog u 
traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plaćanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, 
GRUPA ___ Potvrdu o uplati novčanog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Rok za zaprimanje ponuda: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101
Dodatne informacije: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
prije otvaranja ponuda
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Nije definirano
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne
Financijski aspekti: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Dodatno pokriće kupca: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: GRAD ZAGREB
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): GRAD 
ZAGREB

5.1.  Grupa: LOT-0002
Naslov: POPRAVAK I SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Opis: POPRAVAK I SERVIS CEM SUSTAVA TECNOVA HT
Interna identifikacijska oznaka: 2026-2416-2

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50712000 Usluge popravaka i održavanja mehaničkih instalacija u 
zgradama

5.1.2.  Mjesto izvršenja
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Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Mjesto izvršenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 07/09/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 80 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: OBJEDINJENI IZNOS: Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu 
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedećeg obrazloženja
Obrazloženje: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 90
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka
Opis: Minimalan jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka sustava kremacijskih 
peći i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24 mjeseca. Ako 
ponuditelj nudi kraći rok od minimalno propisanog, ponuda će biti odbijena budući da nije 
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sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponuđeni jamstveni rok mora se iskazati kao jedinstveni 
jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta nabave koja se 
nudi.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Ad hoc komunikacijski kanal: 
Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za svaku 
grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od 7.000,00 € 
(sedamtisućaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisućeeura), GRUPU 3 - u iznosu 
od 5.000,00 € (pettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora 
glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata 
(svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili 
jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati 
navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali 
članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo 
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom 
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske 
greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi ili odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti 
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom novčanog 
pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno 
navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 

https://eojn.hr/tender-eo/90307
https://eojn.hr/
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ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI 
I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA, GRUPA___ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio 
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti 
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda smatra 
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. Umjesto 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog 
u traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis plaćanja 
pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski 
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, može dati novčani polog u 
traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plaćanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, 
GRUPA ___ Potvrdu o uplati novčanog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Rok za zaprimanje ponuda: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101
Dodatne informacije: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
prije otvaranja ponuda
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Nije definirano
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne
Financijski aspekti: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Dodatno pokriće kupca: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: GRAD ZAGREB
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): GRAD 
ZAGREB

5.1.  Grupa: LOT-0003
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Naslov: POPRAVAK I SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Opis: POPRAVAK I SERVIS CEM SUSTAVA ENVEA/SICK
Interna identifikacijska oznaka: 2026-2416-3

5.1.1.  Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50712000 Usluge popravaka i održavanja mehaničkih instalacija u 
zgradama

5.1.2.  Mjesto izvršenja
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Mjesto izvršenja ugovora je grad Zagreb.

5.1.3.  Očekivano trajanje
Datum početka: 07/09/2026
Trajanje: 24 Mjeseci

5.1.4.  Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5.  Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Opće informacije
Rezervirano sudjelovanje: 
Sudjelovanje nije rezervirano.
Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a
Javna nabava obuhvaćena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da
Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzeća (MSP-ovi): da
Dodatne informacije: OBJEDINJENI IZNOS Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu 
nabave i upute za ponuditelje-dodatno

5.1.8.  Kriteriji pristupačnosti
Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir zbog sljedećeg obrazloženja
Obrazloženje: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovački registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na određene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Kriteriji za dodjelu
Kriterij: 
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
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Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 90
Kriterij: 
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka
Opis: Minimalan jamstveni rok za izvršenu uslugu održavanja i popravka sustava kremacijskih 
peći i CEM sustava je 3 mjeseca, a maksimalni rok koji se uzima u obzir je 24 mjeseca. Ako 
ponuditelj nudi kraći rok od minimalno propisanog, ponuda će biti odbijena budući da nije 
sukladna dokumentaciji o nabavi. Ponuđeni jamstveni rok mora se iskazati kao jedinstveni 
jamstveni rok za cjelokupan predmet nabave / svaku pojedinu grupu predmeta nabave koja se 
nudi.
Kategorija kriterija za dodjelu težine: Ponder (točke, točan)
Broj kriterija za dodjelu: 10

5.1.11.  Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Ad hoc komunikacijski kanal: 
Naziv: https://eojn.hr/

5.1.12.  Uvjeti nabave
Uvjeti podnošenja: 
Elektroničko podnošenje: Obvezno
Adresa za podnošenje: https://eojn.hr/tender-eo/90307
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski
Elektronički katalog: Nije dopušteno
Varijante: Nije dopušteno
Ponuditelji mogu podnijeti više od jedne ponude: Nije dopušteno
Opis financijskog jamstva: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude za svaku 
grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u iznosu od 7.000,00 € 
(sedamtisućaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 2.000,00 € (dvijetisućeeura), GRUPU 3 - u iznosu 
od 5.000,00 € (pettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora 
glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata 
(svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili 
jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati 
navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali 
članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo 
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom 
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske 
greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi ili odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti 
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom novčanog 
pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno 

https://eojn.hr/tender-eo/90307
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navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave POPRAVAK I SERVIS KREMACIJSKIH PEĆI 
I PRIPADAJUĆEG CEM SUSTAVA, GRUPA___ evidencijski broj nabave: 2026-2416 - Dio 
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti 
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda smatra 
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. Umjesto 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog 
u traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 Model: HR68 Poziv na broj: 9016-OIB uplatioca-01 Opis plaćanja 
pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, GRUPA___ Ukoliko gospodarski 
subjekt nema poslovni nastan u RH, odnosno nema dodijeljen OIB, može dati novčani polog u 
traženom iznosu u korist računa, kako slijedi: Primatelj uplate: Grad Zagreb IBAN: 
HR3423600001813300007 SWIFT CODE: ZABAHR2X Model: HR68 Poziv na broj: 9016-
61817894937-01 Opis plaćanja pristojbe: obavezno navesti evidencijski broj postupka, 
GRUPA ___ Potvrdu o uplati novčanog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Rok za zaprimanje ponuda: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani
Informacije o javnom otvaranju: 
Datum otvaranja: 21/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mjesto: GRAD ZAGREB, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000 Zagreb, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101
Dodatne informacije: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati 
prije otvaranja ponuda
Uvjeti ugovora: 
Ugovor se mora izvršiti u okviru programa zaštićenih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvršenje ugovora: Nije definirano
Elektroničko izdavanje računa: Obvezno
Naručivanje će biti elektroničko: ne
Plaćanje će biti elektroničko: ne
Financijski aspekti: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju poslati 
isključivo eRačun. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno

5.1.15.  Tehnike
Okvirni sporazum: 
Okvirni sporazum bez ponovne provedbe nadmetanja
Maksimalan broj sudionika: 5
Dodatno pokriće kupca: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacije o dinamičkom sustavu nabave: 
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Nema dinamičkog sustava nabave

5.1.16.  Dodatne informacije, posredovanje i pravna zaštita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu): Državna komisija za kontrolu postupaka javne 
nabave
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave: GRAD ZAGREB
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite): GRAD 
ZAGREB

8. Organizacije

8.1.  ORG-0001
Službeno ime: GRAD ZAGREB
Registracijski broj: 61817894937
Poštanska adresa: Trg Stjepana Radića 1
Grad: Grad Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Javna nabava
E-pošta: javna.nabava@zagreb.hr
Tel.: +385 16506578
Internet: https://www.zagreb.hr
Profil kupca: https://www.zagreb.hr
Uloge ove organizacije: 
Kupac
Vođa skupine
Organizacija koja pruža dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruža više informacija o postupcima preispitivanja (pravne zaštite)

8.1.  ORG-0002
Službeno ime: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
Registracijski broj: 85584865987
Poštanska adresa: Ulica grada Vukovara 41
Grad: Grad Zagreb
Poštanski broj: 10000
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: /
E-pošta: javna.nabava@zgh.hr
Tel.: 016420001
Internet: https://www.zgh.hr/
Uloge ove organizacije: 
Kupac

8.1.  ORG-0003
Službeno ime: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Poštanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10000

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:javna.nabava@zgh.hr
https://www.zgh.hr/
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Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: Kontakt
E-pošta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije: 
Organizacija za preispitivanje (pravnu zaštitu)

8.1.  ORG-0004
Službeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Poštanska adresa: Savski gaj XIII. 6
Grad: Zagreb
Poštanski broj: 10020
Zemlja – podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna točka: EOJN Helpdesk
E-pošta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije: 
TED eSender

10. Promjena

Verzija prethodne obavijesti koja se mijenja
: 
bb705194-dce3-475d-97fc-d5f38d7cd455-01
Glavni razlog promjene
: 
Ažurirane informacije
Opis
: 
Naručitelj je uvidio potrebu usklađenja podataka iz osnovne objave (KRITERIJI 
KVALITATIVNOG ODABIRA GOSPODARSKOG SUBJEKTA S UPUTAMA – izmjena točke 
4.3.5. i 5.2.2.3.) i troškovnika za grupu 3. predmeta nabave te je sukladno čl. 200. st. 6. i čl. 
240. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine 120/2016, 114/2022, 48/2026) putem 
internetskih stranica Elektroničkog oglasnika javne nabave Republike Hrvatske objavio i stavio 
na raspolaganje svim zainteresiranim gospodarskim subjektima izmijenjene podatke 
(KRITERIJI KVALITATIVNOG ODABIRA GOSPODARSKOG SUBJEKTA S UPUTAMA – 
izmjena točke 4.3.5. i 5.2.2.3.) i novi troškovnik za grupu 3. Također, Naručitelj je ažurirao i 
objavio novi Popis gospodarskih subjekata s kojima je Naručitelj u sukobu interesa - dodatno. 
Upućuju se svi zainteresirani gospodarski subjekti koji su već preuzeli navedeno da s 
navedenih internetskih stranica preuzmu izmijenjene podatke i novi troškovnik za grupu 3. 
Slijedom zakonskih odredbi iz članka 240. st.1. točka 2. i st. 2. Zakona o javnoj nabavi, 
naručitelj je produljio rok za dostavu i otvaranje ponuda Ispravkom - Obavijest o izmjenama ili 
dodatnim informacijama u Elektroničkom oglasniku javne nabave RH. Ispravak - Obavijest o 
izmjenama ili dodatnim informacijama bit će objavljen tek nakon njegove objave u „Tenders 

mailto:dkom@dkom.hr
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Electronic Daily-u“ (TED) – dodatku Službenom listu Europske unije, odnosno poslije 48 sati 
nakon primitka potvrde primitka o obavijesti ako se naručitelja nije izvijestilo o objavi. Novi rok 
za dostavu i otvaranje ponuda je: 21. kolovoza 2026. u 10,00 sati.

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001
Identifikator odjeljka: LOT-0002
Identifikator odjeljka: LOT-0003
Opis promjena: Rok za dostavu - Novi rok za dostavu i otvaranje ponuda je: 21. kolovoza 
2026. u 10,00 sati.
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 12/08/2026

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0003
Opis promjena: Izmjena troškovnika - Naručitelj je objavio i stavio na raspolaganje svim 
zainteresiranim gospodarskim subjektima novi troškovnik za grupu 3. predmeta nabave.
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 12/08/2026

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001
Identifikator odjeljka: LOT-0002
Identifikator odjeljka: LOT-0003
Opis promjena: Promjena kriterija za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta - Naručitelj je 
objavio i stavio na raspolaganje svim zainteresiranim gospodarskim subjektima izmijenjene 
podatke (KRITERIJI KVALITATIVNOG ODABIRA GOSPODARSKOG SUBJEKTA S 
UPUTAMA – izmjena točke 4.3.5. Osnove povezane s plaćanjem poreza i obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje - Uvjeti i 5.2.2.3. - Obrazovne i stručne kvalifikacije - 
Uvjeti za grupu 3 predmeta nabave)
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 12/08/2026

10.1.  Promjena
Identifikator odjeljka: LOT-0001
Identifikator odjeljka: LOT-0002
Identifikator odjeljka: LOT-0003
Opis promjena: Ostalo - Naručitelj je ažurirao i objavio novi Popis gospodarskih subjekata s 
kojima je Naručitelj u sukobu interesa - dodatno.
Datum izmjene dokumentacije o nabavi: 12/08/2026

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 9a322ed0-50da-4635-b85e-1ae40f5816a9  -  01
Vrsta obrasca: Nadmetanje
Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetanju ili koncesiji – standardni režim
Podvrsta obavijesti: 16
Datum slanja obavijesti: 10/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) istočnoeuropsko vrijeme, 
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Jezici na kojima je ova obavijest službeno dostupna: hrvatski
Broj objave obavijesti: 556713-2026
Broj izdanja SL S-a: 153/2026
Datum objave: 11/08/2026
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