See the notice on TED website

566503-2026 - Nadmetanje

Spanjolska — Usluge izvodenja programske podrske — Contratacion de un servicio encargado de
realizar un proyecto para la evolucién de la aplicaciéon Observatorio Empresa de Mutua
Universal, en los términos descritos en el Pliego de Condiciones Técnicas.

OJ S 157/2026 17/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 10
E-posta: contratacion@mutuauniversal.net
Pravni oblik kupca: Subjekt s posebnim ili isklju€ivim pravima
Djelatnost javnog narucitelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Contratacion de un servicio encargado de realizar un proyecto para la evolucion de la
aplicacion Observatorio Empresa de Mutua Universal, en los términos descritos en el Pliego
de Condiciones Técnicas.
Opis: Contrato sujeto a regulacion armonizada
Identifikacijska oznaka postupka: b30ada91-2820-4d4e-b078-308ebb04fd8a
Interna identifikacijska oznaka: 042-2026-0236
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne

2.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): A Coruna (ES111)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lugo (ES112)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ourense (ES113)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Pontevedra (ES114)
Zemlja: Spanjolska

2.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Asturias (ES120)
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Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cantabria (ES130)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Bizkaia (ES213)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huesca (ES241)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Teruel (ES242)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Avila (ES411)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Burgos (ES412)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ledn (ES413)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
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Zemlja — podregija (NUTS): Palencia (ES414)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Salamanca (ES415)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Segovia (ES416)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Soria (ES417)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valladolid (ES418)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zamora (ES419)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Albacete (ES421)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cuenca (ES423)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Badajoz (ES431)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Caceres (ES432)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Girona (ES512)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lleida (ES513)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Tarragona (ES514)

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Zemlja — podregija (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Menorca (ES533)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Almeria (ES611)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cadiz (ES612)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cordoba (ES613)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Granada (ES614)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huelva (ES615)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Jaén (ES616)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Malaga (ES617)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ceuta (ES630)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Melilla (ES640)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 360 000,00 EUR
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21.4.

2.1.6.

Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU

Razlozi za isklju€enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Obavijest

Sukob interesa koji proizlazi iz sudjelovanja u postupku javne nabave: Segun lo detallado en

el Pliego de Caracteristicas Particulares

5. Grupa
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Grupa: LOT-0000

Naslov: Contratacion de un servicio encargado de realizar un proyecto para la evolucion de la
aplicacion Observatorio Empresa de Mutua Universal, en los términos descritos en el Pliego

de Condiciones Técnicas.
Opis: Contrato sujeto a regulacién armonizada
Interna identifikacijska oznaka: 042-2026-0236

Svrha
Priroda ugovora: Usluge

Glavna klasifikacija (cpv): 72263000 Usluge izvodenja programske podrske

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): A Coruna (ES111)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lugo (ES112)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ourense (ES113)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Pontevedra (ES114)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Asturias (ES120)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cantabria (ES130)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Bizkaia (ES213)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Navarra (ES220)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Rioja (ES230)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huesca (ES241)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Teruel (ES242)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zaragoza (ES243)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Madrid (ES300)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Avila (ES411)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Burgos (ES412)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ledn (ES413)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Palencia (ES414)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Salamanca (ES415)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Segovia (ES416)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Soria (ES417)
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Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valladolid (ES418)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zamora (ES419)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Albacete (ES421)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cuenca (ES423)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Guadalajara (ES424)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Toledo (ES425)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Badajoz (ES431)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Caceres (ES432)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Girona (ES512)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lleida (ES513)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tarragona (ES514)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja

Page 8/13



5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

566503-2026

Zemlja — podregija (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Mallorca (ES532)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Menorca (ES533)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Almeria (ES611)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Cadiz (ES612)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Coérdoba (ES613)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Granada (ES614)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Huelva (ES615)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Jaén (ES616)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Malaga (ES617)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Sevilla (ES618)
Zemlja: Spanjolska
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Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Murcia (ES620)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Ceuta (ES630)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Melilla (ES640)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): El Hierro (ES703)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Gomera (ES706)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): La Palma (ES707)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Lanzarote (ES708)
Zemlja: Spanjolska

Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Tenerife (ES709)
Zemlja: Spanjolska

Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 04/12/2026
Trajanje: 10 Mjeseci

Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: O

Opc¢e informacije

Rezervirano sudjelovanje:

Sudjelovanje nije rezervirano.

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest
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Kriterij: Upis u relevantni profesionalni registar
Opis kriterija odabira: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha habido
modificaciones en los datos registrados

Kriterij: Ukupni godiSnji promet
Opis kriterija odabira: Cifra anual de negocio

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Trabajos realizados

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Opis: Oferta econdmica.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 52
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Comprension del proyecto y calidad de la propuesta funcional.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Equipo de proyecto propuesto y organizacién del servicio.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Metodologia de ejecucion, gobierno y gestion de riesgos.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 8
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Propuesta técnica y arquitectura de la solucion.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 10
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Propuesta UX/Ul y mejora de la experiencia de usuario.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 8
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Opis: Valor anadido.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, tocan)
Broj kriterija za dodjelu: 2

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=KT11X4Y58RLE6P%2FuLemXRw%3D%3D
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5.1.12. Uvjeti nabave
Uvjeti podnosenja:
Elektroni¢ko podnosSenje: Obvezno
Adresa za podnoSenje: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=KT11X4Y58RLE6P%2FuLemXRw%3D%3D
Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: Spanjolski
Elektronicki katalog: Nije dopusteno
Rok za zaprimanje ponuda: 18/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 6 Mjeseci
Informacije o javhom otvaranju:
Datum otvaranja: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme
Mijesto: Sede Tibidabo-Direccion Apertura de Ofertas
Uvjeti ugovora:
Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne
Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Garantizar la igualdad de mujeres y hombres
durante la ejecucién del contrato.
Elektroni¢ko izdavanje rac¢una: Dopusteno
Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: da
Placanje ce biti elektronicko: da

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€¢kom sustavu nabave:
Nema dinami¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social n® 10 - Sede Tibidabo
Informacije o rokovima za preispitivanje: De conformidad con lo establecido en la Ley 9/2017
(LCSP) y la Ley 39/2015 (LPACAP).

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 10
Registracijski broj: 5025421004384 1
Registracijski broj: G08242463
Grad: Barcelona
Postanski broj: 08022
Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska
Kontaktna toCka: Mutua Universal Mugenat, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°
10
E-posta: contratacion@mutuauniversal.net
Tel.: +34 934848521
Faks: +34 934848523
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Internet: http://www.mutuauniversal.net

Profil kupca: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2BDOJKIGIGL8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ostale kontaktne tocke:

Sluzbeno ime: Sede Tibidabo

Grad: Barcelona

Pos&tanski broj: 08022

Zemlja — podregija (NUTS): Barcelona (ES511)
Zemlja: Spanjolska

E-posta: contratacion@mutuauniversal.net
Uloge ove organizacije:

Kupac

Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: 9429f6f4-5a68-489f-9c8a-a2a805aff434 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o nadmetaniju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 14/08/2026 12:42:15 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: Spanjolski

Broj objave obavijesti: 566503-2026

Broj izdanja SL S-a: 157/2026

Datum objave: 17/08/2026
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