See the notice on TED website

567854-2026 - Nadmetanje

Hrvatska — Usluge popravaka, odrzavanja i srodne usluge za osobna ra¢unala, uredsku opremu,
telekomunikacije i audiovizualnu opremu — Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i
programske opreme na posluziteljima poslovnih informacijskih sustava i podrska proizvodaca
opreme

OJ S 157/2026 17/08/2026

Obavijest o nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Usluge
1. Kupac
1.1. Kupac

Sluzbeno ime: Hrvatska kontrola zrane plovidbe d.o.o.
E-posta: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Pravni oblik kupca: Tijelo koje se ureduje javnim pravom
Djelatnost javnog naruditelja: Opce javne usluge

2. Postupak

2.1. Postupak
Naslov: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrska proizvodaca opreme
Opis: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i TroSkovniku iz priloga ove dokumentacije
Identifikacijska oznaka postupka: 74d9328a-518a-4dcb-8a00-13123e66bba2
Interna identifikacijska oznaka: UR-26-412-043
Vrsta postupka: Otvoren
Postupak je ubrzan: ne
Glavna obiljeZja postupka: Otvoreni postupak

21.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50300000 Usluge popravaka, odrzavanja i srodne usluge za osobna
racunala, uredsku opremu, telekomunikacije i audiovizualnu opremu

2.1.2. Mjesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zagrebacka zupanija (HR065)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,
te lokacije narucitelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra€nih
luka).

2.1.3. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 240 000,00 EUR

2.1.4. Opce informacije
Pravna osnova:
Direktiva 2014/24/EU
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2.1.6. Razlozi za isklju¢enje
Izvori razloga za isklju¢enje: Dokumentacija o nabavi, Obavijest
Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji: Sudjelovanije u zlo¢inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Prijevara: Prijevara
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima
Pranje novca ili financiranje terorizma: Pranje novca ili financiranje terorizma
Djecji rad i drugi oblici trgovanja ljudima: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Isklju€ivo nacionalne osnove za iskljuenje: Neisplata pla¢e
KrSenje obveza utvrdenih na temelju isklju€ivo nacionalnih osnova za isklju€enje: Sudjelovanje
u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trZziSnog natjecanja
Krsenje obveze plaéanja poreza: Placanje poreza
KrSenje obveze pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Grupa

5.1. Grupa: LOT-0000
Naslov: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme
Opis: Odrzavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na posluziteljima
poslovnih informacijskih sustava i podrsSka proizvodaca opreme, sukladno Tehnickoj
specifikaciji i Troskovniku iz priloga ove dokumentacije
Interna identifikacijska oznaka: UR-26-412-043

5.1.1. Svrha
Priroda ugovora: Usluge
Glavna klasifikacija (cpv): 50300000 Usluge popravaka, odrzavanja i srodne usluge za osobna
raCunala, uredsku opremu, telekomunikacije i audiovizualnu opremu

5.1.2. Mijesto izvrSenja
Zemlja — podregija (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Zemlja: Hrvatska
Dodatne informacije: Hrvatska kontrola zracne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica,
te lokacije naruditelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama zra¢nih
luka).

5.1.3. Ocekivano trajanje
Datum pocetka: 30/09/2026
Trajanje: 12 Mjeseci

5.1.4. Obnova
Maksimalan broj obnavljanja: 0

5.1.5. Vrijednost
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 240 000,00 EUR

5.1.6. Opce informacije
Rezervirano sudjelovanje:
Sudjelovanje nije rezervirano.
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Moraju se navesti imena i stru¢ne kvalifikacije osoblja angaziranog za izvrSenje ugovora:
Obvezno za ponudu

Projekt javne nabave ne financira se sredstvima EU-a

Javna nabava obuhvacena je Sporazumom o javnoj nabavi (GPA): da

Ova javna nabava prikladna je i za mala i srednja poduzec¢a (MSP-ovi): da

Dodatne informacije: Koli¢ina predmeta nabave navedena je u Tehnickoj specifikaciji i
TroSkovniku ove dokumentacije. Koli€¢ina predmeta nabave je okvirna za stavke TroSkovnika
2., 3.i4. te se iste zaraCunavaju sukladno stvarnim potrebama Narucitelja i sukladno stvarno
odradenim satima.

5.1.8. Kriteriji pristupa¢nosti
Uvjeti pristupacnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna nabava nije
namijenjena fizickim osobama

5.1.9. Kriteriji za odabir
Izvori kriterija odabira: Obavijest, Dokumentacija o nabavi
Kriterij: Upis u trgovacki registar
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Reference na odredene usluge
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Relevantne obrazovne i profesionalne kvalifikacije
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Certifikati neovisnih tijela o standardima osiguranja kvalitete
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterij: Alati, biljke ili tehniCka oprema
Opis kriterija odabira: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kriteriji za dodjelu
Kriterij:
Vrsta: Cijena
Naziv: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 86
Kriterij:
Vrsta: Kvaliteta
Naziv: Kriterij Dodatni strucnjaci
Opis: Bodovi se utvrduju sukladno dokumentu Kriteriji za odabir ponude, iz priloga ove
dokumentacije.
Kategorija kriterija za dodjelu tezine: Ponder (toCke, to¢an)
Broj kriterija za dodjelu: 14

5.1.11. Dokumentacija o nabavi
Adresa dokumentacije o nabavi: https://eojn.hr/tender-eo/94013
Ad hoc komunikacijski kanal:

Naziv: https://eojn.hr/
5.1.12. Uvjeti nabave
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Uvjeti podnosenja:

Elektroni¢ko podnosenje: Obvezno

Adresa za podnoSenje: https://eojn.hr/tender-eo/94013

Jezici na kojima se mogu podnijeti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje: hrvatski

ElektroniCki katalog: Nije dopusteno

Varijante: Nije dopusteno

Ponuditelji mogu podnijeti viSe od jedne ponude: Nije dopusteno

Opis financijskog jamstva: Narucitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu svrhu
ponuditelj je duZan uz ponudu dostaviti neopozivu, bezuvjetnu, na prvi poziv i bez prigovora
bankarsku garanciju na iznos od 7.000,00 EUR, s rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za
ozbiljnost ponude, naruditelj ée prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne
kracem od pet dana. Narucitelj ¢e jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slu¢aju: 1.
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata, 3. neprihvacanja ispravka racunske gresSke, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, 6.
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj habavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku.
Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj omotnici na adresu narucitelja - Hrvatska kontrola zracne
plovidbe d.o.0., 10410 Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom
dostavom u pisarnicu narucitelja: Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, soba broj 112/l kat, s
naznakom ,ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja se: - naziv i adresa narucitelja, -
evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka ,dio ponude koji se dostavlja
odvojeno” i ,ne otvaraj“. Na poledini ili u gornjem lijevom kutu omotnice stavlja se: - naziv i
adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektronicka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektroni¢kim
sredstvima komunikacije.

Rok za zaprimanje ponuda: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto€noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Razdoblje tijekom kojeg ponuda mora ostati valjana: 120 Dani

Informacije o javhom otvaranju:

Datum otvaranja: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) isto¢noeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Mijesto: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.0., Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2.

Dodatne informacije: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru€nog povjerenstva
narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja (uz predocenje pisane i ovjerene punomodi -
pisanog dokaza o ovlasti).

Uvjeti ugovora:

Ugovor se mora izvrSiti u okviru programa zasti¢enih radnih mjesta: Ne

Uvjeti koji se odnose na izvrSenje ugovora: Bitni uvjeti ugovora su sljedeci: -&nbsp; Uvijeti
plac¢anja sukladno dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Mjesto i rok izvr§enja ugovora sukladno
dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora; -&nbsp; Ugovorna
kazna za stavku 5. TroSkovnika: U slu€aju prekoracenja roka izvrSenja ugovora za stavku 5.
Troskovnika, narucitelj ¢e na ime ugovorne kazne, zadrzavajuci sva svoja ostala prava prema
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ugovoru, u raéunu odbiti iznos u visini od &nbsp;0,5% ugovorene cijene te stavke za svaki dan
zaka$njenja, do maksimalnog odbitka od 10% ukupno ugovorene cijene te stavke. -&nbsp;
Naknada Stete: Ako narucitelj pretrpi Stetu zbog neizvrSavanja, bilo u cijelosti ili djelomi¢no,
loSeg izvrSavanja ili zakasnjelog izvrSavanja ugovora od strane izvrsitelja, ima pravo zahtijevati
naknadu stvarno nastale Stete. Odgovornost za sve Stete bit ¢e ograni¢ena na vrijednost
ugovora. -&nbsp; Narucitelj moze raskinuti ugovor ako odabrani ponuditelj/izv...

Elektroni¢ko izdavanje racuna: Obvezno

Narucivanje Ce biti elektroni¢ko: ne

Pla¢anje Ce biti elektroni¢ko: ne

Financijski aspekti: Narucitelj ¢e placanje izvrsiti na sljedeci nacin: Za stavku 1. TroSkovnika
placanje Ce se izvrsiti u 12 jednakih mjesecnih rata, na nacin da se plaé¢anje izvrSi u roku od
30 dana od dana primitka raCuna za navedene usluge za protekli mjesec. Za stavke 2., 3. i 4.
TroSkovnika — sukladno stvarno odradenim satima rada, na nacin da se plac¢anje izvrSi u roku
od 30 dana od dana primitka racuna za protekli mjesec. Uz racun treba biti prilozen obostrano
potpisani primopredajni zapisnik o obavljenim uslugama odrzavanja i/ili nadogradnje s
navedenom koli¢inom sati rada. Za stavku 5. TroSkovnika - po isporuci jednokratne podrske i
po primitku racuna u roku od 30 dana od dana primitka raCuna. Uz racun mora biti prilozen
obostrano potpisani primopredajni zapisnik da je komplet podrSke isporucen narucitelju.
Ponuditelj se obvezuje prilikom izdavanja racuna u "opis placanja" navesti: UR-26-412-043.

5.1.15. Tehnike
Okvirni sporazum:
Nema okvirnog sporazuma
Informacije o dinami€kom sustavu nabave:
Nema dinamic¢kog sustava nabave

5.1.16. Dodatne informacije, posredovanje i pravna zastita (preispitivanje)
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu): Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne
nabave
Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave: Hrvatska kontrola
zracne plovidbe d.o.o.
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite): Hrvatska
kontrola zraéne plovidbe d.o.o.

8. Organizacije

8.1. ORG-0001
Sluzbeno ime: Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o.
Registracijski broj: 33052761319
Postanska adresa: Ulica Rudolfa Fizira 2
Grad: Velika Gorica
Postanski broj: 10410
Zemlja — podregija (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toc¢ka: Mario Niki¢
E-posta: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Tel.: +385 16259211
Internet: https://crocontrol.hr
Uloge ove organizacije:
Kupac
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Organizacija koja pruza dodatne informacije o postupku javne nabave
Organizacija koja pruza vi$e informacija o postupcima preispitivanja (pravne zastite)

8.1. ORG-0002
Sluzbeno ime: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijski broj: 95857869241
Postanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10000
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna toCka: Kontakt
E-posta: dkom@dkom.hr
Tel.: +385 14559 930
Internet: https://www.dkom.hr/
Uloge ove organizacije:
Organizacija za preispitivanje (pravnu zastitu)

8.1. ORG-0003
Sluzbeno ime: Narodne novine d.d.
Registracijski broj: TED94
Registracijski broj: HR64546066176
Postanska adresa: Savski gaj XIIl. 6
Grad: Zagreb
Postanski broj: 10020
Zemlja — podregija (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Zemlja: Hrvatska
Kontaktna to¢ka: EOJN Helpdesk
E-posta: eojn@nn.hr
Tel.: +385 16652889
Internet: https://www.nn.hr/
Uloge ove organizacije:
TED eSender

Informacije o obavijesti

Identifikacijska oznaka / verzija obavijesti: dfa249b0-06d2-4390-8fcd-49a850be8898 - 01
Vrsta obrasca: Nadmetanje

Vrsta obavijesti: Obavijest o0 nadmetanju ili koncesiji — standardni rezim

Podvrsta obavijesti: 16

Datum slanja obavijesti: 14/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) istocnoeuropsko vrijeme,
srednjoeuropsko ljetno vrijeme

Jezici na kojima je ova obavijest sluzbeno dostupna: hrvatski

Broj objave obavijesti: 567854-2026

Broj izdanja SL S-a: 157/2026

Datum objave: 17/08/2026
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